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2.1

2.2

Nenil
Qéllimi

Qéllimi 1 késaj rregullore €shté plotésimi i1 kuadrit ligjor me aktet e nevojshme
administrative lidhur me regjistrimin e pajtimtaréve nga sipérmarrésit e rrjeteve dhe
té shérbimeve t€ komunikimeve elektronike, si dhe mbajtjen e t€ dhénave té
caktuara, né€ pérputhje me ligjin nr. 9918, daté¢ 19. 05. 2008, “Pér komunikimet
elektronike né Republikén e Shqipérisé€” (ligji nr. 9918) dhe t€ harmonizuara me
Direktivén 2006/24/EC t& Parlamentit Europian dhe Késhillit, dt.15 Mars 2006,
“Pér mbajtjen e té dhénave té krijuara ose té pérpunuara né lidhje me ofrimin ose
vénien né dispozicion té shérbimeve té komunikimeve elektronike ose té rrjeteve té
komunikimeve publike duke ndryshuar Direktivén 2002/58/EC” (Direktiva).

Neni 2
Fusha e zbatimit

Kjo rregullore zbatohet nga t& gjithé sipé€rmarrésit g€ kan€ njoftuar né AKEP sipas
regjimit t€ Autorizimit t&€ Pérgjithshém, ofrimin e rrjeteve dhe shérbimeve té
komunikimeve elektronike, pér regjistrimin e pajtimtaréve t& tyre pérpara
aktivizimit t€ shérbimit, si dhe pér mbajtjen e t€¢ dhénave té pércaktuara né kété
rregullore, nése t&€ dhénat krijohen ose pérpunohen prej tyre né Republikén e
Shqipérisé.

Kjo rregullore nuk do t€ zbatohet pér pérmbajtjen (kontentin) e komunikimeve
elektronike.

Neni 3
Pérkufizime

N¢ kété rregullore termat e méposhtém kané kéto kuptime:

3.1

32

33

34

3.5

“Té dhéna” do té thoté t€ dhénat e trafikut dhe t€ dhénat e vendndodhjes, té
nevojshme pér identifikimin e pajtimtarit ose pérdoruesit;

“Pajtimtar” nénkupton ¢do person juridik, person fizik ose natyror, i cili pér
pérdorimin e rrjetit dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike t€ ofruara nga
sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike publike ka
lidhur me ta (sipé€rmarrésit) kontraté pajtimi ose &shté regjistruar pér blerjen e
kétyre shérbimeve, me karté t€ parapaguar;

“Shérbim telefonik” do t& thoté€ thirrje (pérfshiré z€rin, mesazhin zanor, thirrjet
konferenca, dhe “data call”), shérbimet suplementare (pérfshiré “call foréarding”
dhe “call transfer”), mesazhe dhe sherbime multi-media (pérfshiré shérbimet SMS,
shérbimet media dhe multi-media);

“ID e pajtimtarit” do t€ thoté njé identifikues unik 1 dhéné personit (pajtimtarit) kur
regjistrohet ose pér tu regjistruar, né njé shérbim hyrje (akses) internet ose shérbime
t€ komunikimeve me internet;

“Qelizé ID” do t€ thoté identiteti 1 gelizés nga e cila mund t€ iniciohet ose mund té



3.6

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

pérfundojé€ njé bisedé né celular;

“Thirrje e pasuksesshme” nénkupton njé pérpjekje pér komunikim ku njé thirrje
telefonike ka gené e lidhur me sukses, por nuk éshté pérgjigjur ose nuk ka pasur njé
ndérhyrje t€ administratorit té rrjetit.

Neni 4
Detyrimi pér regjistrimin e pajtimtaréve

Pér identifikimin e pajtimtaréve té rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike, t& gjithé sipérmarrésit e rrjeteve dhe t&€ shérbimeve publike té
komunikimeve elektronike té regjistruar né AKEP pér ushtrimin e veprimtarisé
sipas regjimit t€ Autorizimit t€ Pérgjithshém, detyrohen t€é bé&né regjistrimin e
identitetit t€ ploté t€ pajtimtaréve té tyre, pérpara aktivizimit t€ shérbimit.
Regjistrimi i pajtimtaréve kryhet nga sipérmarrésit e mésipércituar sipas t& dhénave
té pércaktuara nga AKEP né formularét pérkatés, bashkélidhur késaj rregulloreje né
Aneksin 1 “Formularét e Regjistrimit t&€ Pajtimtaréve”, njékohésisht me nénshkrim
e kontratés s€ pajtimit.

Pajtimtarét 1 japin sipérmarrésve, me té cilét kané lidhur njé kontraté pajtimi, té
dhénat e tyre, té pércaktuara né formularét e miratuar nga AKEP, bashkélidhur
késaj rregulloreje né Aneksin 1 “Formularét e Regjistrimit t&€ Pajtimtaréve”.

Neni 5
Detyrimi pér mbajtjen e té dhénave

Sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike publike
detyrohen t&€ mbajné t€ dhénat e pajtimtaréve dhe t’i ruajné ato né pérputhje me
pércaktimet e késaj rregulloreje.

Pér thirrjet e pasuksesshme sipérmarrésit nuk pérjashtohen nga detyrimi pér
mbajtjen e t& dhénave. Nga ky detyrim sipérmarrésit pérjashtohen vetém pér thirrjet
e palidhura.

Neni 6
Afati ruajtjes sé té dhénave

Sipérmarrésit e rrjeteve dhe té shérbimeve té€ komunikimeve elektronike publike
detyrohen t€ ruajné t€ dhénat e mbajtura pér pajtimtarét, t€ pércaktuara né kété
rregullore, pér njé afat dy (2) vjecar nga data e komunikimit.



7.1

(a)

(b)
(c)

7.2

(a)
(i)
(i)
(b)
(i)
(i)

(iii)

7.3
(a)
(1)

(i)

(b)
(1)

(if)
7.4

(a)
(1)

(b)

Neni 7
Té dhénat qé do t¢ mbahen

Sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike jané té
detyruar t€ mbajné pér pajtimtarét skedarét me té€ dhénat e poshtéshénuara qé
mundésojné:
identifikimin e pajtimtaréve, duke siguruar marrjen dhe regjistrimin e identitetit t&
ploté té tyre;

identifikimin e pajisjes fundore, t&€ pérdorur gjaté komunikimeve;

pércaktimin e datés, té orés, kohézgjatjes s¢ komunikimit dhe numrit té thirrur.

T€ dhénat e nevojshme pér t€ gjetur dhe identifikuar burimin e njé komunikimi

jané:
Lidhur me rrjetin e telefonisé€ fikse dhe celulare:

numri i telefonit thirrés;
emrin dhe adresén e pajtimtarit té regjistruar.

Lidhur me aksesin né internet, e-mail n€ internet dhe telefoni né internet:

ID e dhéné pajtimtarit,

ID e dhéné pajtimtarit dhe numrin e caktuar té telefonit pér ¢do komunikim gé
hyn né rrjetin e telefonisé publike;

emrin dhe adresén e pajtimtarit apo pérdoruesit té regjistruar i cili disponon (i
éshté dhéné) né momentin e komunikimit njé adresé Internet Protocol (IP), ID
pérdoruesi ose numur telefoni.

T¢€ dhénat e nevojshme pér identifikimin e destinacionit t€ njé komunikimi jané:
Lidhur me rrjetin e telefonisé fikse dhe celulare:
numri (at) e telefonit (ve) t¢ kérkuar, dhe, né rastet e pérfshirjes sé shérbimeve
shtesé si “call foréarding” apo “call transfer”, ¢do numuri telefonik tek i cili
thirrja éshté dérguar apo transferuar,
emrin (at) dhe adresa (1) e pajtimtarit (ve).

Lidhur me aksesin né internet, e-mail né internet dhe telefoni né internet:

ID e pajtimtarit ose numrin e telefonit té destinuar marrésit (ve) té njé thirrje
telefoni né internet;

emrin (at) dhe adresén (at) e pajtimtarit dhe ID e pajtimtarit marres.

Té dhénat e nevojshme pér té identifikuar datén, kohén dhe kohé&zgjatjen e
komunikimit jané:

Lidhur me rrjetin e telefonisé fikse dhe té 1évizshme:

datén dhe kohén e fillimit dhe pérfundimit té komunikimit.

Lidhur me aksesin né internet, e-mail né internet dhe telefoni né internet:

datén dhe kohén e log-in dhe log-off té aksesit né shérbimin e internetit, té bazuar
né njé zoné té caktuar kohe, sé bashku me adresén IP, dinamike ose statike, té
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8.1

caktuara nga ofruesi i shérbimit té internetit né njé komunikim, dhe ID e
pajtimtarit.

datén dhe orén e log-in dhe log-off té shérbimit té e-mail né internetit apo
telefoni né internet, bazuar né njé zoné té caktuar kohe.

T€ dhénat e nevojshme pér té€ identifikuar llojin e komunikimit jané:
Lidhur me rrjetin e telefonisé fikse dhe té 1€vizshme:

Shérbimin telefonik té pérdorur.
Lidhur me aksesin né internet, e-mail né internet dhe telefoni né internet:
Shérbimet e internetit té pérdorura.

T¢ dhénat e nevojshme pér té€ identifikuar pajisjet e komunikimit t€ pajtimtaréve
jané:

Lidhur me rrjetin e telefonisé fikse:

numrat e thirrur dhe thirrés telefonik.

Lidhur me rrjetin e telefonisé€ s€ 1€vizshme:

numrat e telefonit qé thérret dhe té thérrasin,

International Mobile Subscriber Identity (IMSI) e atij gé merr,

International Mobile Equipment Identity (IMEI) e atij qé merr,

IMSI e atij gé pret thirrjen;

IMEI e atij qé pret thirrjen;

né rastin e shérbimeve anonime té parapaguara, datén dhe kohén e aktivizimit té
paré té shérbimit dhe ID e gelizés nga té cilat shérbimi u aktivizua.

Lidhur me aksesin né internet, e-mail né internet dhe telefoni né internet:

numrin e telefonit qé ka béré thirrje pér dial-up akses,

parapaguesi i linjés dixhitale (DSL) dhe piké tjetér fundore e origjinimit té
thirrjes.

T¢ dhénat e nevojshme pér té identifikuar vendndodhjen e pajisjeve t& telefonisé
s& l1évizshme jané:

ID té gelizés né fillim té komunikimit;

té dhénat qé identifikojné vendndodhjen gjeografike té gelizave sipas ID té
gelizés.

Neni 8
Mbrojtja dhe siguria e té dhénave

Pér mbrojtjen dhe siguriné e t€ dhénave t€ mbajtura dhe né ruajtje sipas késaj
rregulloreje, sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike
publike duhet t€ zbatojné minimalisht parimet vijuese t€ sigurisé:



(a)
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8.2

8.3

9.1

9.2

té¢ dhénat, t€ kené té€ njejtin kualitet dhe t€ jené subjekt 1 s€ njejté€s siguri dhe
mbrojtje, si ato t€ dhéna pér rrjetin;

té dhénat duhet t€ jené subjekt i masave té€ pérshtatshme organizative dhe teknike
pér ti mbrojtur nga shkatérrimi i paligjshém ose aksidental, humbjet aksidentale
ose ndryshimi, magazinimi i paligjshém, pérpunimi, aksesi apo zbulimi (hapja) i
tyre;

té dhénat duhet t€ jené€ subjekt 1 masave t€ pérshtatshme organizative e teknike
pér té siguruar qé€ ato mund t€ arrihen vetém nga personeli i autorizuar dhe i
specializuar;

té dhénat, pérvec atyre q€ jané kérkuar (aksesuar) nga organet kompetente t&
hetimit, zbulimit dhe ndjekjes penale, shkatérrohen né fund té€ periudhés dy (2)
vjecare té€ ruajtjes.

Shkatérrimi (fshirja) e t&€ dhénave né€ fund t€ periudhés sé ruajtjes kryhet nga
mbajtésit e tyre (sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve té€ komunikimeve
elektronike publike) né ményré qé t€ sigurohet asgjesimi dhe pamundésia e
aksesimit né to nga cilado palé.

Pér shkatérrimin e t€ dhénave sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t&
komunikimeve elektronike publike organizojné punén pér té realizuar fshirjen e
tyre né ményré sistematike dhe progresive duke filluar nga data mé e hershme e
regjistrimit dhe mbajtjes. Shkatérrimi i1 t€ dhénave pas pérfundimit t& afatit té
ruajtjes nuk duhet t& zgjas€é mé tepér se 30 dit€ nga data e pérfundimit té kétij
afati.

Neni 9
Vénia né dispozicion e té dhénave

Skedarét me té dhénat e mbajtura nga sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve té
komunikimeve elektronike publike sipas késaj rregulloreje duhet t’u vihen né
dispozicion mbi bazén e njé kérkese zyrtare me shkrim, autoriteteve kompetente
té autorizuara ligjérisht pér té patur akses né kéto té dhéna, pér g€llime t& hetimit,
zbulimit dhe ndjekjes penale.

Skedarét me té dhénat e mbajtura duhet t’'u vihen né dispozicion autoriteteve
kompetente t€ mésipércituara nga sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve té
komunikimeve elektronike publike, edhe né ményré elektronike.

Neni 10
Magazinimi i té dhénave

T¢ dhénat e mbajtura né€ zbatim té késaj rregulloreje duhet t&€ magazinohen nga
sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike publike, né
ményré té tillé g€ t&€ mund té transmetohen pa vonesé kur paraqitet kérkesé€ pér to.



Neni 11
Te dhénat e mbajtura nga nje ofrues tjetér i komunikimeve publike

12. (1) Me pérjashtim té rastit kur €shté njoftuar me shkrim nga AKEP, kjo Rregullore nuk
éshté e detyrueshme pér nj€ ofrues t&€ komunikimeve publike, nése t€ dhénat e komunikimit né
fjalé mbahen né Shqipéri, né pérputhje me kété Rregullore, nga njé ofrues tjetér 1
komunikimeve publike.
(2) Cdo njoftim 1 tillé duhet té specifikojé:
(a) ofruesin e komunikimeve publike, ose kategoriné e ofruesve té€ komunikimeve
publike, té ciléve u éshté drejtuar, dhe
(b) deri né ¢’masé dhe nga cila daté do t€ zbatohen dispozitat e késaj rregulloreje.
(3) Njoftimi duhet t€ jepet ose té€ publikohet n€ ményrén q€ konsiderohet e pérshtatshme
pér t€ qéné né véméndje t€ ofruesit t& komunikimeve publike, ose kategoris€ t€ ofruesve, té
ciléve u takon.

Neni 12
Dhénia e informacionit statistikor

11.1  Cdo sipérmarrés i rrjeteve dhe shérbimeve t&€ komunikimeve elektronike duhet té
dérgojé tek AKEP, sa mé shpejt té jeté e mundur pas datés 31 Mars té ¢do viti,
por jo mé voné se data 31 Maj, informacionin vijues statistikor lidhur me vitin

kalendarik paraardhés.
11.2  Informacioni statistikor i kérkuar pérmban :
a) numrin e rasteve kur t€ dhénat e mbajtura né pérputhje me kété rregullore jané
zbuluar (véné né dispozicion) autoriteteve kompetente né pérgjigje té njé kérkese;
b) numrin e rasteve kur njé kérkesé pér zbulimin e ligjshém té t&€ dhénave té

mbajtura né pérputhje me kété rregullore nuk ka gené e mundur t€ plotésohet.

11.3. AKEP mund te ndryshoje datén e specifikuar né paragrafin e mésipérm (11.1)
duke njoftuar me shkrim sipérmarrésin e rrjeteve dhe shérbimeve t&
komunikimeve elektronike publike.

Neni 13
Sanksionet

12.1 Moszbatimi nga sipérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike publike i rregullave dhe detyrimeve té pércaktuara né kété rregullore
né rastet kur nuk pérbén vepér penale, pérbéjné kundravajtje administrative dhe
€sht€ 1 dénueshém né pérputhje me pércaktimet ligjore t€ parashikuara né nenin
135 dhe pikén VII t€ nenit 137 t& ligjit nr. 9918.



Neni 14
Hyrja né fuqi

Rregullorja hyn né fuqi datén e publikimit n€ fagen elektronike t¢ AKEP
www.akep.al., pas miratimit t€ saj nga Késhilli Drejtues i AKEP.


http://www.akep.al/

LOGO SIPERMARRESI

FORMULAR REGJISTRIMI
PER PERDORUESIT E SHERBIMEVE TE KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE

Plotésimi i formularit béhet me gérma té médha shtypi

[ ] moivip [ ] PeRsoNFizik

[ ] PERSONJURIDIK [ ] INSTITUCION PUBLIK E TE TIJERE

Emri i personit fizik / juridik / institucionit publik e té tjeré

Numri i dokumentit té rregjistrimit né organin tatimor (Certifikaté / NIPT) | |

Adresae ploté |

Nunmri i telefonit fiks ose celular: | |

Emri |

Atésia |

Datélindja | | - | | - |

data muaji viti

Vendlindja: Rrethi |

INFORMACION | PERDORUESIT (Plotesohet vetem ne rastin e klasifikimit "INDIVID™)

Mbiemri | |

Gjinia |:| Femér
[ ] Mashkull

Adresa e ploté e banimit

Sheeti |

Shtetésia |

REGJISTRIMI PRANE SIPERMARRESIT BEHET NGA :

|:| Pérdoruesi |:| Personi i autorizuar |:| Kujdestari ligjor

Dokumentat e nevojshém pér regjistrim :

I:l Pasaporté ( [_| Ezakonshme [_] sShérbimi [_] Diplomatike) (depozitohet fotokopje ), ose Dokumenti i ldentifikimit
I:l Letérnjoftim 1D (depozitohet fotokopje ), Numér
I:l Certifikaté familjare / Vendim gjykate (pér rastin e rregjistrimit nga kujdestari ligjor) gepozitohet ) Data e léshimit (data-muaji-viti )
|:| Autorizim / Prokuré (pér rastin e regjistrimit nga Person i Autorizuar) (depozitohet ) | | - | | - | |

Numri i telefonit fiks ose celular: |

KUJDES ! Deklarimet e té dhénave té rreme apo paragitja e dokumenteve té falsifikuara pér regjistrim, pérbéjné krime té falsifikimit dhe/ose
pérdorimit té dokumenteve té falsifikuara, qé parashikohen nga nenet 186, 189 ose 191 té Kodit Penal t& Republikés sé Shqipérisé.

Pérdoruesi / Personi i Autorizuar / Kujdestari ligjor (pér pérdoruesit nén moshén 18 vjeg ) Data e regjistrimit (data-muaji-viti )

( emér, mbiemér )

(nénshkrimi) | | ; | | ; | |

ADRESA IP E PERDORUESIT

Shenim : Né rastet e parashikuara me ligj, té dhénat e kétij formulari u vihen né dispozicion autoriteteve té pércaktuara né
Kodin e Procedurés Penale, né bazé té kérkeses sé tyre.

Pér Sipermarrésin

Qyteti :

( emér, mbiemér i personit té autorizuar ) ( nénshkrimi )

Per ¢do informacion né lidhje me regjistrimin, kontaktoni me sipérmarrésin né numrin (pa pagesé)

Formulari i Regjistrimit éshté miratuar me Vendimin nr.

, dt.

. .2010 te Keéshillit Drejtues té AKEP, né zbatim te Ligjit nr. 9918, daté19.05.2008 "Pér

Komunikimet Elektronike né Republikén e Shqiperisé"
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