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Shérbimet e komunikimeve elektronike mobile dhe rrjeteve fikse

Bazuar né rregulloren Nr.12, daté 07.04.2010 “Pér té dhénat statistikore dhe financiare periodike
té sipérmarrésve té rrjeteve dhe/ose shérbimeve té komunikimeve elektronike”, e ndryshuar, té
gjithé sipérmarrésit e autorizuar pér ofrimin e shérbimeve té komunikimeve elektronike té rrjeteve
fikse dhe mobile jané té detyruar té raportojné né AKEP né ményré periodike té dhénat e tyre
statistikore dhe financiare sipas afateve té pércaktuara nga kjo rregullore.

Ky raport éshté pérgatitur duke iu referuar té dhénave té dérguara nga operatorét celularé, si dhe
té dhénave té Operatoréve Alternativé dhe Ofruesve té shérbimeve. Né disa raste AKEP nuk mund
té dallojé parregullsité e raportimit té té dhénave deri né momentin kur kéto té dhéna do té
krahasohen né periudhat né vijim. AKEP nuk mban pérgjegjési pér cilésiné e té dhénave té
raportuara nga operatorét. Pér shkak té ruajtjes sé konfidencialitetit t& t& dhénave, jo té gjithé
treguesit e raportuar nga operatorét publikohen nga AKEP. Mund té ekzistojé njé mospérputhje e
vogél ndérmjet shumés sé pérbérésve dhe totalit té paraqgitur népér tabela pér shkak té
rrumbullakimeve. Pér kété periudhé jané pérdorur raportimet e 192 sipérmarrés gé ushtrojné
aktivitet né ofrimin e shérbimeve té rrjeteve celulare, telefoni fikse dhe internet.

Dokumenti né vijim éshté strukturuar né tre seksione:

- Treguesit kryesoré té volumit té shérbimeve celulare;
- Treguesit kryesoré té volumit té shérbimeve nga rrjetet fikse;
- Treguesit kryesoré té té ardhurave dhe investimeve.
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Treguesit kryesoré té volumit té shérbimeve celulare

Aktualisht né tregun e ofrimit té shérbimeve celulare né Shqipéri ushtrojné aktivitetin tre
sipérmarrés Albtelecom Sh.a, Telekom Albania Sh.a dhe Vodafone Albania Sh.a. Té tre
sipérmarrésit kané raportuar té dhénat sipas afateve té pércaktuara né rregulloren pérkatese.

Treguesit kryesoré té volumit té shérbimeve celulare pér vitet 2015-2019 dhe norma e ndryshimit
vjetor pér vitin 2019 paragiten né tabelén e méposhtme.

Figura 1: Treguesit kryesoré té volumit té shérbimeve celulare 2015-2019

Ndryshimi
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Nga té dhénat e tabelés vérehet se ashtu si gjaté vitit 2018 ka pasur ulje té ndjeshme pér disa nga
treguesit e paragitur, konkretisht numri i pajtimtaréve sipas kartave SIM ka shénuar rénie me rreth
18% gjaté vitit 2019 krahasuar me vitin 2018, ulje ka pasur edhe numri i pérdoruesve aktivé té
shérbimeve celulare por kjo ulje ka gené mé e vogél me rreth 3% krahasuar me vitin 2018. Té
njéjtin trend rénés kané shénuar edhe numri i pérdoruesve me akses broadband nga rrjetet mobile
pérkatésisht me rreth 7% numri i pérdoruesve me akses broadband mobile dhe me rreth 1% numri
i pérdoruesve aktiveé té internetit krahasuar kéto me vitin 2018. Gjithashtu, rénie ka pasur edhe pér
sa i pérket volumit té thirrjeve dalése celulare me rreth 8%, numrit t¢ SMS té dérguara nga
pérdoruesit me rreth 20%, si edhe volumit té thirrjeve hyrése kombétare té cilat jané ulur me rreth
8% krahasuar kéto me vitin 2018. Pér sa i pérket rénies sé numrit t¢ SMS-ve dhe minutave té
komunikimit Voice, kjo ka ardhur edhe si rezultat i pérdorimit né masé té aplikacioneve OTT
(Whatsapp, Viber, Messenger, Skype, etj.) népérmjet té ciléve dérgohen mesazhe tekst dhe kryhen
thirrje zanore dhe ‘video calls’. Komunikimi népérmjet kétyre aplikacioneve ka ardhur gjithnjé né
rritje edhe pér shkak té pérmirésimit té shérbimeve té ofruara nga rrjetet 4G dhe 4G+ té cilét
mundésojné transmetim me cilési mé té miré si té mesazheve ashtu edhe té thirrjeve népérmjet
kétyre aplikacioneve.

Nga tabela e mésipérme, dy jané treguesit gé kané shénuar rritje té konsiderueshme gjaté vitit 2019,
konkretisht volumi i trafikut té thirrjeve hyrése ndérkombétare ka shénuar rritje me rreth 29%
krahasuar kjo me vitin 2018. Pér sa i pérket rritjes sé thirrjeve hyrése ndérkombétare gjaté vitit
2019, rritjen mé té madhe e ka shénuar VVodafone Albania me rreth 31 (pp) i cili z& edhe pjesén mé
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té madhe té kétij trafiku me 83%, ndérsa dy operatorét e tjeré kané shénuar ulje té trafikut té
terminuar té thirrjeve ndérkombétare krahasuar kjo me vitin 2018.

Nése e shohim nw njw periudhw mw tw gjatw kohore rezulton se volumi i thirrjeve hyrése
ndérkombétare ka ardhur né rénie graduale gé nga viti 2012 kur ky tregues shénonte rreth 755
milioné minuta, duke shkuar né rreth 168 milioné minuta né vitin 2017.

Gjithashtu, edhe gjaté vitit 2019 ka vijuar trendi rrités i volumit té té dhénave té transmetuara
népérmjet internetit né rrjetet mobile, volum i cili éshté rritur me rreth 15 pwr gind krahasuar me
vitin 2018, dhe nése krahasohet me vitit 2015 ky tregues éshté rritur me mé shumé se pesé heré.
Gjaté vitit 2019, rritjen mé té madhe té volumit té té dhénave Data e ka pasur VVodafone Albania
me rreth 19 (pp), e ndjekur nga Telekom Albania me rreth 7 (pp), ndérkohé Albtelecom é&shté
péraférsisht né té njéjtat nivele si viti 2018.

Numri i pérdoruesve celularé

Nga té dhénat e ecurisé sé numrit té pérdoruesve celularé sipas viteve dhe tremujoréve té vitit 2017-
2019 té paragitura né figurén né vijim, vérehet se treguesit mbi numrin e pajtimtaréve té shérbimeve
celulare kané shénuar rritje nga viti 2014 deri né fund té vitit 2017, pér tu ndjekur nga njé rénie e
theksuar té kétyre treguesve nga tremujori i paré 2018 e né vijim deri né periudhén e fundit té
raportimit (T4-2019).

Figura 2: Numri i pérdoruesve celularé aktivé dhe karta SIM 2014-2019
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Nga té dhénat e mésipérme, vérehet se treguesit pér pérdoruesit aktivé té shérbimeve celulare
broadband kané gené né trend rrités pér periudhén 2014 deri né tremujorin e treté té vitit 2017, pér
tu ndjekur nga njé rénie e lehté gjaté tremujorit té fundit té kétij viti, periudhé kjo e cila pérkon me
zhvillimin dhe rritjen e pérdorimit té internetit népérmjet rrjeteve celulare. Numri i pajtimtaréve
mbajtés té kartave SIM ka pasur rritje pérgjaté periudhés 2014-2017, kjo edhe si shkak i fushatave
promocionale té kompanive celulare dhe mbajtjes sé dy apo mé shumé kartave SIM nga
pajtimtarét. Gjaté fundit té vitit 2017, fillimit té vitit 2018 ky numér ka shénuar rénie té
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konsiderueshme ku né periudhén T4-2019 ky numér shénon rreth 3.4 milion pajtimtar (39% mé
pak se T4-2017).

Gjaté vitit 2018, AKEP u ka kérkuar informacion sqarues sipérmarrésve, mbi bazén e té cilés
sipérmarrésit kané sqaruar se kjo rénie ka ardhur si rezultat i disa faktoréve:

I.  ndryshimit té politikés sé zbatuar nga sipérmarrésit né lidhje me jetégjatésiné e kartave
SIM pér numrat me parapagesé duke shkurtuar periudhén gjaté té cilés njé numér mund té
géndrojé aktiv né rrjet pa kryer rimbushje;

ii.  ndryshimi i politikave té kompanive pér sa i pérket fushatave promocionale pér ofrimin e
numrave falas, duke dekurajuar pérdoruesit gé té pérdorin karta SIM pér njé kohé té
shkurtér;

iii.  reduktimi i numrit té kartave nga ana e pérdoruesve gé mbanin dy ose mé shumé SIM, et;j.

Ndryshimet e mésipérme kané béré qé treguesit statistikoré té raportuar té paragesin mé me
Vvértetési volumin e numrave gé realisht pérdorin rrjetin pér komunikimet elektronike mobile.

Shérbimet e aksesit broadband né rrjetet celulare 3G/4G

Numri total i pérdoruesve té rrjeteve celulare gé kané pérdorur aksesin broadband né Internet té
paktén njé heré gjaté vitit 2019 ishte rreth 2.4 milion, ndérsa numri i pérdoruesve aktivé (pérdorim
té Internetit né tre muajt e fundit) ishte rreth 1.7 milion, gé pérbén rénie vjetore respektivisht me
7.34% dhe 1.15% (arsyet e operatoréve jané paraqitur né paragrafin e mésipérm). Edhe pse ka
pasur rénie té numrit té pérdoruesve, volumi i pérdorimit té té dhénave (internetit) ka pasur rritje
me rreth 15%.

Tabela 1: Numri i pajtimtaréve me akses broadband 3G/4G

Norma e

Teleko_m Vodafo_ne ATl e Plu_s . penetﬂrimit
Albania Albania Communications Pér
popullsi

2011 55,000 228,249 - - 283,249 10%
2012 240,715 408,998 - - 649,713 23%
2013 311,566 634,293 285,400 - 1,231,259 43%
2014 225,346 550,196 132,433 - 907,975 32%
2015 375,973 706,880 214,428 - 1,297,281 46%
2016 460,221 921,854 231,321 72,958 1,686,354 60%
2017 613,886 1,030,614 282,077 104,401 2,030,978 72%
2018 605,984 931,730 272,282 - 1,809,996 63%
2019 567,572 940,949 280,737 - 1,789,258 63%

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Dy nga operatorét kryesor me rrjete 3G/4G kané pasur rénie té& numrit té pérdoruesve aktivé té
shérbimeve akses broadband népérmjet aparateve celulare. Numri i pérdoruesve népérmjet kartave
USB/modem pér vitin 2018 arriti né vlerén 114 mijé pérdorues duke shénuar njé rénie me 4% né
krahasim me vitin 2018.

Penetrimi pér popullsi i pérdoruesve aktivé celularé té aksesit broadband nga rrjetet 3G/4G né fund
té vitit 2019 arriti né 63% duke ruajtur té njéjtin nivel me vitin 2018.

Pér sa i pérket mbulimit té territorit dhe té popullsisé me rrjet LTE (3G/4G) vérehet se ka pasur
pérmirésim té réndésishém né krahasim me vitin 2018. Mbulimi i territorit me rrjet LTE pér vitin
2019 rezulton rreth 73%, nga 57% qé raportohej pér vitin 2018, ndérsa mbulimi i popullsisé me
rrjet LTE né vitin 2019 ishte rreth 95% nga rreth 85% qé raportohej pér vitin paraardhés.
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Megjithaté, treguesit e mésipérm nuk jané té njéjté pér té tre operatorét, treguesit mé té miré pér
mbulimin 1 ka raportuar Vodafone Albania, e ndjekur nga Telekom Albania dhe né vijim
Albtelecom.

Trafiku telefonik dhe SMS

Sasia totale e thirrjeve telefonike té gjeneruara nga pérdoruesit celularé gjaté vitit 2019 ishte rreth
5.5 miliard minuta, e cila pérbén njé rénie me 9% né krahasim me vitin 2018 (6 miliard minuta).

Figura 3: Struktura e thirrjeve dalése celulare sipas destinacionit 2013-2019

Struktura e thirrjeve dalése celulare viti 2013-2019

8,000 -

7,000 -

6,000 -
8 5,000 -
2
E 4,000 -
g
S 3,000 -
S 2,000 -

1,000 -

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
= Brenda rrjetit (on net) = Drejt rrjeteve te tjere celulare (off-net) @ Drejt rrjeteve fiks 1 Thirrje Nderkombetare

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Sasia e thirrjeve brenda rrjetit(on-net) vijoji me trendin rénés me 9%, ndérsa thirrjet jashtw rrjetit
(off-net) u reduktuan me 8% pérgjaté vitit 2019. Gjithashtu, edhe volumi i thirrjeve dalése drejt
rrjeteve ndérkombétare dhe atyre fikse vendase éshté né nivele mjaft té uléta té dy kéto tregues
pérbéjné mé pak se 2% té totalit té thirrjeve dalése.

Figura e méposhtme paraget strukturén e thirrjeve pér dy tregues thirrjet on-net vs thirrjet off-net.
Nga té dhénat vihen re ndryshime té médha né strukturén e thirrjeve dhe tendencat e rritjes sé
peshés sé thirrjeve off-net (drejt rrjeteve té tjera celulare kombétare) dhe reduktimin e peshés sé
thirrjeve brenda rrjetit (on-net). Pesha e thirrjeve off-net éshté rritur nga 5% né Janar 2014 né 45%
né Néntor 2017. Né té njéjtén periudhé pesha e thirrjeve on-net éshté reduktuar nga 90% né Janar
2014 né 52% né Néntor 2017. Pas muajit Néntor 2017, vérehet njé tendencé e kundért, ku pesha
e thirrjeve off-net ka pésuar rénie duke arritur né rreth 41% né Janar té vitit 2019, ndérsa pesha e
thirrjeve on-net éshté rritur né rreth 57%.

Figura 4: Ecuria trafikut mujor on-net/off-net 2014-2019
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Rritjet e ndjeshme té nivelit dhe peshés sé thirrjeve off-net né totalin e thirrjeve celulare dhe
reduktimet né thirrjet on-net né periudhén 2015-2019 kané ndodhur si rrjedhoje e zbatimit té
detyrimit té operatoréve celularé pér mos-diskriminim né tarifat e thirrjeve brenda rrjetit dhe drejt
rrjeteve té tjera celulare kombétare gé nga muaji korrik 2015.

Vérehet se gjaté viteve 2018-2019 pesha e thirrjeve on-net dhe off-net éshté stabilizuar né kufijté
pérkatésisht rreth 41% off-net dhe rreth 56% on-net.

Terminimi i thirrjeve dhe SMS-ve

Sasia totale e thirrjeve hyrése (nga rrjetet e tjera) té terminuara né rrjetet celulare né vitin 2019
ishte rreth 2.5 miliard minuta, qé pérbén rénie me 6% né krahasim me vitin paraardhés. Terminimi
i thirrjeve kombétare u ul me 1% pér thirrjet nga rrjetet fikse dhe pésoi njé rénie prej 8% pér thirrjet
nga rrjetet e tjera celulare.

Figura 5: Terminimi i thirrjeve dhe hyrése ndérkombétare né rrjetet celulare (né minuta) dalése

Terminimi i thirrjeve hyrese kombetare dhe nderkombetare
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.
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Pér sa i pérket volumit té terminimit té thirrjeve ndérkombétare edhe pse né peshé dukshém mé i
vogél se ato kombétare, gjaté vitit 2019 ky tregues shénoi rritje me rreth 30% krahasuar me vitin
2018.

Ndérsa sasia totale e SMS-ve té origjinuara nga pérdoruesit celularé né vitin 2019 u reduktua me
20%, terminimi i SMS-ve u reduktua me 6%. Si¢ mund té vihet re trendi rrités i pérdorimit té
Data-ve éshté né kah té kundért me trendin e pérdorimit té shérbimeve tradicionale té thirrjeve dhe
SMS-ve, duke evidentuar efektin zévendésues té kétyre shérbimeve tradicionale me shérbimet e
ofruara nga aplikacionet OTT gé mundésohen nga aksesi broadband né rrjetet celulare 3G/4G.

Pérdorimi mesatar mujor i shérbimeve celulare

Né vijim éshté dhéné njé tabelé me té dhéna pér pérdorimin mesatar mujor té thirrjeve telefonike
dhe mesazheve SMS pér pérdorues celularé né 2012 deri né 2019, sipas treguesit té pérdoruesve
aktiv. Pérdorimi mesatar mujor pér pérdorues éshté llogaritur sipas thirrjeve dalése (thirrje qé
gjenerohen nga njé pérdorues) dhe thirrjeve hyrése (thirrjet e marra nga njé pérdorues), té matura
né minuta. Njékohésisht tabela pérmban dhe pérdorimin mesatar mujor pér SMS-té dalése, si dhe
pér pérdorues aktivé broadband.

Tabela 2: Pérdorimi mesatar mujor i thirrjeve (minuta), SMS (numér), Data (GB)

Ndryshimi

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 20131/2018
Thirrje dalése 152 156 172 182 166 155 158 171 8%
Thirrje té marra 168 167 168 171 169 156 161 177 10%
MOU 319 324 341 353 335 311 319 348 9%
SMS Dalese 35 39 43 39 39 33 31 30 -3%
Trafik Data (GB) N/A 0.2 0.5 1.0 1.5 2.1 2.6 3.4 31%

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Gjateé vitit 2019, njé pérdorues celular aktiv (gé ka kryer komunikim né 3 muajt e fundit) ka kryer
mesatarisht 171 minuta thirrje dalése, ka dérguar 30 mesazhe SMS né muaj dhe ka konsumuar
rreth 3.4 GB né internet broadband. Faktorét kryesoré gé ndikojné né mesataren e thirrjeve/SMS
jané reduktimi i bazés sé pérdoruesve aktivé té shérbimeve mobile, si edhe rritja e pérdorimit té
shérbimeve té komunikimit (sms, voice, video) népérmjet aplikacioneve OTT.

Ké&to vlera pérdorimi jané mé té vogla nése si numér pérdoruesish celular i referohemi numrit total
té pérdoruesve sipas kartave SIM.

Pjesét e tregut

Deri né vitin 2017 né tregun e ofrimit té shérbimeve elektronike celulare kané operuar katér
operatoré dhe gé nga 1 Janari 2018 me daljen e Plus Communications nga tregu ushtrojné
aktivitetin tre operatoré. Edhe pas daljes sé Plus nga tregu, nuk ka pasur ndonjé ndryshim té
genésishém strukturor pér sa i pérket pjeséve té tregut, ku operatorét kané ruajtura pothuajse té
njéjtén peshé né treg. Tabela né vijim paraget pjesét e tregut té operatoréve celularé pér treguesit
kryesoré té shérbimeve celulare.
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Tabela 3: Pjesét e tregut pér treguesit kryesor té shérbimeve celulare

2013
Pérdorues shérbime 2015
celulare (karta SIM
pérfshiré Broadband _
Data Card) 2017
2019
2013
2015
Pérdorues Aktivé té
shérbimeve celulare 2017
2019
2013
Pérdorues aktivé 2015
broadband (3G/4G)
2017
2019
2013
2015
Thirrje dalése
2017
2019
2013
SMS dalése 2015
2017
2019
2013
2015
Trafiku té dhéna (Gbyte)
2017
2019
) 2013 33% 50% 11% 6%
Té ardhura totale nga
komunikimet 2015 34% 47% 12% 7%
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2016 31% 49% 12% 9%
2017 30% 49% 12% 8%
2018 32% 54% 14% 0%
2019 31% 54% 14% 0%
2013 32% 52% 11% 6%
2014 30% 53% 11% 5%
Té ardhura retail 2015 28% 54% 12% 5%
2016 28% 56% 12% 5%
2017 31% 51% 13% 5%
2018 32% 55% 14% 0%
2019 31% 55% 14% 0%

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Sipérmarrési Vodafone Albania sh.a vazhdon té jeté operatori me pjesén mé té madhe té tregut pér
té gjithé treguesit kryesoré té shérbimeve té komunikimeve elektronike mobile duke shénuar rritje
pér pjesén mé té madhe té treguesve krahasuar me vitin 2018, konkretisht pjesét e tregut pér vitin
2019 variojné me:

e mbi 50 % té pjesés sé tregut pér pérdoruesit e SIM card,;

e mbi 47 % té pjesés sé tregut pér pérdoruesit e SIM card activ;

e mbi59 % té pjeséve té tregut pér volumin e SMS dhe trafikut té internetit;

e mbi 52% té tregut pér trafikun e minutave dhe pérdoruesve aktiv té internetit;

e 549% té tregut pér té ardhurat totale,

e 55% pér shérbimet me pakicé.
Né vend té dyté éshté sipérmarrési Telekom Albania sh.a, qé ka shénuar rénie té lehté té pjesés
dérmuese té treguesve kryesoré me rreth 1-2 (piké pérqgindje), pjesét e tregut pér vitin 2019 variojné
si vijon:

e 26-34% pjesé té tregut pér té gjithé treguesit e pérdoruesve aktivé, pajtimtaré té kartave

SIM, thirrje dalése, SMS, trafik interneti, pérdorues aktivé té broadband,;
e 31% té tregut pér té té dy treguesit té ardhurat totale dhe ato nga shérbimet me pakicé.

Sipérmarrési me pjesén mé té vogél té tregut éshté Albtelecom i cili ka shénuar rritje té lehté (rreth
1 pp) té treguesve kryesoré krahasuar me vitin 2018, rénie ka shénuar pér treguesin e trafikut té té
dhénave népérmjet internetit. Pjesét e tregut pér vitin 2019 variojné:
o 12-17% % pjesé té tregut pér té gjithé treguesit e pérdoruesve aktivé, pajtimtaré té kartave
SIM, thirrje dalése, SMS, trafik interneti, pérdorues aktivé té broadband,;
e 14% té tregut pér té dy treguesit té ardhurat totale dhe ato nga shérbimet me pakicé.
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Treguesit kryesoré té volumit té shérbimeve nga rrjetet fikse

Telefonia fikse

Shérbimet e rrjeteve fikse telefoni dhe/ose internet né Shqipéri ofrohen nga rreth 230 sipérmarrés,
té cilét zotérojné rrjetet infrastrukturore té tyre, pérfshiré rrjetin e aksesit apo té lidhjes direkt me
pérdoruesit fundoré.

Numri i pajtimtaréve té telefonisé fikse né fund té vitit 2018 ishte rreth 248 mijé, ndérsa né 2019
arriti né rreth 243 mijé, kjo pérbén njé rénie té lehté me 2%. Norma e penetrimit pér telefoniné
fikse (numér pajtimtarésh pér 100 banoré) né fund té vitit 2019 arriti né 8.5% (pér 2018 ishte
8.6%), qé éshté shumé mé e ulét se vendet e zhvilluara (rreth 40%), rreth dy heré mé e ulét se
mesatarja botérore (15.2%), madje me e ulét edhe se mesatarja e vendeve né zhvillim (10%).

Figura 6: Ecuria e numrit t& pajtimtaréve té telefonisé fikse 2000-2019

Numri i linjave té telefonisé fikse
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Té dhénat pér numrin e pajtimtaréve sipas qargeve tregojné se rreth 51% e té gjithé pajtimtaréve
té telefonisé fikse jané né garkun Tirané. Diferenca né nivelin e pérdorimit né zona urbane dhe
rurale éshté e madhe. Rénia e pérdorimit té shérbimeve té telefonisé fikse vihet re edhe né
reduktimin e sasisé totale té thirrjeve té gjeneruara nga rrjetet fikse. Sasia e thirrjeve telefonike té
gjeneruara nga pajtimtarét e rrjetit fiks té Albtelecom né vitin 2019 u reduktua me 19% né krahasim
me vitin 2018, ndérsa gjaté vitit 2019 njé pérdorues i rrjetit fiks té Albtelecom gjeneroi mesatarisht
35 minuta thirrje né muaj, krahasuar me 44 minuta né muaj pér vitin 2018.
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Tabela 4: Pjesét e tregut sipas numrit t& pajtimtaréve té telefonisé fikse 2012 - 2019

Albtelecom Abcom ASC Abissnet? Nisatel OA te tjere Total
2012 230,397 33,000 7,649 N/A 5,500 35,115 311,661
2013 210,382 13,680 15,047 N/A 7,166 34,925 281,200
2014 182,591 15,531 14,010 N/A 9,423 24,202 245,757
2015 180,735 12,316 30,670 N/A 4,828 24,190 252,739
2016 176,733 13,946 37,765 3,823 4,306 15,890 248,640
2017 171,516 15,282 42,829 3,982 2,470 14,623 246,720
2018 177,129 11,637 40,377 4,049 4,100 11,339 248,631
2019 176,653 11,409 35,558 4,095 4,098 11,046 242,859
Ndryshimi 0% 2% -12% 1% 0% 3% 2%

2019/2018
Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Sic vérehet nga té dhénat e paragitura né tabelén sa mé sipér, operatori me pjesén mé té madhe né
treg éshté Albtelecom rreth 72.7%, i ndjekur nga ASC me rreth 14.6%, ABCom me rreth 4.7%
dhe Nisatel dhe Abissnet me nga 1.7%. Ajo qé konstatohet éshté se pjesa e pajtimtaréve té
Albtelecom pothuajse nuk ka ndryshuar nga ajo e vitit 2018, ndérkohé gé ASC ka pasur rénie me
rreth 12%.

Né figurén né vijim paragitet norma e penetrimit té telefonisé fikse sipas Qargeve né nivel urban
dhe rural.

Figura 7: Norma e penetrimit té Telefonisé Fikse sipas gargeve dhe zonave Urbane/Rurale (2019)

Linjat e pajtimtaréve té telefonisé fikse pér 100 banoré 2019

25.00%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%

b Penetrimi Urban & Penetrimi Rural == Mesatar Urban  =fill= Mesatar Rural

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Nga figura sa mé sipér konstatohet se penetrimi i telefonisé fikse né nivel urban dhe rural varion
ndjeshém nga njéri Qark né tjetrin. Qarku me nivelin mé té larté té penetrimit urban éshté Tirana,
i ndjekur nga Gjirokastra dhe Korga, ndérsa pér sa i pérket penetrimit té popullsisé me linja té

L Pér Abissnet te dhénat jané paragitur qé nga viti 2016
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telefonisé fikse rurale garku me pérgindjen mé té madhe éshté Durrési, i ndjekur nga Gjirokastra
dhe mé pas Tirana dhe Vlora.

Tabela 5: Numri i linjave té telefonisé fikse sipas qargeve dhe operatoréve

Total Albtelecom Abcom Nisatel Abissnet OA té tjeré
242,859 176,653 11,409 35,558 4,098 4,095 11,046
Berat 9,468 8,924 176 3 0 0 365
Dibér 3,591 3,590 0 0 0 0 1
Durrés 21,831 14,785 769 5,754 334 117 523
Elbasan 9,481 7,878 734 335 0 43 534
Gjirokastér 8,249 7,130 0 7 0 56 1,112
Fier 11,519 7,219 1,777 1,116 0 101 1,407
Korgé 16,741 14,502 1,098 47 0 0 1,094
Kukés 2,950 2,937 0 10 0 0 3
Lezhé 9,219 5,839 0 3,375 0 0 5
Shkodér 10,125 7,223 1,024 7 0 291 1,871
Tirané 122,789 85,799 4,834 24,046 0 3,487 8,110
Vloré 16,896 10,827 997 858 3,764 0 4,214

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Nga té dhénat e tabelés mé sipér evidentohet se operatori i vetém me praniné e rrjetit té telefonisé
fikse né té gjitha Qarget éshté Albtelecom, operatorét e tjeré kané kryesisht pérgendrim né zona té
caktuara, kryesisht numrin mé té madh té pajtimtaréve e kané né Tirané.

Aksesi broadband nga rrjete fikse

Numri i pajtimtaréve

Megjithése shérbimet e telefonisé nga rrjetet fikse kané pasur reduktim té ndjeshém vitet e fundit,
shérbimet e aksesit broadband nga rrjete fikse kané pasur rritje té géndrueshme vijetore gjaté késaj
periudhe kohore.

Bazuar né raportimet e operatoréve gé ofrojné shérbimet internet népérmjet rrjeteve numri
pajtimtaréve me akses broadband fiks né fund té vitit 2019 arriti né rreth 436 mijé?, qé pérbén njé
rritje me rreth 20% né krahasim me vitin 2018.

2 pérditésuar me té dhénat e dérguara deri me daté 30 Prill 2020
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Tabela 6: Ecuria e numrit té pajtimtaréve té aksesit Broadband nga rrjete Fikse 2012-2019

Albtelecom  Abcom  Abissnet ASC Nisatel Digicom

2012 66,757 35,870 17,719 11,777 N/A N/A 27,965 160,088
2013 73,242 43,430 20,562 15,432 N/A N/A 29,890 182,556
2014 82,747 47,480 23,259 28,489 N/A N/A 25,956 207,931
2015 97,597 51,093 24,497 31,357 N/A N/A 38,326 242,870
2016 109,851 52,442 29,497 37,650 7,421 N/A 36,939 266,379
2017 120,204 55,860 28,633 46,118 7,500 6,378 38,919 303,612
2018 129,329 64,020 37,055 49,359 13,473 14,322 54,389 361,947
2019 133,515 74,708 40,849 52,773 13,809 18,516 101,731 435,901

Ndryshimi

2019/2018 10% 7% 2% 29%

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Tabela sa mé sipér paraget ecuriné e numrit té pajtimtaréve me akses broadband né periudhén
2012-2019 pér operatorét kryesoré né treg. Té gjithé operatorét kryesoré vihet re se kané ecuri
pozitive né vitet e fundit, rritjen mé t€ madhe e kané shénuar “OA té tjeré” numri i pajtimtaréve té
té ciléve gjaté vitit 2019 éshté rritur me 84% né krahasim me vitin 2018. Albtelecom zotéron 31%
pjesé tregu, i ndjekur nga Abcom me 17% pjesé tregu né vitin 2019, Abissnet me rreth 9%, ASC
me rreth 12%, ndérsa kategoria OA té tjeré pérbén rreth 23% té kétij trequ. AKEP ka filluar té
publikojé periodikisht té dhéna dhe tregues statistikoré té tregut t¢ komunikimeve elektronike prej
muajit Prill 2009 né fagen zyrtare. Gjaté vitit 2019, pér shkak té rritjes sé sensibilizimit né funksion
té formalizmit té kétij tregu, vihet re njé rritje prej 45% né numrin e raportimeve nga ana e
sipérmarrésve, rritje e cila ka ndikuar né pérmirésimin e treguesve té tregut si né termat sasioré
ashtu edhe né ato cilésoré.

Sipérmarrési me pjesén mé té madhe té tregut Albtelecom gjaté vitit 2019 edhe pse ka shénuar
rritje t€ numrit té pajtimtaréve gjaté vitit 2019, ai ka pasur rénie té pjesés sé tregut me rreth 5 pp
né krahasim me vitin 2018.

Figura e méposhtme paraget ecuriné e penetrimit té aksesit broadband nga rrjete fikse pér popullsi
gjaté periudhés 2011-20109.

Figura 8: Penetrimi i aksesit broadband nga rrjete fikse sipas popullsisé dhe familjeve®

3 Té dhénat e popullsisé dhe familjeve sipas Census 2011
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Normat e penetrimit te aksesit broadband fiks
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Né vitin 2019 norma e penetrimit té aksesit broadband nga rrjete fikse ishte 60% pér familje (duke
shénuar rritje me 10 (pp) krahasuar me vitin 2018) dhe rreth 15.6% pér popullsi. Megjithése numri
I pajtimtaréve me akses broadband éshté né rritje té géndrueshme, normat e penetrimit jané shumé
mé té uléta se ne vendet e BE dhe té rajonit.

Figura 9: Penetrimi i aksesit broadband nga rrjete fikse sipas Qargeve (2019)
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Té dhénat e mésipérme tregojné pér njé normé relativisht té ulét té penetrimit té internetit
népérmjet rrjeteve fikse né zonat urbane mesatarisht 25% dhe né zonat rurale mesatarisht 5%.
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Paketat e integruara (Bundles)

Té dhénat e mésipérme tregojné se shérbimi telefonik pér disa vjet tashmé rezulton té keté marré
rol dytésor né shérbimet nga rrjete fikse, ndérsa nxitési kryesor i zhvillimit té kétyre rrjeteve jané
shérbimet e aksesit broadband dhe sidomos shérbimet e integruara. Ofrimi i shérbimeve té rrjeteve
fikse me paketa (bundles) té shérbimeve té aksesit né Internet, telefonisé fikse dhe TV (CaTV ose
IPTV), rezulton té jeté forma predominuese e konkurrencés midis operatoréve té rrjeteve fikse.
Numri i pajtimtaréve té rrjeteve fikse gé kané akses né shérbime té integruara dyfishe ose trefishe
(kombinim Telefoni/Internet/TV) né fund té vitit 2019 arriti né rreth 267 mijé, rreth 19% mé shumé
se né vitin 2018. Né vitin 2019 pajtimtarét me paketa té integruara pérbénin 62% té pajtimtaréve
me akses broadband né rrjete fikse, ndérsa 41% e pajtimtaréve me paketa té integruara jané me
paketa trefishe (Telefoni, Internet dhe TV).

Figura 10: Numri i pajtimtaréve gé kané akses né shérbime té integruara (Telefoni, Internet dhe TV)
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Gjaté vitit 2019, numri total i pérdoruesve qé pérdorin shérbime té integruara arriti né rreth 267
mijé, duke shénuar rritje me rreth 19%. Numri i pajtimtaréve me shérbime té integruara né shporta
triple play (Telefoni, Internet dhe TV), u rrit rreth 2% krahasuar me vitin 2018. Albtelecom pati
njé rritje me 10% krahasuar me njé vit mé paré né shportén Telefoni fikse dhe Internet, ndérkohé
gé 63% e pérdoruesve me akses broadband té Albtelecom ishin me paketa trefishe.

Nga té dhénat e paragitura né figurén mé sipér, vérehet pérdorimi i shérbimeve té integruara
(Telefoni, Internet dhe TV) éshté mé i pérdoruri ndér tre klasifikimet, i shogéruar me njé rénie té
gjaté vitit 2019 né krahasim me vitin 2018 (rreth 6 pp), sikundér rritje ka pasur pérdorimi i
shérbimeve té integruara (Internet dhe TV) i cili ka pasur rritje té ndjeshme gjaté vitit 2019 né
krahasim me vitin 2018, rritje e cila ka ardhur si rrjedhojé e ndryshimit té interpretimit té klientit
pér kété zé nga Abcom. Ndérkohé gé pjesa e tregut pér shérbimet e integruara (Telefoni fikse dhe
internet) éshté rreth 32% duke shénuar ulje me rreth 9 (pp) krahasuar me vitin 2018 e cila pérbénte
rreth 41%.

Tabela 7: Numri i pajtimtaréve té Albtelecom me shérbime té integruara (2013-2019)
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Ndryshimi

2013 014 205 206 2007 208 200|000

Numri total i pajtimtaréve me akses
73242 82741 97597 109851 120204 129329 133515 3%

broadband
Numri i pajtimtareve qé kané akses né
shétbime t€ integruara (TV, Internet, 70,961 76230 93,873 109,034 118050 126,695 130,665 3%
telefoni)
Telefoni fikse dhe Internet 70,961 60,939 32293 33,673 37,783 42503 46,609 10%
Telefoni fikse, Internet dhe IPTV 15,291 61,580 75,361 80,264 84,191 84,056 0%

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Tabela e mésipérme paraqget ecuriné e numrit té pajtimtaréve té Albtelecom me akses broadband
dhe shérbime té integruara né periudhén 2013-2019. Ndérsa né vitin 2013 shumica e pajtimtaréve
té Albtelecom ishin me paketa dyfishe (Telefoni dhe Internet) dhe nuk kishte paketa trefishe, né
fund té vitit 2019 rreth 63% e pajtimtaréve me akses broadband té Albtelecom ishin pajtimtaré té
shportave trefishe (Telefoni, Internet dhe IPTV).

Teknologjia

Teknologjia kryesore pér ofrimin e aksesit broadband né rrjete fikse éshté DSL e ndjekur nga
FTTH/FTTB. Shumica e lidhjeve DSL jané me rrjete té kombinuar fibér optike dhe bakri
(FTTN/FTTC). Figura e méposhtme paraget shpérndarjen e lidhjeve broadband fiks sipas
teknologjisé né Shqipéri. DSL - FTTN/FTTC éshté teknologjia kryesore ne Shqipéri, ku pjesa e
tregut gjaté vitit 2019 ka pésuar njé rénie duke shkuar né rreth 39%, krahasuar me rreth 46% té
tregut né vitin 2018. Né Shqipéri lidhjet DSL pérbéjné 47% té totalit té lidhjeve broadband fiks
dhe shumica e tyre éshté me kombinim fibér optike + linjé bakri apo FTTN/FTTC.

Figura 11: Lidhjet broadband fiks sipas teknologjisé Shqipéri 2019

Lidhjet broadband fiks sipas teknologjisé Shqipéri 2019
Llojet té tjera Linjé bakri - DSL
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M Linjé bakri - DSL B DSL - FTTN/FTTC & FTTH/FTTB B Modem kabllor koaksial (TV) M Llojet té tjera

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Lidhjet me fibér optike né Shqipéri (FTTH/B) pér vitin 2019 pérbéjné 31% té totalit té lidhjeve,
me njé rritje prej rreth 8pp krahasuar me vitin 2018. Lidhjet kabllore né Shqipéri pérbéjné 18%,
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ku nga kabllor (DOC SIS 3.0 dhe mé shumé) pérbén 85% té totalit té lidhjeve kabllore. Pajtimtarét
me lidhje né NGA (FTTx + NGA kablloré) né Shqipéri pérbéjné 15% té té gjitha lidhjeve
broadband, ku shumica e tyre jané né ADSL né FTTN/C, ndérsa né vendet e BE ky proporcion
éshté 35% ku shumica jané VDSL, FTTH/B dhe Cable DOC SIS 3.0.

Shpejtésia e aksesit broadband

Tabela e méposhtme tregon shpérndarjen e pajtimtaréve me akses broadband né internet né rrjetet
fikse sipas shpejtésive té pérdorura né 2015-2019. Si¢c mund té vihet re shpejtésia mé e pérdorur
éshté 4-10 Mbps me 53% né 2019. Té dhénat tregojné se proporcioni i pajtimtaréve me lidhje
broadband me shpejtési mé té ulét se 4 Mbps ka ardhur né rénie ndérsa pér shpejtési mbi 4Mbps
ka ardhur né rritje. Né 2019 rritjen mé té madhe e Kishte pjesa e pajtimtaréve me lidhje broadband
me shpejtési 1 Gbps ose mé e madhe nga 141 né 2018 né rreth 553 né 20109.

Né figurén né vijim paragitet struktura se si éshté e ndaré struktura e pajtimtaréve me akses
broadband sipas shpejtésisé pérgjaté periudhés 2015-20109.

Figura 12: Shpérndarja e pajtimtaréve me akses broadband fiks sipas shpejtésisé

Shpérndarja e pajtimtaréve me akses broadband fiks sipas shpejtésisé 2015-2019
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Nga té dhénat e mésipérme vérehet se rreth 99% e pajtimtaréve me akses broadband nga rrjete
fikse kané akses me shpéjtési 2Mbps ose mé té larté. Pjesa e pajtimtaréve me shpejtési mé té ulét
se 2 Mbps mbetet 1% né 2019 njésoj si né 2018.

Gjithashtu, konstatohet se gjaté viteve 2018-2019 éshté rritur ndjeshém numri i pajtimtaréve qé
kané akses broadband nga rrjetet fikse mé shpejtési 10-30 Mbps, gjé e cila pérkthehet né cilési mé
té arté shérbimi pér konsumatorét fundoré. Gjithashtu, konstatohet trendi rrités drejt pérdorimit té
rrjetit me shpejtési té larté, ku pjesét me rritjen mé té shpejté jané pajtimtarét gé pérdorin shpejtési
nga 100 Mbps né 1 Gbps dhe pajtimtarét gé pérdorin 1 Gbps ose mé shumé. Vlen té theksohet se
volumi trafikut té internetit rritur ndjeshém gjaté vitit 2019 duke arritur né rreth 450 milioné Gbyte,
nga rreth 200 milioné Gbyte qé rezultonte né vitin 2018.
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Pérdorimi i pérbashkét i infrastrukturés aktive dhe pasive né rrjetet fikse

Né infrastrukturén aktive shérbimeve té internetit nga rrjetet fikse me pakicé numri i bizneseve
4,598 ndérkohé gé numri i linjave té dhéna me qira éshté 3,810 me kapacitet total rreth 147 mijé
mbit/s. Ndérkohé numri i i operatoréve gé ofrojné akses me shumicé éshté 64 me 2,295 linja qé
arrijné kapacitetin 208 mijé mbit/s.

Tabela 8: Ofrimi me shumicé Linja/kapacitete me gira 2014-2019

Ndryshimi

2014 2015 2016 pA 2018 2019

2019/2018

Ofrim akses né
infrastukturé aktive
Numri i linjave/lidhjeve té

eret 345 508 532 651 1466 2,295 57%
Kombétare 328 489 508 633 1445 2,265 57%
Ndérkombétare 17 19 24 18 21 30 43%
Kapaciteti total i dhéné me 5 203 56906 44423 111311 176496 208,661 18%
gira (Mbps)
Kombétare 33392 35346 36464 107,383 174,616 206,148 18%
Ndérkombétare 10401 1480 7,959 3928 1880 2513 34%
Ofrim Akses né
Infrastrukturé Pasive
(Km)
Dark fiber 927 924 1529 1397 15809 15891 50
Akses né tubacione 19 61 74 72 75 78 4%

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Pér sa i pérket infrastrukturés pasive kontribuuesi kryesor ka gené Albtelecom, i cili ka rritur
aksesin né vitin 2019 me 1244 km dark fibér dhe 73 km tubacione, sipérmarrésit e tjeré qé kané
rritur aksesin né dhénien me qira té fibrés optike té pandricuar (dark fibér) jané ATU me 202 km,
Abcom me 130 km, ASC me 129 km dhe Abissnet me 89 km.

Albtelecom éshté ofruesi kryesor i aksesit me shumicé né elementét aktivé dhe pasivé té
infrastrukturés né rrjete fikse. Né vitin 2019, 66% e fibrés optike dhe 95% e aksesit né tubacione
jané ofruar nga Albtelecom.

Treguesit kryesoré té té ardhurave dhe investimeve
Té ardhurat dhe investimet

Bazuar né raportimet e subjekteve qé ushtrojné aktivitet né fushén e komunikimeve elektronike,
té ardhurat totale nga ofrimi i shérbimeve té komunikimeve elektronike pér vitin 2019 jané rreth
35.3% miliard leké, me njé rritje rreth 1% krahasuar me vitin 2018. Pjesén mé t& madhe té té
ardhurave e pérbéjné ato té gjeneruara nga subjektet gé ushtrojné aktivitet té telefonisé celulare,
konkretisht rreth 26.3 miliardé leké, qé pérbén njé rénie me rreth 2% nga viti 2018. Pér sa i pérket

4 Perditesuar me té dhénat e dérguara deri me daté 30.04.2020
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té ardhurave nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike nga rrjetet fikse, té ardhurat
e raportuara jané rreth 9 miliardé leké, shifér kjo rreth 11% mé e larté se ajo e vitit té kaluar.

Figura 13: Té ardhurat5 nga Komunikimet Elektronike

Té ardhurat nga Komunikimet Elektronike 2011-2018 (Milioné Lek)
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Né figurén né vijim paragiten té ardhurat nga shérbimet e komunikimeve elektronike pér vitin
2019 sipas operatoréve kryesore.

Figura 14: Té ardhurat nga komunikimet elektronike pér vitin 2019 sipas operatoréve kryesoré(milioné lek)
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Nga té dhénat e paraqgitura né grafikun sa mé sipér, evidentohet se operatori me peshén mé té
madhe té té ardhurave né fushén e shérbimeve té komunikimeve elektronike éshté Vodafone

5 Té ardhurat jané paraprake, té dhénat pérfundimtare paragiten pas dorézimit dhe auditimit té Pasqyrave Financiare
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Albania me rreth 41% té totalit té té ardhurave, ndjekur nga Telekom Albania me rreth 23%,
sipérmarrési Albtelecom ndodhet né vendin e treté me rreth 22% té tregut pér té dy rrjetet fikse
dhe mobile, Abcom éshté operatori i dyté i rrjeteve fikse pér té ardhurat me rreth 4%, i ndjekur
nga ASC me rreth 2%, pjesa tjetér rreth 14% u takon operatoréve té tjeré té rrjeteve fikse.

Gjaté vitit 2019 té ardhurat e gjeneruara nga ofruesit e shérbimeve mobile rreth 26.3 miliardé lekg,
paragiten né nivel té pérafért me até té vitit 2018 me njé rénie prej rreth 2%, rénien mé té madhe e
ka shénuar Telekom Albania prej rreth 5%, Vodafone Albania me 1%, ndérsa Albtelecom éshté
né té njéjtin nivel si viti kaluar.

Figura 15: Té ardhurat me shumicé dhe pakicé nga rrjetet celulare

Té ardhurat me shumicé dhe pakicé nga rrjetet celulare 2011-
2019 (milioné leké&)
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Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

Sic vérehet né grafikun sa mé sipér té ardhurat nga shérbimet e ofruara me shumicé (7,809 milioné
leké) kané pésuar rénie té theksuar gjaté tre viteve té fundit, duke arritur nivelin mé té ulét qé nga
viti 2011, e kundérta ka ndodhur me té ardhurat e gjeneruara nga shérbimet me pakicé (18,474
milioné leké) té cilat gjaté periudhés 2017-2019 kané pésuar rritje té lehté.

Pér sa i pérket treguesve té rezultatit financiar, né ndryshim nga viti i kaluar ku Telekom Albania
shénonte humbje me rreth 3.6 miliardé leké, kété vit kjo kompani ka rezultuar me rezultat neto
pozitiv (fitim) rreth 285 milioné leké. Rezultat pozitiv ka raportuar edhe VVodafone Albania me
rreth 1.4 miliardé leké, shifér kjo sa dyfishi i fitimit té realizuar vitin e kaluar. Né ndryshim nga
dy sipérmarrésit e tjeré Albtelecom gjaté vitit 2019 ka raportuar rezultat financiar negativ me rreth
645 milioné leké, duke e thelluar humbjen nga rreth 330 milioné leké humbje gé raportonte pér
vitin 2018.

Pér sa i pérket té ardhurave té Albtelecom nga shérbimet e rrjeteve fikse ka shénuar rénie me rreth
5% gjaté vitit 2019, krahasuar me vitin 2018, ndérkohé ABCom dhe ASC kané raportuar rritje té
té ardhurave respektivisht rreth 2% dhe 3%.
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Gjaté vitit 2019 investimet totale® t& raportuara né infrastrukturén e rrjetit celular arritén vlerén
7.68 miliardé leké gé tregon njé rritje té konsiderueshme krahasuar me vitet e méparshme.

Té tre operatorét mobile kané raportuar vlera mé té larta investimesh se viti i kaluar, konkretisht:

- Vodafone Albania ka investuar né total rreth 3.5 miliardé leké,
- ndjekur nga Telekom Albania me rreth 2.6 miliardé leké
- Albtelecom ka investuar ne total rreth 1.5 miliard leké.

Ne shifrat e deklaruara me sipér jane pérfshire edhe pagesat e kryera nga te tre operatorét per
pajisjen/rinovimin me autorizime individuale per perdorrin te frekuencave.

Pér sa i pérket investimeve sipas treguesit té formularéve pér té dhénat statistikore (né té cilin nuk
paragiten investimet pér pagesat pér licensa/autorizime te pérgjithshme apo individuale dhe
pagesat pér pérdorim te frekuencave), kjo shifér rezulton rreth 4.16 miliardé leké , gé pérbén njé
rritje me rreth 2% mé shumé se viti i kaluar.

Ndérkohé pagesat pér marrjen/rinovimin pér licensa/autorizime te pérgjithshme apo individuale,
gjaté vitit 2019, sipas operatoréve jané raportuar:

- Albtelecom rreth 1.34 miliardé lekg,
- Telekom Albania rreth 925 milioné leké
- Vodafone Albania rreth 1.26 miliardé leké.

Investimet né rrjetet fikse gjaté vitit 2019 raportohen rreth 1 miliardé e 225 milioné leké ¢ka pérbén
njé ulje té ndjeshme me investimet e raportuara njé vit mé paré rreth 2 miliardé e 498 milioné leké,
megjithaté kjo shifér pritet té jeté mé e larté pas raportimit té pasqyrave financiare dhe auditimit
té tyre.

6 Né raportin vjetor té veprimtarise se AKEP per vitin 2019, éshté deklaruar totali i investimeve ku pér dy operatorét
Vodafone Albania dhe Telekom Albania jane pérfshiré ne zerin e investimeve edhe pagesat per marrjen e autorizimeve
individuale respektivisht rreth 7.44 milioné euro pér té drejtat e pérdorimit té frekuencave né brezin 800 MHZ.

Né kété dokument té treguesve statistikore, éshté saktésuar vlera totale e investimeve duke pasqyruar edhe rinovimin e
licensés sé Albtelekom né brezin e frekuencave 900/1800 MhZ. Né kété ményré reflektohen né ményré té sakté
investimet per té tre operatoret celuaré duke perdorur té njéjtin standart per perfshirjen ne zerin e investimeve
blerjen/rinovimin e frekuencave/licensave. Né kété ményreé rishikimi i zérit té investimeve béhet pas rikonfirmimit té
investimeve té raportuara nga operatorét sipas kérkesave té formularit t& deklarimit té t& dhénave vjetore, si edhe
investimet né total té kryera nga operatorét pér rrjetet mobile.
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