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Bazuar né Ligjin Nr.46, daté 7.5.2015 “Pér shérbimet Postare né Republikén e Shqipérisé”,
Vendimin e Késhillit Drejtues t&é AKEP Nr. 2628, daté 29.11. 2015 “Pér Miratimin pér Késhillim
Publik té dokumentit “Rregullore pér té Dhénat Statistikore dhe Financiare Periodike mbi
Shérbimet e Ofruara nga Ofruesit e Shérbimeve Postare””, AKEP kreu Késhillim Publik me
palét e interesuara.

Procesi i késhillimit publik u zhvillua nga data 29.10.2015 deri né datén 29.11.2015.

Né pérfundim té afatit t¢ Késhillimit Publik jané administruar komentet e dérguara nga Ofruesi i
Shérbimit Universal “Posta Shqiptare” sh.a., me shkresén nr.4255, daté 02.12.2015, (Prot. né
AKEP me nr.2159, date 04.12.2015) “Mendime mbi dokumentin “Rregullore pér té Dhénat
Statistikore dhe Financiare Periodike mbi Shérbimet e Ofruara nga Ofruesit e Shérbimeve
Postare”” dhe Ofruesi i Sherbimit Postar “DHL International Albania” dérguar me email né
adresén info@akep.al né daté 27.11.2015, (Prot. ne AKEP me nr.1254/24, date 10.12.2015).

Mé poshté paragiten komentet e Ofruesit t¢ Sherbimit Universal “Posta Shqiptare” sh.a. dhe
DHL International Albania si dhe géndrimi i AKEP mbi kéto komente, duke ju referuar
pércaktimeve né Rregullore dhe Formularéve A B C D té publikuar pér késhillim publik.

I - Komente mbi Rregulloren.

1. DHL — Koment pér piken 2 te nenit 9 “Verifikimi i t& dhénave nga AKEP”

DHL pér paragrafin e paré té pikés 2 té nenit 9 propozon té higet shprehja “dhe té sakta” me
argumentin e méposhtém:

Mendoj se AKEP mund té shikoje nése té dhénat né formular jané plotésuar né ményré té ploté,
por pér saktésiné duhet té ngelet pérgjegjési e ofruesit té sherbimit. Pika 3 éshté OK né té cilén
AKEP ka té drejté té kontrollojé saktesiné. Pra pranimi i statistikave nga AKEP té mos kuptohet
si pranim i saktesisé sé statistikés té dhéné nga ofruesi i shérbimit.

1.1 Qéndrimi i AKEP mbi komentin e DHL.
AKEP, me géné se komenti i dhéné nga DHL pér pikén 2 té nenit 9 ka pér géllim saktésimin e
ketij neni mbi konfirmimin gé duhet té béjé AKEP né procesin e pranimit té té dhénave

statistikore postare, merr né konsideraté sugjerimin e sipérpérmendur, i cili do té pasqyrohet né
Rregullore.

2. Koment: Neni 10 “Pérdorimi i té dhénave nga AKEP”

2.1 DHL — Komente pér nenin 10 “Pérdorimi i té dhénave nga AKEP”

AKEP duhet té keté té qarté dhe ta shkruajé né rregullore gé ruan konfidencialitetin e té
dhénave. Nuk duhet té lejohet né asnjé rast té bejé té dhénat té njohura pér publikun. Aq mé
tepér pér té dhéné sipas ofruesve té shérbimit postar, kjo duhet té shkruhet specifikisht. Nuk ka té
drejté té ofrojé té dhéna pér institucione gé nuk njihen me ligj qé kané té drejté té kené té dhénat.
Ofruesit e shérbimit postar jané kompani private dhe mund té japin té dhénat vetém né
autoritetet e detyruar me ligj.
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Cilat jane keto institucione ndérkombétare gé jané té interesuara pér zhvillimin e tregut postar
né Shqipéri? Si mund té jepen té dhénat e kompanive? Nése ka té interesuar ata duhet té béjné
studime, sondazhe etj, jo té€ marrin té dhénat e kompanive. Eshté shkelje e konkurencés. Vetém
rrequllatori ka té drejté té shikojé ¢faré ndodh né treg, jo té japé té dhénat té tjeréve.

Duhet té specifikohet c¢faré té dhénash mund té jepen pértej asaj gé publikohet me ligj (duhet té
specifikohet me udhézim apo rregullore né bazé té njé ligji).

Edhe institucionet shtetérore gé mund té kené té dhena té vecanta duhet té jene té specifikuara,
pasi nése dalin té dhenat konfidenciale té njé kompanie duhet té keté njé pérgjegjés qé té
ballafaqohet me ligjin né gjykaté etj. Ne nénshkruajmé dhe mbajmé pérgjegjési ligjore dhe
pasoja financiare nése shkelim konfidencialitetin. E njejta gjé duhet té jeté. Edhe zyrat e tatim
taksave nése nxjerrin té dhéna té kompanisé duhet té ballafagohen me ligjin nése ndodh. Ka njé
eksperiencé negative né shumé raste, por do té ndodhé gé do té keté probleme né té ardhmen.
Nése nje kompani e ka me ligj gé té japé ¢cdo té dhéné financiare, statistikore etj psh zyrés sé
tatim-taksave nuk do té thoté gé kéto té dhéna zyra e tatim taksave tja japé té tjeréve, institucione
shtetérore, private, shogata etj gé nuk jané me ligj té pércaktuara.

3. Koment - Neni 11 “Publikimi i té dhénave”
3.1 DHL - Koment né lidhje me pikén 1 dhe pikén 2 té nenit 11:

Cfaré nénkuptohet me publikim té té dhenave! Si publikohen té dhenat né véndet e tjera dhe cfaré
publikohet? Ruhet konfidencialiteti dhe normalisht quhet abuzim nése té dhénat publikohen né
prekje té interesave té kompanive né pérgjithési apo njé kompanie té vecanté. Duhet té shkruhet
né rregullore se cfaré do té publikojé AKEP dhe té kérkojé diskutim pér kété. Dhenja e té
dhénave apo publikimi jashté njé kuadri ligjor té mirepércaktuar pérbéjné shkelje pavarsisht se
cili institucion éshté.

3.2  DHL, né lidhje me pikén 3 té nenit 11 mbi konfidencialitetin né publikimin e té
dhénave statistikore postare jep kéto komente:

Ka kontradité me ligjin. Rregullorja duhet té jape specifikisht se ¢faré mund t€ publikohet né
menyré gé té ruhet konfidencialiteti.

Cdo kompani nése do mund té publikojé té dhénat e veta, por kjo nuk i jep askujt té drejté gé té
nxjerré té dhénat e kompanisé. Rregullat pér publikimin jané té mirépércaktuara pér kompanité
private, kompanité qé jané né bursé etj.

4. Qéndrimi i AKEP mbi komentet e DHL per nenin 10 “Pérdorimi i té¢ dhénave nga
AKEP” dhe nenit 11 “Publikimi i té¢ dhénave”:

4.1 AKEP, népérmjet raporteve periodike publikon té dhéna statistikore pér shérbimeve postare
gé ofrojné ofruesit e shérbimeve, té cilét evidentojné treguesit kryesor té zhvillimit té tregut
postar si dhe té dhéna té pérgjithshme té treguesve finaciare (pjesé té té ardhurave) duke
ruajtur konfidencialitetin e rezultateve financiare té kompaniseé, sipas legjislacionit né fuqi.

AKEP, pér pérdorimin e té dhénave dhe publikimin e tyre do té zbatojé pércaktimet e
dhéna né nenin 38 té Ligjit 46/2015.
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4.2

4.3

AKEP, zbaton parimin e kofidencialitetit né publikimin dhe pérdorimin e té dhénave té
tregut té shérbimeve postare, né zbatim té ligjit, e cila eshte shprehur ne piken 3 te nenit 9
te Rregullores.

Pér té shprehur mé garté, formulimin e bere mbi kérkesén e instucioneve ndérkombétare
mbi informimin e tregut postar né Shqipéri, pika d e nenit 10 té Rregullores ndryshon dhe
béhet:

pika d e nenit 10 e riformuluar:
Plotésimin e kérkesave té institucioneve kombétare dhe ndérkombétare té pércaktuar me
ligj pér monitorimin dhe zhvillimin e trequt postar né Shqipéri.

Il — Komente - Mbi formularét e dérgimit té té dhénave statistikore postare.

1.

11

DHL — Komente mbi Formularin C, i cili plotésohet dhe dérgohet nga Ofruesit e
Shérbimeve Postare pér shérbimet postare gé nuk béjné pjesé né shérbimin universal postar.

a) Ofruesi i shérbimit postar (Jo universal) mund té ofrojé shérbime ekspres dhe shérbime
normale postare jo ekspres. Pér kété géllim éshté e réndésishme té ndahet statistika me té
dhénat pérkatése. Pér kété géllim sugjeroj ndarjen si mé larté.

b) Njésia matése éshté béré me copé. Duhet té kuptohet nése béhet fjalé pér “Dérgesé” (né
Anglisht Shipment) apo pér “Copé” (né Anglisht Pieces). Njé dérgesé mund té keté njé
apo mé shumé copé. Psh pagesa béhet pér Dérgesé jo pér Copé. | intereson AKEP té dijé
sa copé apo sa dérgesa? Normalisht mendoj se ndarja duhet pér dergese.

c) Nése do té dije té ardhurat financiare pér objektet postare brenda apo jashté vendit té
ndara sipas Dokumenta dhe Pako mund té shtohen kollonat pérkatése si né shémbullin
mé sipér.

Qéndrimi i AKEP mbi komentin e DHL.

AKEP, me géné se komentet e dhéna nga DHL né lidhje me té dhénat statistikore postare gé
plotésohen né Formularin C kané pér géllim plotésimin dhe saktésimin e kétij Formulari, merr né
konsideraté sugjerimet e sipérpérmendura, té cilat do té pasqyrohen né Rregullore.

Né lidhje me njésiné matése né se do té jeté “copé” apo “dérgesé”, do té pérdoret termi “objekt
postar” i pércaktuar sipas pikés 13 té nenit 3 té Ligjit 46/2015.

111 - Posta Shqiptare — Komente mbi formularét e té dhénave statistikore postare

1. Posta Shqiptare — Koment mbi té dhénat statistikore té Formularit A:

1.1 Koment pér pikén 2 té Formularit A - Treguesit dhe evidencat e realizimit té
shérbimit universal postar.
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Treguesit dhe evidencat e shérbimit universal postar 2.1.6, 2.2.5, 2.4,2.6 dhe 2.6.1 duhet té higet
se nuk pérfshihet né shérbimin universal postar.

Né té gjithé emértimet e treguesve nuk éshté pércaktuar shkalla e peshave minimale dhe
maksimale né kg, qé pérfshihen shérbimi universal postar.

Propozojmé njé formulim té ri né pikén 2, pérkatésisht 2.1 dhe 2.2 dhe formulimi pika 3,
pérkatésisht 3.1dhe 3.2, kjo pér njé kuptim mé té ploté dhe pérdorimin e té dhenave pér analiza
té ndryshme.

Né té dy formulimet e reja jané detajuar treguesist e shérbimit universal dhe jo uiversal duke
pércaktuar dhe shkallén e peshave, minimale e maksimale gé pérfshihen né shérbimin universal
dhe jo universal postar, né copé dhe né vleré té ndaré pér shérbimin e brendshém dhe shérbimin
ndérkombetar, si pér ojektet e pranuara dhe té dorzuara (Bashkéngjitur formulimi i ri)

1.2 Koment per piken 3 te Formularit A - Tregues té shérbimit ekspres.

Kjo tabelé, éshté ripunuar si né pikén 2, formulari A.

Né pikén 3.3 posté direkte té higet pas nuk pérfshihet né shérbimin ekspres.

Né pikén 4, Shérbim EMS éshté béré ndarja, 4.1.1, né dokumenta dhe 4.1.2 jo dokumenta, né
copé dhe né vleré si té pranuar dhe té dorézuar, pér shérbimin ndérkombétar.

Pika 4.2 Ekspres i brendéshém i ndaré né 4.2.1 dokumenta dhe 4.2.2 jo dokumenta, vetém pér
brenda vendit.(Bashkéngjitur formulimi i ri me nr. 4).

1.3 Qéndrimi i AKEP mbi komentin e Posta Shqiptare per piken 2 dhe piken 3 te
Formularit A.

AKEP, me géné se komentet e dhéna nga Posta Shqiptare ne lidhje me té dhénat qé plotésohen
né piken 2 dhe pikén 3 te Formularit A kané pér géllim plotésimin dhe saktésimin e kétij
Formulari, merr né konsideraté sugjerimet e sipérpérmendura né pérputhje me pércaktimet né
Rregullore, té cilat do té pasgyrohe né Formularin A.

1.4 Koment i Posta Shqiptare pér pikén 4 té Formularit A — Tregues pér té ardhurat nga
Shérbimet Postare.

Té ardhurat e pércaktuara nga 4.1.1 deri né 4.1.5 jané térésisht té mundura pér tu raportuar,
sepse jané evidentuar edhe né treguesit e tjeré té pikés 2.

Pika 4.1.6 duhet pércaktuar shitje e pullés postare pér koleksionistet brenda vendit, dhe pér
jasht vendit( eksport), ndérsa pika 4.1.7 propozojmé té higet, pasi termi shérbime té tjera nuk
pérdoret.

Ndérsa 4.2,4.3,4.4, dhe 4.5, pér momentin jané térésisht té pa mundura pér tu paraqitur té
ndara. Deri tani nuk éshté beré asnjé ndarje e shpenzimeve pér sherbimin universal postar dhe
jo universal. Pér ményrén e fuksionimit dhe té evidentimit, shpenzimet jané evidentuar té
pérbashkéta pér té gjithé zérat e shérbimeve té shogérise Posta Shqiptare.

Pér raste té vecanta jané béré llogaritje me koficent, mbéshtetur né disa shpenzime direkte dhe
indirekte dhe né disa kosto té pérllogaritura né zéra e grup zérash.
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Ndarja e shpenzimeve pér shérbimin universal dhe jo universal, i shképutur nga shpenzimet e
tjera, do té mund té realizohet pasi té pércaktohen rregullat dhe ményra e evidentimit té
shpenzimeve pér shérbimin universal e jo universal postar nga zyra postare deri né
administratén géndrore. Mbi kété bazé duhet té pércaktohen kostot e ¢do shérbimi universal dhe
jo universal, si dhe ményra paraqgitjes sé tyre né pasqyrat financiare dhe né kontabilitetin e
shogerisé Posta Shqiptare.

Ky éshté njé momenté shumé i réndésishém, por gé kérkon njé evidentim té sakté qé deri tani nuk
éshté realizuar. (Bashkéngjitur formulimi i ri).

1.5 Qéndrimi i AKEP mbi komentin e Posta Shqiptare pér pikén 4 té Formularit A.

AKEP, né lidhje me komentet e dhéna nga Posta Shqiptare pér té dhénat financiare gé plotésohen
né pikén 4 té Formularin A:

Ofruesi e shérbimeve postare do té plotésojné dhe dérgojné né AKEP té ardhurat financiare sipas
grupeve kryesore té shérbimeve postare dhe né total rezultatin neto pas tatimit (té ardhura —
shpenzime), té shogerise.

1.6 Koment i Posta Shqiptare pér pikén 6 té Formularit A — Cilésia/Standardet e
realizimit té shérbimeve postare.

Referuar mundésive reale té evidentimit té treguesve cilésoré, mbéshtetur né pérvojen e shumé
vendeve europiane e mé gjéré propozojmé té béhen kéto ndryshime:

e Cilésia /Standartet e Realizimit té Shérbimit Universal Postar.

e Cilésia /Standartet e Realizimit té Sherbimit Jo Universal Postar.

Kété propozim e mbéshtesim né faktin gé sipas Rregullores dt.29.10.2015 “Pér ofrimin e
Shérbimit Universal Postar” dhe Autorizimi Individual Nr.2581 dt.22.06.2015, pika 5,
Standartet e Cilésisé sé Sherbimit Universal Postar ,objektet postare qé pérfshihen né shérbimin
universal kané standarte shérbimi té ndryshme nga objektet ekspres gé pérfshihen né shérbimin
jo universal postar.

Né bazé té referencave té mésipérme, pér objektet e shérbimit universal postar dité shperndarje

do té kemi deri né D+4 dhe jo D+5.
Pér objektet e Postés Ndérkombetare, propozojmé qé:

a) Vendet e destinacionit té grupohen né dy kategori destinacioni duke ju referuar
Autorizimit Individual Nr. 2581 dt.22.06.2015, pika, Standartet e Cilésisé sé Shérbimit
Universal Postar respektivisht: Vendet e BE (Post Europé) dhe Vendet e Tjera (UPU),
pasi dhe né materialet e UPU-sé dhe PostEuropés pér Operatorét Postare té vendeve té
BE, referencat pér Standartet e Shérbimit i kané té grupuar vetém né dy grupet e
mésipérme.

Shogéria Posta Shgiptare sh.a, si té gjithé operatorét e tjeré postar nuk disponon té
dhéna pér dité shpérndarje té vendeve té destinacionit.
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b) Standartet e cilésisé sé sherbimit pér objektet Ndérkombetare té Dala, plotésohen me té
dhénat e testeve té vazhduara (letér e thjeshté) nga ¢do operator postar gé éshte
pjesmarrés né projektet e UPU-sé dhe PostEuropés.

Propozojmé gé té dhenat mbi standartet e cilésisé sé shérbimit pér postén ndérkombétare
té dalé (Letér e thjeshté), ti referohen rezultateve té testeve, té organizuara e monitoruara
nga UPU-ja dhe PostEuropa. (Bashkengjitur formulari i ri me nr.6)

1.7 Qéndrimi i AKEP mbi komentin e Posta Shqiptare pér pikén 6 té Formularit A-
Cilésia/Standardet e realizimit té shérbimeve postare.

AKEP, né lidhje me komentet e dhéna nga Posta Shqiptare pér Cilésia/Standardet e realizimit té
shérbimeve postare gé plotésohen né pikén 6 té Formularin A:

1.7.1 AKEP, mbéshtetur né pérvojén e shumé vendeve europiane mer né konsideraté
propozimin e Posta Shqiptare pér ndarjen/saktésimin e pikés 6 té Formularit A, né pikén
6 dhe pikén 7, duke pércaktuar né tabela té vecanta té dhénat qé duhet té plotésohen pér
Standardet e Realizimit té Sherbimit Univesal Postar dhe Standartet e Realizimit té
Sherbimit Jo Universal Postar/Ekspres, pér pikat e poshtéshénuara:
e Pika 6 - Cilésia /Standartet e Realizimit té Shérbimit Universal Postar.

e Pika 7 - Cilésia /Standartet e Realizimit té Shérbimit Jo Universal Postar/Ekspres.

Né bazé té referencave té mésipérme, pér objektet e shérbimit universal postar dité shpérndarje,
AKEP mer né konsideraté propozimn e Posta Shqiptare do té kemi deri né D+4 dhe jo D+5, e
cila éshté pércaktuar né Tabelén e dhéné né pikén 2 té nenit 30 t& Rregullores pér Ofrimin e
Shérbimit Universal Postar.

1.7.2 Mbi propozimin e dhéné nga Posta Shqgiptare pér standardet e objekteve té Postés
Ndérkombétare, AKEP jep kéto komente:

a) Né Autorizimin Individual miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues t&é AKEP Nr. 2581,
daté 22.06.2015, pika 54 jané pércaktuar Standardet mbi kohén e shpérndarjes té
objekteve postare né shérbimin universal postar pér Vendet e BE (Poste Europe) dhe
Vendet e Tjera (UPU).

Ky pércaktim éshté béré duke patur pér referencé se ofrimi i shérbimeve postare
universale duhet té realizohet né pérputhje me standardet europiane dhe ato boterore pér
shérbimet postare universale, té pércaktuara nga UPU-ja. Kéto standarde i referohen
testeve té pérgjithéshme té realizuar nga UPU pér ofruesit e shérbimit universal postar,
anétare té UPU.

Pér mé tepér testet e UPU shérbéjné pér té pércaktuar standardet, té cilat duhen té
monitorohen nga institucione rregullatore.

a) AKEP, sipas detyrimit té ligjit 46/2015, pika 8 e nenit 9, dhe Rregullores pér ofrimin e
shérbimit universal postar, miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues Nr. 2616, Daté
10.09.2015, pika 3 neni 30, duke marré né konsideraté eksperiencén e vendeve té rajonit
ka detajuar standardet e cilésisé sé shérbimit universal postar ndérkombétar ne disa
zona/rajone. Kjo éshté béré me qéllim saktesimi pér pérdoruesin té kohés sé pranimit,
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transportit deri né dorézimin e objektit postar, evidentimin dhe monitorimin e kétyre
standardeve né zbatim té nenit 33 té ligjit 46/2015.

b) AKEP, referuar komenteve té dhéna mbi kushtet e realizimit té testeve dhe matjen e
standardeve merr né konsidetarate propozimin e Posta Shgiptare pér plotesimin dhe
dérgimin e té dhénave statistikore pér standardet e ofrimit t& shérbimit universal postar
ndérkombétar sipas pércaktimit t€ dhéné né Autorizimin Individual, té cilat do té
pasgyrohen né Formularin A.

1.8 AKEP, konsideron komentin e Posta Shqiptare gé saktesimet dhe ndryshimet e
propozuara pér pikén 2 dhe pikén 3 té Formularit A, té jene té njéjta dhe pér té dhénat
korrensponduese né Formularin B - Té dhéna pér shérbimet postare tre mujore.

Né gérmén a, pika 1, e nenit 8, afati i dérgimit té té dhénave finaciare ndryshon nga data 10 né
datén 5 Prill té vitit pasardhés.

Ndryshimet dhe pérmiresimet e propozuar nga Posta Shqiptare dhe DHL International Albania
dhe té vlerésuar nga AKEP né kété dokument do té pasqyrohen né “Rregullore pér té Dhénat
Statistikore dhe Financiare Periodike mbi Shérbimet e Ofruara nga Ofruesit e Shérbimeve
Postare” dhe né Formularét A, B, C, D té cilét jané pjesé e Rregullores.

Sa mé sipér, grupi i punés ka rikompozuar strukturén e formularéve dhe ka saktésuar té dhénat
gé duhet té dérgohen nga ofruesit e shérbimeve postare.

Adresa: Rr. “Abdi Toptani”, Tel : ++ 35542259571 www.akep.al
Godina Torre Drin, K. IX, Tirané Fax : ++ 3554 2259 106 info@akep.al
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