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I¥s 110% KESHILLI DREJTUES
VENDIM
Nr. 30, daté 20.04.2018
Pér

“Shqyrtimin e ankimit administrativ té sipérmarrésit Neofone pér disa ndryshime dhe
shtesa né Vendimin Nr.11, daté 22.02.2018 té Késhillit Drejtues t¢ AKEP”

Késhilli Drejtues (KD) i Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP), i

pérbéré nga:
1. Z llir Zela Kryetar
2. Z. Alban Karapici Anétar
3. Zj Anila Denaj Anétar
4. Zj. Ketrin Topciu Anétar
5. Zj. Klarina  Allushi Anétar

dhe sekretare té Késhillit Drejtues Znj. Ina Nuellari, né mbledhjen e datés 20.04.2018, sipas
procedurés sé€ pércaktuar né€ ligjin nr. 9918 daté 19.05.2008 “Pér Komunikimet Elektronike
né Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar, dhe Rregulloren e Brendshme pér “Funksionimin
e Késhillit Drejtues té Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare” miratuar me
Vendimin Nr.7, daté 16.02.2017 té Késhillit Drejtues t¢ AKEP, shqyrtoi ¢céshtjen me objekt:
“Mbi shqyrtimin e ankimit administrativ té sipérmarrésit Neofone sh.p.k nr.316 Prot, daté
23.03.2018 (ref .AKEP: nr. 941 prot., daté 27.03.2018) pér disa ndryshime dhe shtesa né

Vendimin Nr.11, daté 22.02.2018 té Késhillit Drejtues t&é AKEP”
BAZA LIGJORE:

1. Ligjinr. 9918, daté 19.5.2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén e
Shqipéris€”, i ndryshuar (ligji nr. 9918)
2. Ligjit nr. 44/2015, daté 30.04.2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé” (ligji nr. 44/2015); Neni 130 e vijues
3. Neni 8 i1 Rregullores sé¢ Brendshme “Pér Funksionimin e Ké&shillit Drejtues té
Autoritetit t&¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare”, miratuar me Vendimin nr.7,
daté 16.02.2017 té Késhillit Drejtues té AKEP;
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Nga shqyrtimi i materialit shkresor, té pérbéré nga:

I. Ankimi Administrativ me nr.316 Prot, daté 23.03.2018, me objekt “Pér disa
ndryshime dhe shtesa né VKD nr.11, daté 22.02.2018 té Késhillit Drejtues té AKEP.

ii. Relacioni shpjegues pér shqyrtimin e ankimeve administrative té Neofone
(Relacioni);

iii. Projekt Vendimi;

si dhe nga diskutimet né mbledhje mbi céshtjen, dhe duke iu referuar bazés ligjore té
sipércituar:

VEREN:
FAKTI DHE RRETHANAT

Nga shqyrtimi i pretendimeve té sipérmarrésit ankimues Neofone sh.p.k, arsyetimeve dhe
akteve té paragitura né shkresén nr.316 Prot, daté 23.03.2018 si dhe nga analiza e ploté e
céshtjes objekt shqyrtimi, organi administrativ pérpara té cilit drejtohet dhe shqyrtohet
céshtja sipas shkronjés a) té nenit 134/1 té ligjit nr. 44/2015, éshté Késhilli Drejtues i AKEP;

Sipérmarrési i komunikimeve elektronike Neofone sh.p.k. me ané té shkresés nr.316 Prot,
daté 23.03.2018, ka paragitur Ankim Administrativ me objekt “Pér disa ndryshime dhe shtesa
né VKD nr.11, daté 22.02.2018 t& Késhillit Drejtues t&¢ AKEP, “Pér miratimin e dokumentit
Analizé e tregut té shérbimeve celulare, tregjet me shumicé té terminimit té thirrjeve né
rrjetet individuale celulare”.

Pérmes Kkétij ankimi sipérmarrési Neofone kérkon nga AKEP disa ndryshime né vendimin e
lartpérmendur pér té krijuar njé konkurencé efektive né tregun e komunikimeve elektronike,
duke mos géné dakort me pércaktimet qé jané béré né seksionin IV-Analiza pér FNT pér
terminimin e thirrjeve né rrjetet celulare, Nénseksioni-Terminimi i thirrjeve hyrése
ndérkombétare.

Sipas ankimimit admininistrativ t&€ Neofone, “metodologjia e AKEP pér té trajtuar né dy
ményra té ndryshme edhe si dy tregje té ndryshme tregun e terminimit t& thirrjeve
kombétare edhe tregun e terminimit té thirrjeve ndérkombétare shkel principin € mos-
diskriminimit sipas Direktivave té BE té cilat pércaktojné garté se nuk lejohet té
diskrirninohet trafiku nga origjina dhe se rekomandimet e Komisionit Europian kané
pércaktuar vetém njé treg pér terminimin e thirjeve né rrjetet publike té lévizshme .

Neofone thekson se né tregun e terminimit té thirrrjeve kombétare e ndérkombetare nuk ka
konkurencé efektive, nisur nga fakti se té tre operatorét Vodafone Albania, Telekom Albania
edhe Albtelecom, kané 100 % té pjeséve té tregut duke monopolizuar shérbimin e terminimit
té thirrjeve né rrjetin e vet, gé nénkupton barriera té larta hyrése gé nuk i lejon operatorét e
tjeré té ofrojné shérbime konkurruese né terma afat shkurter, edhe qé nuk ekzistojné
operatoré té cilét mund té ushtrojné fugi kundérvepruese té mjaftueshme pér té kufizuar

Adresa: Rr. “Rreshit Collaku”, Tirané Tel : ++ 35542259 571 www.akep.al Fax :++ 3554 2259 106 info@akep.al

Fage 2/4



aftésiné e operatoréve mobile pér té ofruar shérbimin e terminimit té thirrjeve né nivel
shumice né ményré té pavaruar nga konkurentét, klientét edhe konsumatorét.

Si pérfundim, objekti i Ankimit Administrariv éshté ndryshimi i Vendimit Nr.ll, daté
22.02.2018 pér shpalljen FNT edhe vendojen e masave detyruese pér terminimin e trafikut
kombétar edhe ndérkombétar pa diskriminuar sipas origjinés pér té tre operatorét VVodafone.
Telekom dhe Albtelecom dhe vendosjen e masave té njéta detyruese si pér terminimin e
trafikut me origjiné kombétare edhe pér terminimin e trafikut me origjiné
ndérkombétare(Detyrimi i Mosdiskriminimit (neni 39); Detyrimi i transparencés (Neni 40);
Detyrimi pér akses dhe interkoneksion rrjetit (Neni 42); dhe pérdorimi pérbashkét i
faciliteteve si dhe Detyrimi pér kontroll té tarifave (Neni 45).

QENDRIMI | AKEP

AKEP né dokumentin “Analizé e tregut celular: tregjet me shumicé té terminimit dhe
akses/origjinimit-Dokumenti Pérfundimtar”, miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues Nr.
Nr. 2118, date 4.07.2012, e ka trajtuar né njé seksion té vecanté terminimit té thirrjeve
ndérkombétare hyrése.

AKEP, bazuar edhe né komentet e operatoréve si dhe né informacionin nga vendet e rajonit
né raportin e Mars 2012 té Cullen International®, evidentohet gé terminimi i thirrjeve hyrése
ndérkombétare t€ mos jeté pjesé e tregut pérkatés té terminimit té thirrjeve hyrése né njé rrjet
celular, pra gé shérbimi ku operatori éshté me FNT té pérfshijé vetém terminimin e thirrjeve
kombétare, dhe se dhénia e aksesit dhe tarifa e terminimit té thirrjeve hyrése ndérkombétare
né njé rrjet celular éshté objekt i negociatave komerciale midis paleve, ku né té gjitha vendet
e rajonit tarifat e terminimit té thirrjeve ndérkombétare pércaktohen né marréveshje
konfidenciale dhe jané jashté rregullimit.

Gjithashtu, né dokumentin e analizés sé tregut té vitit 2014, miratuar me VKD nr.2522, daté
6.11.2014, AKEP ka sqgaruar se né vijim té pérfundimeve té Analizés sé tregut 2012, tregu
pérkatés i terminimit pérfshin vetém terminimin e thirrjeve kombétare. Né Analizén e tregut
celular, té¢ miratuar me VKD nr. 2118, daté 4.07.2012, AKEP ka pérfshiré njé seksion té
vecanté (Seksioni I11.3.111) pér diskutimin né lidhje me detyrimet pér terminimin e thirrjeve
hyrése ndérkombétare, duke pérfshiré dhe kronologjine e derregullimit té kétij shérbimi.

Né kété dokument AKEP pércaktoi gé terminimi i thirrjeve ndérkombétare né njé rrjet celular
nuk éshté pjesé e tregut pérkatés té terminimit té thirrjeve né rrjet celular, pra statusi me FNT
dhe gjithé detyrimet e tjera pér FNT pér terminimin e thirrjeve jané té zbatueshme vetém pér
terminimin e thirrjeve hyrése kombétare. AKEP arrit né kété pérfundim pas procesit té
késhillimit publik té analizés sé tregut, ku dhe Neofone ka gené pjesmarrés né proces me
komente, dhe ndér argumentat pro de-rregullimit ishte dhe fakti se terminimi i thirrjeve
hyrése ndérkombétare &shté input pér tregjet me pakicé né vendet e huaja dhe jo né Shqipéri,
pra gé nuk kané ndikim né tregun vendas. AKEP gjykoi ndér té tjera se alternativa e duhur
pér derregullimin ishte alternativa ‘c’ e pyetjes 5 t& késhillimit publik:

Detyrimet e operatoréve me FNT pér terminimin e thirrjeve hyrése ndérkombétare duhet té
de-rregullohen plotésisht: operatorét celularé t€ mos kené detyrim té japin akses, pra dhénia
e aksesit dhe tarifa té jené komerciale kur kané interes té dy palét.

! As for calls originated from abroad, termination rates are not regulated in most countries (Croatia,
Montenegro, Albania, Macedonia, Turkey Serbia and Kosovo), and are defined by commercial agreement
(confidential).
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Duke i’u referuar precedentit vlen t€ vihet né dukje se pas de-rregullimit té tarifés sé
terminimit té thirrjeve hyrése ndérkombétare AKEP ka trajtuar disa raste té ngjashme
ankimimi, pér té cilat jané marré vendimet pérkatése dhe mund té gjendet té publikuara né
fagen éeb t& AKEP.

Lidhur me kété ankim administrativ té sipérmarrésit Neofone, AKEP sgaron se terminimi i
thirrjeve hyrése ndérkombétare éshté analizuar né dokumentin “Analizé e tregut celular:
tregu me shumicé i aksesit dhe origjinimi: tregjet me shumicé té terminimit té thirrjeve
ndérkombétare dhe tregu me pakicé i shérbimeve celulare” miratuar pér késhillim publik me
VKD nr.16, daté 22.02.2018 ku jané marré né konsideraté pérve¢ té tjerave edhe
rekomandimet e Autoritetit t& Konkurencés si dhe rekomandimet e BE e BEREC. Procedura
e konsultimit publik pérfundon me daté 28.4.2018.

ATEHERE:

Né mbéshtetje té procedurés sé pércaktuar né Ligjin nr.9918 daté 19.05.2008 “Pér
Komunikimet elektronike né Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar neni 114, neni 115, si
dhe Ligjit nr. 44/2015, daté 30.04.2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé
Shqipérisé” (Ligji nr. 44/2015) neni 130 e né vijim,

VENDOSI:

1. Rrézimin e ankimimit administrativ té Neofone Shpk me nr.316 Prot, daté (ref né
AKEP: nr. 941 prot., daté 27.03.2018) pér disa ndryshime dhe shtesa né Vendimin
Nr.11, daté 22.02.2018 té Késhillit Drejtues té AKEP.

2. Lénien né fuqi té Vendimit t& Késhillit Drejtues t¢ AKEP Nr.11, daté 22.02.2018

“Miratimin e Dokumentit “Analizé e tregut té shérbimeve celulare: tregjet me
shumicé té terminimit té thirrjeve né rrjetet individuale celulare - Dokumenti
Pérfundimtar”.

3. Té njoftohet sipérmarrési Neofone sh.p.k. pér kété Vendim.
4. Ky Vendim té publikohet né fagen e internetit t¢ AKEP: www.akep.al.

Ky Vendim hyn né fugi né datén e miratimit té tij.

KRYETARI

Ilir ZELA
ANETARE:

1. Alban KARAPICI
Anila DENAJ
Ketrin  TOPCIU
Klarina ALLUSHI

o
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