REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI | KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE POSTARE
-Késhilli Drejtues-

VENDIM
Nr.1418, daté 08.10.2010
Pér

“Shqyrtimin e ankimimit administrativ té Albtelecom sh.a né lidhje me Aktin
Administrativ, Vendimi nr. 1368, daté 28.08.2010 té Késhillit Drejtues té AKEP “Pér
shqyrtimin e ankimeve administrative té Shogatés pér Mbrojtjen e Konsumatoréve —

ZMK, Shogata e Operatoréve Alternativé, 7 Operatoréve Alternativé, Vodafone
Albania sh.a, AMC sh.a dhe Albtelecom sh.a né lidhje me aktin administrativ Vendimi
nr. 1348 daté 26.07.2010 té AKEP pér “Pércakimin e sipérmarrésit Albtelecom sh.a me

fugi té ndjeshme né treg dhe vendosjen e masave rregulluese né tregjet me pakicé té
telefonisé fikse dhe tregjet me shumicé té interkoneksionit té telefonisé fikse ”

Késhilli Drejtues (KD) i Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP), i
pérbéré nga:

1.Z. Piro Xhixho Kryetar
2. Znj. Alketa Mukavelati ~ Anétar
3.Z. Benon Paloka Anétar
4.Z. Ibsen Elezi Anétar
5. Znj. Zamira Nurce Anétar

dhe sekretare Znj. Marsida Drushku, né mbledhjen e datés 08.10.2010, sipas progedurés sé
pércaktuar né ligjin nr. 9918 daté 19.05.2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén
e Shqipérisé”, ligjin nr. 8480, daté 27.05.1999 “Pér funksionimin e organeve kolegjiale té
administratés shteterore dhe enteve publike” dhe Rregullores sé Brendshme té AKEP-it,
shqyrtoi ¢éshtjen me objekt:

Shqgyrtimin e ankimimit administrativé té Albtelecom sh.a né lidhje me VKD nr. 1368, daté
28.08.2010 té AKEP *“Pér shqyrtimin e ankimeve administrative té Shoqatés pér Mbrojtjen e
Konsumatoréve -ZMK, Shogata e Operatoréve Alternativé, 7 Operatoréve Alternativeé,
Vodafone Albania sh.a, AMC sh.a dhe Albtelecom sh.a né lidhje VKD nr. 1348 daté
26.07.2010 té AKEP pér “Pércakimin e sipérmarrésit Albtelecom sh.a me fuqi té ndjeshme né
treg dhe vendosjen e masave rregulluese né tregjet me pakicé té telefonisé fikse dhe tregjet
me shumicé té interkoneksionit té telefonisé fikse”
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BAZA LIGJORE:

1. Germa ¢) e nenit 8, neni 31 e vijues, pika 1 e nenit 114 dhe pika 1 e nenit 115 te ligjit
nr. 9918, daté 19. 05. 2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén e
Shqipérisé” (ligji nr. 9918);

2. Pika 2 e nenit 137, neni 138 e vijues i ligjit nr. 8485, date 12.05.1999 “Kodi i
Procedurave Administrative” (K.Pr.A)

3. Pika 17 e nenit 21 té “Rregullores sé Brendéshme té AKEP, miratuar me Vendim té
Késhillit Drejtues té ERT-sé, nr. 170, daté 24. 04. 2004, e ndryshuar dhe né fuqi sipas
pikés 3 té nenit 138 té ligjit nr. 9918 (Rregullorja e Brendshme);

4. “Rregullore pér analizén e tregut”, miratuar me Vendim te Keshillit Drejtues nr. 747,
date 17.07.2009 (Rregullorja);

5. Rregullore per Aksesin dhe Interkoneksionin miratuar me VKD nr. 1300, daté
14.06.2010 e ndryshuar (Rregullorja);

6. Vendimi 1348, date 27.08.2010 i Késhillit Drejtues t¢ AKEP “Pér pércakimin e
sipérmarrésit Albtelecom sh.a me fugi té ndjeshme né treg dhe vendosjen e masave
rregulluese né tregjet me pakicé té telefonisé fikse dhe tregjet me shumicé té
interkoneksionit té telefonisé fikse” (Vendimi nr. 1348)

7. Vendimi nr. 1368, daté 28.08.2010 i Késhillit Drejtues t& AKEP “Pér shqyrtimin e
ankimeve administrative té Shogatés pér Mbrojtjen e Konsumatoréve —ZMK, Shogata
e Operatoréve Alternativé, 7 Operatoréve Alternativé, Vodafone Albania sh.a, AMC
sh.a dhe Albtelecom sh.a né lidhje VKD nr. 1348 daté 26.07.2010 t&¢ AKEP pér
“Pércakimin e sipérmarrésit Albtelecom sh.a me fuqi té ndjeshme né treg dhe
vendosjen e masave rregulluese né tregjet me pakicé té telefonisé fikse dhe tregjet me
shumicé té interkoneksionit té telefonisé fikse ” (Vendimi nr. 1368),

KESHILLI DREJTUES:
Nga shqyrtimi i materialit shkresor, té pérbéré nga:

1. Shkresa nr. 4038/1 prot, daté 08.09.2010 e Albtelecom sh.a (AKEP nr. 2838/11 prot, daté
08.09.2010) “Ankimi Administrativ”, (Ankim Administrativé);

2. Vendimi nr. 1368, daté 28.08.2010 i Késhillit Drejtues t&¢ AKEP “Pér shqgyrtimin e
ankimeve administrative té Shogatés pér Mbrojtjen e Konsumatoréve—ZMK, Shogata e
Operatoréve Alternativé, 7 Operatoréve Alternativé, Vodafone Albania sh.a, AMC sh.a
dhe Albtelecom sh.a” (Vendimi nr. 1368);

3. Vendimi 1348, date 27.08.2010 i Keshillit Drejtues t¢é AKEP “Pér pércakimin e
sipérmarrésit Albtelecom sh.a me fuqi té ndjeshme né treg dhe vendosjen e masave
rregulluese né tregjet me pakicé té telefonisé fikse dhe tregjet me shumicé té
interkoneksionit té telefonisé fikse” (Vendimi nr. 1348)

4. Projektvendim i KD te AKEP pér Shqgyrtimin e ankimimit administrativé té Albtelecom
sh.a né lidhje me Aktin Administrativé, Vendimi nr. 1368, daté 28.08.2010 té Késhillit
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Drejtues t&¢ AKEP “Pér shqyrtimin e ankimeve administrative té Shogatés pér Mbrojtjen e
Konsumatoréve-ZMK, Shoqata e Operatoréve Alternativé, 7 Operatoréve Alternative,
Vodafone Albania sh.a, AMC sh.a dhe Albtelecom sh.a” (Projektvendimi);

5. Relacion shpjegues mbi projektvendimin (Relacioni);
si dhe,
6. Diskutimeve né mbledhje mbi ¢éshtjen, bazés ligjore té sipércituar,
VEREN:

1. Albtelecom me shkresén nr. 4038/1 daté 08.09.2010 (AKEP nr. 2838/11 prot, daté
08.09.2010) brénda afatit ligjor té pércaktuar ne nenin 140 te ligjit nr.8485, ka béré ankim
administrativé pér shfugizimin e Aktit Administrativ Vendimi nr. 1368, daté 28.08.2010
té Késhillit Drejtues t¢ AKEP “Pér shqyrtimin e ankimeve administrative té Shogatés pér
Mbrojtjen e Konsumatoréve—-ZMK, Shoqata e Operatoréve Alternativé, 7 Operatoréve
Alternativé, Vodafone Albania sh.a, AMC sh.a dhe Albtelecom sh.a”;

2. Albtelecom sh.a népérmjet Ankimit administrativé kérkon shfugizimin e Vendimit
nr.1368, daté 28.08.2010 té AKEP, pér sa i perket ndryshimit té disa tarifave té
shérbimeve té pakicés objekt rregullimi nga AKEP té miratuara me VKD nr. 1348, daté
26.07.2010 “Pér pércaktimin e sipérmarrésit Albtelecom sh.a, me fugi té ndjeshme né treg
dhe vendosjn e masave rregulluese né tregjet me pakicé té telefonisé fikse dhe tregjet me
shumicé té interkoneksionit té telefonisé fikse”;

3. Albtelecom konsideron se, nuk éshté véné né dijeni né lidhje me ankimin administrativ
ndaj vendimit nr. 1348 daté 26.07.2010 pér “Pércaktimin e sipérmarrésit Albtelecom sh.a
me fuqi té ndjeshme né treg dhe vendosjen e masave rregulluese né tregjet me pakicé té
telefonisé fikse dhé tregjet me shumicé té interkoneksionit té telefonisé fikse” dhe se as
nuk éshté njoftuar pér té marré pjesé né shgyrtimin e ankimit.

4. Albtelecom pretendon se, né zbatim té dispozitave ligjore té vendimit nr. 1348 daté
26.07.2010 té AKEP, de facto kishte filluar aplikimin e tarifave té reja, duke i publikuar
kéto ndryshime né media si dhe né sistemet e billing-ut;

5. Albtelecom parashtron se, éshté njohur me vendimin nr. 1368 daté 28.08.2010 vetém me
daté 30.08.2010, dhe Albtelecom éshté gjendur para pamundésisé praktike pér té zbatuar
ndryshimet e paragitura né vendimin nr. 1368 daté 28.08.2010;

6. Né vijim Albtelecom sgaron se ndryshimet e pércaktuara né vendimin nr. 1368 daté
28.08.2010 sjellin pasoja pérkeqsuese per Albtelecom né 2 drejtime:

a) Ulja e tarifave té bisedave telefonike pér pajtimtarét familjaré dhe biznesin,
shogérohet me ulje té té ardhurave pér kété kategori thirrjesh duke sjell véshtirérési té
Albtelecom pér té mbuluar kostot e shérbimeve té veta, si dhe pér té nxjrré njé fitim té
arsyeshém;

b) Rritja e tarifave pér kategoriné ““Té tjeré”” pér pajtimin mujor dhe thirrjeve telefonike
kombétare drejt rrjeteve celulare e pérball Albtelecom me njé situaté gé kérkesa e
kétyre shérbimeve ne rast té aplikimit té tarifave té reja e pérballé Albtelecom né njé
situat té tillé gé kérkesa e kétyre shérbimeve me aplikimin e tarifave te reja do te bjeré
né ményré té shpejté pasi ekzistojné né treg alternativa mé kompetitive, gjé e cila do
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7.

10.

11.

12.

té shogérohet me rénien e métejshme té té ardhurave té Albtelecom. Gjitahshtu njé
aplikim i tillé do té shkonte né kundérshtim me principin e ribalancimit té tarifave;

Albtelecom duke i’u referuar praktikave né vendet ku ka ekzistuar apo ekziston defigiti i
aksesit, operatorit mbi té cilin réndon ky deficit, edhe né kushte mé té favorshme se
Albtelecom i éshté lejuar té rekuperojé kété deficit népérmjet:

a) Ofrimit té shérbimeve té tranzitimit pér terminimin né rrjetet e telefonisé sé
l8vizshme;

b) Terminimin e thirrjeve telefonike ndérkombétare hyrése;

c) Shitja tek klientét shqiptaré e thirrjeve telefonike ndérkombétare dalése;

d) Ofrimi i bisedave kombétare té pajtimtarét e vet;

e) Terminimi i bisedave telefonike qé pércillen nga operatorét e tjeré shqiptarg;

Pér sa mé sipér Albtelecom konsideron se niveli aktual i tarifave né treg dhe gjéndja e
konkurencés né té, nuk e lejon Albtelecom té rekuperojé pjesén mé té madhe té kétij
deficiti né asnjérén nga drejtimet e mésipérme;

Albtelecom vleréson faktin se AKEP né parashtrimet e vendimit nr. 1368 date 28.08.2010
i ka pranuar véshtirésité e Albtelecom.

Per sa mé sipér Albtelecom népérmjet kétij ankimimi administartiv kérkon pezullimin e
zbatimit té aktit administrativ Vendimit nr. 1368 date 28.08.2010 t¢ AKEP, si dhe
pranimin ankimit administrativ dhe shfugizimn e aktit administrativ objekt ankimi siaps
kérkesés sé Albtelecom sh.a;

Ankimimi administrativ né lidhje me VKD nr.1368, date 28.07.2010, pezullon efektet e
tij, nga data e depozitimit té ankimimit né AKEP deri né marrjen e njé vendimi
pérfundimtar t¢ AKEP mbi ankimimin administrativé;

AKEP, bazuar né shqyrtimin e pretendimeve té ankimit administrativé, né lidhje me
Vendimin nr. 1368, daté 28.08.2010 t&¢ AKEP, gjykon se:

- Ndryshimi i tarifave té cituara né pikén 3 t¢ VKD nr.1368, date 28.07.2010, éshté
arsyetuar nga AKEP dhe éshté béré me géllimin e realizimit té objektivave
rregullatore té mbrojtjes sé interesave té konsumatoréve, dhe njékohésisht me géllim
kompensimin e Albtelecom pér reduktimin e imponuar té tarifave lokale, ka lejuar
Albtelecom té rrisé tarifén e pajtimit mujor dhe thirrjeve drejt rrjeteve celulare pér
pajtimtarét e kategorisé Té tjeré. Kéto ndryshime jané gjykuar si té arsyeshme duke
marré né konsideraté karakteristikat e pajtimtaréve Familjare dhe Té tjeré.

- Ndryshimet e imponuara nga AKEP jané minimale dhe prekin vetém 3 zéra.
Reduktimi i tarifave té thirrjeve lokale mund te aplikohet nga Albtelecom edhe pa
publikim té reduktimit té tyre, pasi kété gjé e lejon edhe kontrata e re e pajtimtarit.
Gjithashtu, bazuar né pércaktimet e Termave té Pérgjithshsme té Kontratave
(Kontrata Tip), t¢é miratuara nga AKEP me vendimin nr.1330, date 15.07.2010,
ndryshimet e tarifave té miratuara nga AKEP hyjné né fuqi né datén e pércaktuar nga
AKEP. Gjithashtu AKEP gjykon se Albtelecom ka kapacitetet teknike pér té
implementuar ndryshimet e tarifave brnda njé kohe té shkurtér né sistemin e vet té
billingut. Nderkohé nése Albtelecom ka shqgetésim pér humbje té klientéve Té tjerg,
pér shkak té rritjes sé tarifés, theksojmé se tarifat e miratuara jané vetém niveli
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maksimal dhe Albtelecom éshté i liré ta aplikojé tarifa mé té uléta. Njékohésisht vihet
re se ky shqetesim i Albtelecom nuk shfaget pér humbje té abonentéve Familjaré, nga
rritja e tarifave té lejuara me VKD 1348, date 23.07.2010.

- Ndryshimet e imponuara, si edhe tarifat e tjera me pakicé dhe me shumicé té
Albtelecom jané té pérkohshme, deri né ribalancimin e ploté té tarifave té Albtelecom,
gé si¢ éshté theksuar disaheré nga AKEP, do té kryhet sipas pércaktimeve té jé
vendimi té vecanté té AKEP, gé do té merret pas njé progsi kosnultimi publik me
palét e interesuara ne muajt né vijim.

PERKETO ARSYE:

Bazuar né pikén 1 té nenit 114 dhe pikén 1 té nenit 115, té ligjit nr. 9918, nenin 135 e vijues
té K.Pr.A, si dhe pikén 17 te nenit 21 té Rregullores sé Brendshme,

VENDOS:

1. Té& rrézojé kérkesén ankimore nr. 4038/1 daté 08.09.2010 té Albtelecom sh.a. né
lidhje me vendimin nr.1368, daté 28.08.2010.

2. Ky vendim té publikohet né fagen e internetit t¢ AKEP: www.akep.al

Ky vendim hyn né fugi né datén e miratimit té tij.

KRYETARI
Piro XHIXHO

ANETARET:
1. Alketa MUKAVELATI
2. Benon PALOKA
3. lbsen ELEZI
4. Zamira NURCE
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