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l. Pérmbledhje ekzekutive

. Ligji nr. 54/2024 “Pér Komunikimet Elektronike ne Republikén e Shqipéris€”, (né vijim
Ligji 54/2024), né nenin 1 té tij, pércakton se géllimi i ligjit éshté a) promovimi i zhvillimit
té tregut té rrjeteve dhe shérbimeve té komunikimeve elektronike né Republikén e
Shqipérisé, bazuar né shtrirjen dhe pérdorimin e rrjeteve té shpejtésisé shumé té larté,
konkurrencén e qéndrueshme, ndérveprueshmériné e shérbimeve té komunikimeve
elektronike, aksesueshmériné e tyre, siguriné e rrjeteve dhe shérbimeve, si dhe pérfitimet e
pérdoruesit fundor; si edhe b) sigurimin e ofrimit té shérbimeve té komunikimeve
elektronike, té disponueshme pér publikun né Republikén e Shqipérisé, me cilési dhe gmime
té pérballueshme, me mundési zgjedhjeje pér pérdoruesit né konkurrencé efektive dhe qé
jané té afta té plotésojné nevojat e pérdoruesve fundoré, pérfshiré ata me aftési té kufizuara,
duke pércaktuar té drejtat e nevojshme té pérdoruesve fundoré né rastet kur tregu nuk
pérmbush né ményré té kénagshme kérkesat e aksesimit té shérbimeve né ményré té
barabarté me té tjerét.

. Terminimi i thirrjeve nga rrjetet fikse (FTR) éshté njé shérbim me shumicé i ofruar nga
operatori i njé rrjeti fiks pér t’i mundésuar konsumatoréve té rrjetit té tij marrjen e thirrjeve.
Kur ofruesit e shérbimeve té thirrjeve nga rrjetet fikse ose mobile ju mundésojné pajtimtaréve
té tyre dérgimin (kryerjen) e thirrjes né numrat e rrjeteve fikse té Republikés sé Shqipérisé,
ata i paguajné operatorit gé u mundéson terminimin e thirrjes njé tarifé me shumicé pér kété
shérbim, qé quhet ‘tarifa e terminimit té thirrjes né rrjetet fikse’. FTR-té pércaktohen mbi
bazé tarifimi pér minuté dhe aktualisht, sipas parashikimeve té legjislacionit té tregut té
komunikimeve elektronike né Republikén e Shqipérisé, jané subjekt rregullimi, rregullim i
cili béhet nga Autoriteti i Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP).

. AKEP me VKD nr.11, daté 27.08.2025 miratoi publikimin pér késhillim té dokumentit
"Analizé e tregut té telefonisé fikse - tregjet me shumicé té terminimit dhe tranzitimit té
thirrjeve né rrjetet telefonike publike nga vendndodhje fikse". Dokumenti u publikua né
fagen e internetit t&¢ AKEP dhe Késhillimi Publik u krye pér njé periudhé 45 ditore, mé
28.08.2025 - 12.10.2025. Né pérfundim té procesit, né AKEP kané depozituar komente palét
e interesuara, One Albania sh.a, VVodafone Albania sh.a si dhe Autoriteti i Konkurrencés.

. Tregu me shumiceé i terminimit té thirrjeve pér rrjete publike telefonike individuale té ofruara
nga vendndodhje fikse éshté pjesé e rregullores pér “Analizén e Tregut”, miratuar me VKD
nr.9, daté 17.7.2009, e ndryshuar (Rregullorja), sipas sé cilés AKEP analizon pér FNT tregjet
pérkatése si tregje té mundshme pér ndérhyrje ex-ante né territorin e Republikés sé
Shqipérisé né fushén e komunikimeve elektronike.

. Qéllimi i analizés sé tregut, shpalljes sé operatoréve me fuqi té ndjeshme né tregjet pérkatése,
marrja e masave rregullatore dhe miratimit té tarifés sé terminimit té thirrjeve né rrjetet e
telefonisé fikse éshté:

a. Té promovojé eficiencén e rrjeteve té telefonisé fikse;

b. Té promovojé konkurrencén e géndrueshme né tregun me pakicé té shérbimeve té

telefonisé fikse;



. Té mundésojé pérfitimet me té médha té mundshme té abonentéve nga shérbimet e
komunikimeve elektronike;
Neni 44 “Mekanizmi i konsultimit dhe transparencés” si dhe neni 45 “Konsultimi me palét
e interesuara” 1 ligjit 54/2024, parashikon detyrimin pér zhvillimin e procedurés sé
késhillimit me palét e interesit pér analizén e tregut duke pércaktuar edhe kohézgjatjen
minimale té periudhés sé konsultimit publik e cila nuk mund té jeté mé pak se 30 dité, me
pérjashtim té rrethanave té jashtézakonshme.
Dokument pérmban:
— identifikimin dhe pércaktimin e tregjeve pérkatése té analizuar;
— analizé e konkurrencés né tregjet pérkatés dhe vlerésimin nése ka operatoré me fuqi té
ndjeshme né treg (FNT);
— masat rregulluese té propozuara pér sipérmarrésit e vlerésuar me FNT, pérfshiré
rregullimin e tarifave pér sipérmarrésit e pércaktuar me FNT.
Gjaté periudhés 2020 — 2024, né tregun vendas jané shénuar ndryshime té réndésishme né
tregjet e komunikimeve elektronike, si né aspektin e zhvillimeve teknologjike dhe cilésisé sé
shérbimit, ashtu edhe né aspektin e ndryshimeve strukturore té sipérmarrésve kryesoré qé
ofrojné shérbime népérmijet rrjeteve fikse dhe atyre mobile. Disa nga zhvillimet kryesore
strukturore paragiten si mé poshté vijon:

a. Pérftimi i kontrollit té shogérisé ABCom sh.p.k. nga shogéria VVodafone Albania sh.a.,
autorizuar me vendim e Komisionit té Konkurrencés nr. 676, daté 7.2.2020. Ndryshim i
cili i ka mundésuar shogérisé Vodafone Albania té jeté tashmé njé ndér konkurrentét
kryesoré edhe né tregun e shérbimeve té ofruara népérmijet rrjeteve fikse;

b. Sipas pikés 3 t&¢ VKD 23/2020, éshté vendosur kalimi i detyrimeve t& vendosura pér FNT
(Fuqi t€¢ Ndjeshme né Treg), ndaj sipérmarrésit “Abcom” sh.p.k tek sipérmarrési
“Vodafone Albania” sh.a., né pérputhje me pércaktimet e Vendimit té Késhillit Drejtues
t¢ AKEP nr. 24, daté 30.03.2018 “Pér pércaktimin e sipérmarrésve me Fugi té€ Ndjeshme
né Treg pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale publike té telefonisé fikse
dhe vendosjen e masave rregulluese” dhe Vendimit t€ Késhillit Drejtues t&¢ AKEP nr. 77,
dat€ 01.10.2018 “Pér rregullimin e tarifave té sipérmarrésve me Fuqi t& Ndjeshme né
Treg pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale publike té telefonisé fikse dhe
vendosjen e masave rregulluese”.

c. Komisioni i Konkurrencés, me ané té vendimit nr. 855, daté 14.1.2022 ka vendosur pér
Autorizimin e pérgendrimit té realizuar nga pérftimi i kontrollit népérmjet blerjes sé
80.27% té aksioneve té shogérisé Albtelecom sh.a., nga shogéria 4iG Nyilvanosan
Mukodo Reszvenytarsasag (4iG Nyrt);

d. Komisioni i Konkurrencés, me ané té vendimin nr. 869, daté 8.3.2022, autorizoi
pérgendrimin e realizuar népérmjet pérftimit té kontrollit té shogérisé Albania Telecom
Invest AD nga shogéria 4iG Nyilvanosan Mukodo Reszvenytarsasag;

e. Késhilli Drejtues i AKEP, mé ané té vendimit nr.14, daté 7.11.2022, ka miratuar
transferimin e té drejtave té pérdorimit té frekuencave té dhéna sipas regjimit té
autorizimit individual dhe regjimit té autorizimit té pérgjithshém, si dhe pér transferimin
e té drejtave dhe detyrimeve té caktuara né aktet rregullatore té nxjerra nga AKEP nga
sipérmarrési “Albtelecom” sh.a. te sipérmarrési “One Telecommunications” sh.a.;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Késhilli Drejtues i AKEP, mé ané té vendimit nr.15, daté 16.12.2022, ka miratuar
transferimin e té drejtave té pérdorimit té disa frekuencave nga sipérmarrésit “Albtelecom
sh.a.” dhe “One Telecommunications sh.a.” tek sipérmarrési “Vodafone Albania sh.a.”.

Si rezultat edhe i ndryshimeve té ndodhura né tregun e ofrimit té shérbimeve té
komunikimeve elektronike (pika 8), duke filluar nga data 1 janar 2023 One Albania dhe
Vodafone Albania ushtrojné veprimtariné e tyre né té dyja tregjet e ofrimit té shérbimeve
mobile dhe fikse. Té dy kéto shogéri jané sipérmarrésit me pjesét mé médha né tregun e
ofrimit té shérbimit broadband népérmjet rrjeteve fikse pér numér pajtimtarésh.
Ky dokument gé nxirret pér késhillim publik pérmban analizén e tregut pér tregjet pérkatés
té méposhtém:

1) Tregu me shumicé i terminimit té thirrjeve né rrjete publike telefonike individuale te

ofruara nga vendndodhje fikse;
2) Tregu me shumicé i shérbimeve té tranzitimit té thirrjeve né rrjetet telefonike publike
nga vendndodhje fikse.

Dokumenti pérmban dhe njé rishikim té ecurisé dhe zhvillimeve té tregut me pakicé té
telefonisé fikse nga analiza pararendése, efektet e rregullimit né tregjet fikse, si dhe paraget
propozimet e AKEP pér statusin me FNT dhe masat pérkatése rregulluese pér tregjet e
analizuara te vlerésuara pér rregullim, si dhe propozimet pérkatése pér de-rregullimin e
tregut me shumicé i shérbimeve té tranzitimit té thirrjeve né rrjetet telefonike publike nga
vendndodhje fikse.
AKEP ka konsideruar si njé ndryshim té réndésishém strukturor zhvillimet gé kané ndodhur
né tregun e telefonisé celulare dhe asaj fikse gjaté periudhés 2020-2024, si rezultat i té cilave
tashmé One Albania dhe Vodafone Albania ushtrojné aktivitetin e tyre si né tregun e
telefonisé mobile, ashtu dhe né tregun e telefonisé fikse.
Pér sa mé sipér, AKEP né kété dokument vleréson se:

— Sipérmarrési One Albania sh.a vlerésohet se pérmbush kushtet pér t’u shpallur me FNT
né tregjet pérkatés té méposhtém:

o Tregu me shumicé i terminimit té thirrjeve né rrjetin publik telefonik t& One Albania
té ofruara nga vendndodhje fikse;

— Sipérmarrési X i rrjetit alternativ X vlerésohet se pérmbush kushtet pér t’u shpallur me
FNT né tregun me shumicé te terminimit té thirrjeve zanore né rrjetin e tij, konkretisht
né:

o Tregu me shumicé i terminimit té thirrjeve né rrjetin publik telefonik té operatorit X
té ofruar nga vendndodhje fikse.

Bazuar né zhvillimet dhe kushtet e tregut té telefonisé fikse né Shqipéri, ashtu si¢ ka vepruar
né proceset e analizave pararendése, AKEP ka pérdorur tarifat benchmark té FTR té referuara
nga vendet BE/BEREC dhe ato té rajonit, pasi né kushtet e tregut né vendin toné me njé
normé penetrimi té telefonisé fikse mjaft té ulét dhe me pérdorimin gjithnjé e né rénie té
shérbimit té telefonisé fikse, implementimi i modelit té kostos “Bottom-Up” LRIC i pastér
si¢c rekomandohet né Rekomandimin e KE-sé té datés 7 Maj 2009 do té pérbénte njé kosto
gé nuk do ta justifikonte pérdorimin e metodologjisé LRIC pér pércaktimin e tarifave FTR
(Fixed Termination Rates).



16. AKEP né kété dokument, vleréson geé tarifat e terminimit té thirrjeve né rrjetet e operatoréve

té rrjeteve fikse One Albania, si dhe Operatorét Alternativé® té tjeré, té jené sipas vlerave
dhe afateve té pércaktuara né kété dokument.

Tabela: Reduktimi i tarifave té interkoneksionit né rrjetet fikse té telefonisé

. Ndryshimi
Aktualisht | 01.03.2026 | 01.09.2026 | 01.03.2027 2026/2025
One Albania 0
(Lokal/Njéfish) 0.7 0.3 0.15 0.07 -57%
Operatorét
Alternativé 0.7 0.3 0.15 0.07 -57%
(Lokal/Njéfish)

Shénim: Tarifat né Lek pa TVSH
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AKEP vleréson gé pér sipérmarrésin One Albania sha i pércaktuar me FNT né tregun me
shumicé té terminimit té thirrjeve kombétare né rrjetet telefonike publike fikse té ruajé
detyrimet rregullatore té pércaktuara né nenet e ligjit 54/2024 si vijon:

1. Detyrimi i transparencés (Neni 93);

2. Detyrimi i Mosdiskriminimit (neni 95);

3. Detyrimi pér akses dhe pérdorim té elementeve specifike té rrjetit dhe faciliteteve

shogérues (Neni 98);

4. Tarifa e Terminimit (Neni 100).
Duke gene se tregu me shumicé i tranzitimit té thirrjeve né rrjetet fikse nuk éshté né listén e
tregjeve té Rregullores nr.9 té AKEP, pas kryerjes sé testit té tre kritereve, One Albania
vlerésohet se nuk i pérmbush kushtet pér FNT tregun me shumicé té shérbimit té tranzitimit
té thirrjeve telefonike nga rrjetet fikse kombétare.
De-rregullimit i tregut me shumicé té shérbimit té tranzitit té thirrjeve telefonike kombétare
né rrjetet publike té komunikimeve nga vendndodhje fikse, nénkupton gé detyrimet aktuale
té vendosura ndaj operatorit One Albania (ish-Albtelecom) né analizat pararendése, do té
higen. Afati dhe ményra e térhegjes sé kétyre masave rregullatore pércaktohen né vendimin
Késhillit Drejtues qé miraton dokumentin pérfundimtar té analizés sé tregut si dhe pércakton
masat rregullatore per subjektin One Albania sh.a, né pérputhje me pércaktimet e Ligjit nr.
54/2024.
AKEP, vleréson gé operatorét alternativé té rrjeteve té telefonisé fikse, plotésojné kushtet
pér FNT pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale té vijojné té kené detyrimet e
rregullatore té pércaktuara né nenet e ligjit 54/2024 si vijon:

1. Detyrimi i transparencés (Neni 93);

2. Detyrimi i Mosdiskriminimit (neni 95);

3. Detyrimi pér akses dhe pérdorim té elementeve specifike té rrjetit dhe faciliteteve
shogérues (Neni 98);

4. Tarifa e Terminimit (Neni 100).

1 https://akep.al/publikime/reqjistrat/



https://akep.al/publikime/regjistrat/

21. AKEP, si edhe né analizat pararendése té tregut té telefonisé fikse, vleréson gé operatorét
alternativé té mos kené detyrim pér publikim oferté referencé interkoneksioni, pasi kjo masé
nuk éshté e nevojshme dhe do té ishte jo-proporcionale.



22.

23.

24,
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27.

Il.  Hyrje

Ligji nr. Nr. 54/2024 “Pér Komunikimet Elektronike ne Republikén e Shqipéris€”, i
ndryshuar (ne vijim Ligji 54/2024), né nenin 1 té tij, pércakton se géllimi i ligjit éshté; a)
promovimi i zhvillimit té tregut té rrjeteve dhe shérbimeve té komunikimeve elektronike né
Republikén e Shqipérisé, bazuar né shtrirjen dhe pérdorimin e rrjeteve té shpejtésisé shumé
té larté, konkurrencén e géndrueshme, ndérveprueshmériné e shérbimeve té komunikimeve
elektronike, aksesueshmériné e tyre, siguriné e rrjeteve dhe shérbimeve, si dhe pérfitimet e
pérdoruesit fundor; si edhe b) sigurimin e ofrimit té shérbimeve té komunikimeve
elektronike, té disponueshme pér publikun né Republikén e Shqipérisé, me cilési dhe gmime
té pérballueshme, me mundési zgjedhjeje pér pérdoruesit né konkurrencé efektive dhe qé
jané té afta té plotésojné nevojat e pérdoruesve fundoré, pérfshiré ata me aftési té kufizuara,
duke pércaktuar té drejtat e nevojshme té pérdoruesve fundoré né rastet kur tregu nuk
pérmbush né ményré té kénagshme kérkesat e aksesimit té shérbimeve né ményré té
barabarté me té tjerét.

Ligji 54/2024 ka zévendésuar ligjin nr.9918, date 19.05.2008 ”Pér Komunikimet Elektronike
ne Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar, (né vijim Ligji 9918) géllimi i té cilit ka gené gé
népérmjet parimit t& asnjanésisé teknologjike té promovojé konkurrencén dhe infrastrukturé
eficente né komunikimet elektronike dhe té garantojé shérbimet e duhura dhe té
pérshtatshme né territorin e Republikés sé Shqipérisé.

Kreu XIII i ligjit, “Analiza e Tregut dhe Fugia e Ndjeshme né Treg”, pércakton procedurén
gé ndiget pér identifikimin e tregjeve, gé justifikojné rregullimin dhe jané subjekt i
rregullimit, né pérputhje me pércaktimet e kétij ligji, tregje qé karakterizohen nga pengesa té
larta dhe té géndrueshme, me natyré ligjore ose strukturore pér hyrjen né treg, tregjet té cilat
nuk jané té orientuara drejt konkurrencés efektive, brenda njé periudhe kohore té
pérshtatshme, tregjet ku zbatimi i vetém i ligjit té konkurrencés nuk mund té zgjidhé né
ményrén e duhur déshtimet e tregut. Gjithashtu, ky kre pérmban kriteret e pérdorura nga
AKEP pér vlerésimin e fuqisé sé ndjeshme né treg, detyrimet/masat rregulluese né rast té
gjetjes sé sipérmarrésve me FNT.

Né pérputhje me parashikimet e rregullores nr. 9/2009 “Mbi analizén e tregjeve”, e
ndryshuar, si edhe duke marré né konsideraté rekomandimet e Komisionit Evropian, né kété
dokument jepet pérkufizimi i detajuar i tregut pérkatés, dimensioni gjeografik dhe ai i
produktit/shérbimit.

Ky dokument pérmban analizén e tregjeve me shumicé té terminimit dhe tranzitimit té
thirrjeve né rrjetet fikse. Dokumenti pérmban njé rishikim té pérfundimeve te analizés se
tregut te telefonisé fikse te kryer ne vitin 2018 dhe masave rregulluese pérkatése pér
operatorét e pércaktuar me FNT né tregjet pérkatése. Né njé aneks té vecanté né fund té
dokumentit pérfundimtar jané pérfshiré komentet e paléve té interesuara si dhe géndrimi i
AKEP mbi komentet.

Rishikimi dhe rregullimi i tregjeve té komunikimeve elektronike éshté njé proces mjaft
teknik dhe kompleks, dhe si i tillé bazohet né implementimin e ploté té legjislacionit
Shgqiptar, gjithashtu merr né konsideraté edhe njé séré udhézimesh dhe rekomandimesh té
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28.

29.

30

31.

32.

Komisionit Evropian pér té véné né zbatim praktikat sa mé té mira né fushén e rregullimit té
komunikimeve elektronike né vendet e Evropés dhe rajonit, me qéllim nxitjen e
konkurrencés efektive né tregun e komunikimeve elektronike.

AKEP, me vendimin nr.747, daté 17.7.2009, ka miratuar Rregulloren pér Analizén e
Tregjeve (né vijim referuara si Rregullorja), dhe me vendimin nr. 2342, daté 31.7.2013, ka
miratuar amendime té késaj Rregulloreje. Rregullorja pércakton midis té tjerave njé listé prej
7 tregjesh pér t’u analizuar nga AKEP pér FNT, si dhe detyrimin pér t€ kryer testin e tre
kritereve pér tregjet gé nuk jané pjesé e listés sé tregjeve té Rregullores ose e Rekomandimit
né fugi t¢ Komisionit Evropian pér tregjet pérkatése té dyshuara pér ndérhyrje ‘ex-ante’ né
sektorin e komunikimeve elektronike. Lista e tregjeve té pérfshira né Rregulloren e AKEP
éshté sipas rekomandimit té KE-sé té vitit 2007, ndérsa rekomandimi i fundit né fuqi i KE-
sé éshté Rekomandimi (EU) 2020/2245, daté 18 dhjetor 2020. Rregullorja pér Analizén e
tregut do té rishikohet né kuadér té miratimit té ligjit té ri 54/2024, si edhe akteve rregullatore
té miratuara nga BEREC.

Bazuar né rregulloren Nr. 9, daté 17.07.2009 “Pér Analizén e tregut”, e ndryshuar, AKEP
analizon pér FNT tregjet pérkatése té késaj rregulloreje si tregje t&¢ mundshme pér ndérhyrje
ex-ante né territorin e Republikés sé Shqipérisé né fushén e komunikimeve elektronike, inter
allias:

— Tregun me shumicé té terminimit té thirrjeve né rrjete publike telefonike individuale té
ofruara nga vendndodhje fikse. Tregu me shumicé i terminimit té thirrjeve kombétare
nga rrjetet fikse éshté pjesé e listés sé tregjeve té pércaktuar né rregulloren 9/2009 dhe
listés sé tregjeve né rekomandimin e KE té vitit 2014 dhe pjesé e analizave té méparshme
té realizuara nga AKEP, si i tillé pér analizén e kétij tregu nuk éshté e nevojshme kryerja
e testit té tre kritereve.

— Ndérsa pér tregje té tjera té cilat nuk jané pjesé e listés sé tregjeve dhe Rekomandimit té
fundit t¢ KE-sé, AKEP mbart detyrimin e aplikimit té testit t& 3 kritereve. Né kété
dokument éshté aplikuar testi i 3 kritereve pér tregun me shumicé té tranzitimit té
thirrjeve kombétare nga vendndodhje fikse.

. AKEP, duke marré né konsideraté rrethanat kombétare harton dokumentin e analizés pér

shérbimet e komunikimeve elektronike dhe pércakton tregjet pérkatése, dhe né vijim té késaj
analize pércakton nése né kéto tregje ka konkurrencé efektive. Né rastet kur AKEP evidenton
se njé apo mé shumé sipérmarrés ka/kané Fuqi té Ndjeshme né Treg, atéheré ai vendos masat
e nevojshme, té njohura si kushtet dhe detyrimet pér sipérmarrésin/sipérmarrésit e pércaktuar
me FNT, me qgéllim adresimin/parandalimin e problematikave té tregut.

Gjaté kétij procesi, AKEP ushtron té drejtén e tij né rregullimin e kétij sektori specifik si
rregullatori i vetém i pavarur né Republikén e Shqipérisé né fushén e komunikimeve
elektronike dhe postare. AKEP i ushtron funksionet e tij né mbéshtetje té ligjit nr. 54/2024,
“Pér komunikimet elektronike né Republikén e Shqipérisé", dhe akteve té tjera rregullatore
té miratuara nga Késhilli i Ministrave, Ministria e Linjés, Késhilli Drejtues i AKEP, si edhe
duke marré né konsideraté direktivat, rregulloret dhe rekomandimet e Komisionit Evropian
né fuqi.

Neni 90 i ligjit 54/2024 parashikon se kur AKEP-i pas kryerjes sé procesit té analizés sé
tregut pérkatés, gjykon se faktet qé justifikuan pérfundimet e arritura pér pércaktimin dhe
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analizén e tregjeve (analizat pararendése), kané ndryshuar dhe nuk pasqyrojné situatén
aktuale né treg, atéheré AKEP-i heq detyrimet e vendosura ndaj sipérmarrésit né tregun
pérkatés, duke siguruar gé palét e ndikuara nga ky vendim té njoftohen né njé periudhé té
pérshtatshme kohore.

I1.1 Analiza e tregjeve pérkatése sipas praktikés s€ Komisionit Evropian

33.

34.

Ligji nr. 54/2024 éshté i pérafruar pjesérisht me Direktivén (BE) 2018/1972, té Parlamentit
Evropian dhe Késhillit, daté 11 dhjetor 2018, “Pér krijimin e Kodit Evropian té
Komunikimeve Elektronike”. dhe metodologjia e analizés sé tregjeve e pércaktuar né Ligj
dhe né Rregullore, pércakton se AKEP duhet té marré né konsideraté rekomandimet e

Komisionit Evropian dhe BEREC. Disa nga Rekomandimet dhe udhézimet e KE dhe

BEREC té marra né konsideraté nga AKEP ne pérgatitjen e kétij dokumenti jané si mé

poshté:

a. Udhézimi i Komisionit (evropian) pér analizén e tregut dhe vlerésimin e FNT (2002/C
165/03) sipas kuadrit rregullator pér komunikimet elektronike, rrjetet dhe shérbimet té
komunikimit elektronik (né vijim referuar si Udhézimi i KE)?;

b. Dokumenti i rishikuar i ERG® pér Qéndrim t& pérbashkét né gasjen ndaj masave
rregullatore té duhura né kuadrin rregullator t&¢ komunikimeve elektronike;

c. Rekomandimi i Komisionit, daté 7 Maj 2009 pér trajtimin rregullator té tarifave té
terminimit né rrjete celulare dhe fikse né BE;

d. Rekomandimi i Komisionit, daté 9 Tetor 2014 pér produktet dhe shérbimet pérkatése
brenda sektorit t&é komunikimeve elektronike té rregulluara ex ante né pérputhje me
Direktivén 2002/21/EC té Parlamentit Evropian dhe té Késhillit né njé kuadér té
pérgjithshém rregullator pér rrjetet dhe shérbimet e komunikimit elektronik
(2014/710/EC);

e. Udhézuesin e rishikuar té Komisionit Evropian pér pércaktimin e sipérmarrésve me FNT
(SMP guidelines FLTEEP20180015 - May 6, 2018).

f. Direktiva (EU) 2018/1972 e Parlamentit Evropian dhe Késhillit (EU) 2018/1972 pér
miratimin e Kodit t¢ Komunikimeve Elektronike Evropiane (EECC);

g. Rregullore e Komisionit 2021/654 (Commission Delegated Regulation (EU) 2021/654);

h. Rekomandimin e Komisionit Evropian (EU) 2020/2245, daté 18 dhjetor 2020 pér
produktet dhe shérbimet pérkatése brenda sektorit t& komunikimeve elektronike té
rregulluara ex ante né pérputhje me Direktivén (EU) 2018/1972.

Udhézimet dhe parimet e mishéruara né dokumentin e mjeteve juridike t¢ BEREC-it synojné
té nxisin zhvillimin e tregut té vetém pér rrjetet dhe shérbimet e komunikimeve elektronike,
si dhe té béjné té mundur njé praktiké rregullatore uniforme dhe konsistente né shtetet e
ndryshme anétare. Sipas legjislacionit t¢ KE njé sipérmarrés pércaktohet me FNT nése njé
ose mé shumé ndérmarrje kané fugi ekonomike, qé i/u jep atyre mundésiné pér té penguar

2 Official Journal of the European Communities C 165/7: “Commission guidelines on market analysis and the assessment
of significant market poéer under the Community regulatory frameéork for electronic communications netéorks and
services (2002/C 165/03)”

3 ERG (06) 33 “Revised ERG Common Positionon the approach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory
frameéork” Final Version May 2006.
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konkurrencén efektive né treg, duke i béré ato té afta té veprojné, pér sa i takon ofertés ose
kérkesés, né ményré té pavarur nga pjesémarrésit e tjeré né treg, si konkurrentét, klientét ose
konsumatorét.

35. Né rekomandimin e vitit 2014, numri i tregjeve té dyshuar pér ndérhyrje ex ante éshté
reduktuar né 5, nga 7 gé ishte né vitin 2007, dhe né vitin 2020 nga kjo listé kané mbetur
vetém dy tregje. Né vijim paraqgitet tabela me evoluimin e listés sé tregjeve té pércaktuara
pér rregullim ex ante nga Komisioni Evropian, nga viti 2007 e deri né vitin 2020.

Tabela 1: Ndryshimet e listés sé tregjeve nén rregullim né BE

Lista tregjeve nén rregullim 2007 Lista tregjeve nén rregullim 2014 Lista tregjeve nén rregullim 2020
Tregun me shumicé té terminimit té thirrjeve ne rrjetet Tregun me shumicé té terminimit té thirrjeve ne
fikse (3) rrjetet fikse (1) i pandryshuar Hequr nga lista
Tregun me shumicé té terminimit té thirrjeve ne rrjetet Tregun me shumicé té terminimit té thirrjeve ne
mobile (7) rrjetet mobile (2) i pandryshuar Hequr ngalista

Tregun me shumicé té aksesit né infrastrukturén
Tregun me shumicé té aksesit né infrastrukturén e rrjeteve e rrjeteve fizike nga vendndodhje fikse WLA (3a) Tregun me shumicé té aksesit né infrastrukturén e rrjeteve

fizike nga vendndodhije fikse (4) rishikuar fizike nga vendndodhje fikse WLA (3a) rishikuar
Tregun me shumicé té aksesit broadband WCA

Tregun me shumicé té aksesit broadband (5) (3b) rishikuar Hequr ngalista

Tregun me shumicé té segmenteve terminuese té linjave  Tregun me shumicé i aksesit me shpejtési té

me gera (6) larté nga venndodhje fikse (4) rishikuar Tregu me shumicé i dedikuar nga venndodhje fikse

Tregun me pakicé té aksesit né rrjet telefonik publik nga

vendndodhje fikse (1) Hequr ngalista Hequr ngalista

Tregun me shumicé té origjinimit té thirrjeve né rrjetin

telefonik publik (2) Hequr ngalista Hequr ngalista

36. KE mé 7 Maj 2018 ka miratuar udhézimin e ri pér analizén e tregut dhe FNT “Guidelines on
market analysis and the assessment of significant market power under the EU regulatory
framework for electronic communications networks and services” (2018/C 159/01), qé
zévendéson Udhézimin e vitit 2002. Ky udhézim éshté marré né konsideraté nga AKEP né
hartimin e kétij dokumenti pér késhillimin publik.

37. Tregjet e terminimit té thirrjeve né rrjetet e telefonisé fikse dhe asaj mobile jané hequr nga
lista e tregjeve nén rregullim nga BE nén argumentimin se kéto tregje kané tendencé té
shkojné drejt konkurrencés efektive si rezultat i vendosjes sé tarifés sé vetme pér terminimin
e thirrjeve zanore nga rrjetet fikse dhe mobile (single maximum EU-level éholesale rates for
fixed and mobile voice termination (F/MTRS)).

38. Udhézimi pér FNT (KE) e pércakton né ményreé té garté gé pércaktimi i tregut pérkatés nuk
éshté njé proces mekanik apo abstrakt. Ai kérkon njé analizé té detajuar té gjithé té dhénave
té disponueshme pér ecuriné dhe sjelljen né treg né té kaluarén dhe njé kuptim
gjithépérfshirés té mekanizmave dhe funksionimi té tregut né té tashmen. Pér sa kohé analiza
e tregut éshté njé proces i cili synon pérmirésimin e kushteve té tregut né té ardhmen
(Forward looking), udhézimet pér FNT e pércaktojné né ményré té garté gé rregullatori duhet
té evidentojé nése tregu éshté konkurrues ose jo, dhe né kété ményré nése ka shenja té
kufizimit té konkurrencés efektive, duke marré né konsideraté parashikimet pér zhvillimet e
ardhshme té pritshme té tregut gjaté njé periudhe té arsyeshme, té marré masat pérkatése pér
evitimin e pengesave dhe kufizimeve té konkurrencés efektive.

39. Udhézimi pér pércaktimin me FNT pérshkruan se si metodologjia e legjislacionit té
konkurrencés mund té pérdoret nga rregullatorét e telekomunikacionit né analizat e tyre. Né
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vecanti, jané dy dimensione pér pércaktimin e tregut pérkatés: produktet pérkatése gé béjné
pjesé né té njéjtin treg dhe pércaktimi i tregut gjeografik.

I1.2. Procedura e Analizés sé Tregut té zhvilluar nga AKEP

40. AKEP pér pércaktimin e tregut pérkatés pérdor pérkufizimin e dhéné né nenin 3, pika 7 té
Ligjit nr.9121, daté 28.7.2003 “Pér Mbrojtjen e Konkurrencés” i ndryshuar: “Treg pérkatés
- jané produktet gé vlerésohen si té zévendésueshme nga konsumatorét ose klientét e tyre,
pér sa u pérket karakteristikave, cmimit dhe funksionit té tyre dhe gé ofrohen ose kérkohen
nga ndérmarrjet né njé zoné gjeografike me kushte té njéjta konkurrence, zoné kjo e cila
vecohet nga zonat e tjera kufizuese”.

41. Ky pérkufizim i Ligjit nr.9121, daté 28.7.2003 “Pér Mbrojtjen e Konkurrencés” i ndryshuar,
éshté i ngjashém dhe né linjé me pérkufizimin e dhéné né Udhézimin e KE (EU regulatory
framework for electronic communications networks and services of 7 May 2018 (2018/C
159/01), udhézim i pérdorur nga AKEP (ERT) né té gjitha analizat e méparshme. Pér kéto
arsye, si dhe duke gené se udhézimi i KE, éshté pjesé e dokumenteve té KE té referuara né
Rregullore pér analizén e tregut, AKEP né kété analizé pérdor té njéjtén metodologji pér
pércaktimin e produkteve/shérbimeve gé jané pjesé e té njéjtit treg pérkatés, si dhe né
Analizat e tjera té tregut, si¢ éshté shtjelluar dhe né paragrafét né vijim.

42. Gjaté procesit té kryerjes sé analizés sé tregut, synimi kryesor i rregullatorit &shté gé té
evidentojé dhe ti pérgjigjet pyetjes nése né treg ka konkurrencé efektive? Pércaktimi i termit
Fugi e Ndjeshme né Treg éshté ekuivalent me konceptin e Pozités Dominuese sipas
pércaktimit gé béhet nga ligji i konkurrencés. Né thelb, kjo nénkupton qé sipérmarrési né
tregun pérkatés zotéron njé pozité té tillé ekonomike, gé i mundéson njé zgjerim té ndjeshém,
pavarésisht nga konkurrentét, klientét apo pérdoruesit fundoré.

Praktika e Komisionit Evropian pér pércaktimin e Fuqisé sé Ndjeshme né Treg

43. Sipas udhézuesit té rishikuar t& Komisionit Evropian Pér Fuginé e Ndjeshme né Treg* i cili
mbéshtetet né analizén e tregjeve té komunikimeve elektronike bazuar mbi parimet e
konkurrencés, Fugia e Ndjeshme né Treg e njé sipérmarrési (single dominance) vlerésohet
kur njé sipérmarrés i vetém zotéron mbi 40 % té tregut pérkatés dhe prezumohet kur zotéron
mbi 50 % té tregut pérkatés.

Tabela 2: Udhézuesi i rishikuar i Komisionit Evropian Pér Fuqiné e Ndjeshme né Treg

4 Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the EU regulatory
framework for electronic communications networks and services (2018/C 159/01)
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Dominancé Udhézimi i vjetér pér FNT Udhézimi i ri pér pércaktimin FNT

individuale (Single

SMP)

Supozohet gé nuk Poshté 25% Nuk ka udhézime

kaFNT

Risku i FNT Mbi 40% Mbi 40%
"Né praktikén vendimmarrése té komisionit, dyshimet pér | “Bazuar né eksperiéncat e kaluara Komisioni sugjeron
dominancé individuale normalisht shfagen né rastet kur se dominanca individuale nuk ka gjasa té ndodhé né
njé sipérmarrés gézon pjesé tregu mbi 40%, megjithasté né | rastet kur njé sipérmarrés posedon mé pak se 40% té
disa raste Komisioni ngre dyshimet pér ekzistencén e tregut pérkatés. Megjithaté, mund té keté raste
dominancés individuale edhe kur njé sipérmarrés ka pjesé specifike me pjesé tregu nén kété nivel ku
tregu mé té vogél se 40% (pasi dominanca mund té konkurrentét nuk kané mundésing té konkurrojné né
ekzistojé edhe kur njé sipérmarrés nuk posedon pjesé té ményré efektive sjelljen e njé sipérmarrési dominant.
médha tregu).

Supozohet ge ka Mbi 50% Mbi 50%

FNT

Burimi: European Commission issues revised SMP guidelines 6 May 2018 dhe Cullen International

44. Pércaktimi i Fuqisé sé Ndjeshme né Treg éshté dhéné né nenin 88 té ligjit 54/2024, ku
pércaktohen kriteret kryesore ge duhet merren ne konsiderate pér analizén pér FNT, duke
béré njé ndarje pér rastet kur ne treg dyshohet pér njé sipérmarrés me FNT, gé do té thoté
dominancé individuale dhe pér raste kur dyshohet pér mé shumé se njé sipérmarrés me FNT
apo dominancé e bashkuar, né kété nen citohet se:

“Njé sipérmarrés vlerésohet me fugi té ndjeshme né treg nése i vetém ose sé bashku me té
tjeré, zotéron njé pozité té tillé ekonomike, gé i mundéson sipérmarrésit njé zgjerim té
ndjeshém, pavarésisht nga konkurrentét, klientét ose pérdoruesit fundoré té tij.”. Ky
pércaktim éshté i njéjté edhe me pércaktimin né ligjin pararendés té komunikimeve
elektronike 9918/2008, i ndryshuar.

45. Referenca e dhéné né nenin 88 té ligjit 54/2024, éshté i njéjté me pérkufizimin e Kodit té
Komunikimeve Elektronike Evropiane neni 63, pika 2° (Directive (EU) 2018/1972).

46. Pér té béré vlerésimin e sipérmarrésve me fugi té ndjeshme né treg, AKEP-i bazohet,
ndérmjet té tjerave, né kriteret e méposhtme:

a) né madhésing e sipérmarrésit, madhésiné e sipérmarrésit né raport me tregun pérkatés,
si edhe me ndryshimet né kohé, né pozicionin relativ té tij ndaj lojtaréve té tregut;

b) né pengesat e larta pér hyrje né treg dhe zgjerimi i pritshém, si rrjedhojé e konkurrencés
sé mundshme;

c) né fuginé kundérvepruese té blerésve;

d) né zhvillimin e elasticitetit ndérmjet kérkesés dhe ofertés;

e) fazat e zhvillimit té tregut pérkatés;

f) pérparésité teknologjike;

g) cdo zhvillim i rrjeteve té shitjes dhe shpérndarijes;

h) ekonomité e shkallés ose ekonomité e sektorit dhe dendésisé;

i) shkallén e integrimit vertikal;

j) shkallén e produkteve té diferencuara;

k) aksesin né burimet financiare;

1) kontrollin pér infrastrukturén gé nuk mund té zévendésohet lehtésisht;

> “An undertaking shall be deemed to have significant market power if, either individually or jointly with others, it enjoys
a position equivalent to dominance, namely a position of economic strength affording it the power to behave to an
appreciable extent independently of competitors, customers and ultimately consumers”
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m) sjelljet e pérgjithshme né treg, si: tarifat, politikat e marketingut, shérbimet dhe
produktet e kufizuara ose vendosja e pengesave.

47. Nése né pérfundim té procesit té analizés sé tregut pérkatés, AKEP konkludon se njé apo mé
shumé sipérmarrés jané pércaktuar me FNT né tregun pérkatés, atéheré AKEP sipas
pércaktimeve té nenit 90 té ligjit 54/2024 dhe né referencé me nenin 92 té kétij ligji, vendos,
ndryshon, mban ose heq masat rregullatore té parashikuara né kété proces analize.

Né tregun pérkatés té terminimit té thirrjeve secili operator i rrjetit té telefonisé
individuale té ofruar nga vendndodhje fikse éshté me fuqi té ndjeshme né treg pasi éshté
monopolist né ofrimin e terminimit té thirrjeve né rrjetin e vet.

48. Né zbatim té parashikimeve té nenit 44 dhe 45 té Ligjit 54/2024 AKEP zhvillon njé proceduré
transparente té konsultimi publik me palét e interesuara pér dokumentet e analizés sé tregut
né njé proces dinamik duke publikuar né ményré té ploté informacionet dhe géndrimet e tij
rreth analizés sé tregjeve pérkatése, operatoréve me fuqi té ndjeshme né treg dhe masat
rregullatore té propozuara, pérfshiré dhe rregullimin e tarifés sé terminimit, duke vendosur
si afat njé periudhé kohore prej jo mé pak se 30 ditésh. Ky dokument publikohet né fagen e
Internetit t¢ AKEP dhe palét e interesuara mund té dérgojné komente né lidhje mbi
pérfundimet dhe propozimet e AKEP duke iu referuar pyetjeve té késhillimit publik né Aneks
1, si dhe pér ¢do aspekt tjetér té lidhur me kété dokument.

49. Pér efekt té transparencés, pas pérfundimit té procedurés sé késhillimit publik dhe miratimit
té dokumentit pérfundimtar komentet e paléve té interesuara (pérjashtuar ato konfidenciale)
do té publikohen nga AKEP, sé bashku me dokumentin final té analizés sé tregut dhe
vendimet pér pércaktimin e sipérmarrésve me FNT dhe masat rregullatore.

11.3. Analizat e méparshme né tregun e telefonisé fikse

50. AKEP bazuar né pércaktimet e Ligjit 9918/2008 (nenet 31 e né vijim, té Kreut VI mbi
Rregullimin e konkurrencés), Rregulloren pér Analizén e Tregut®, gjaté periudhés 2017—
2018 kreu procedurén e analizés sé tregut té telefonisé fikse, né pérfundim té sé cilés u
miratuan vendimet e méposhtme:

1. Vendimi nr. 21, daté 30.03.2018, pér “Miratimin e Dokumentit: Analizé e tregut té
telefonisé fikse: tregjet me shumicé té terminimit dhe tranzitimit té thirrjeve né rrjetet
telefonike publike fikse -Dokumenti pérfundimtar ”;

2. Vendimi nr. 22, daté 30.03.2018, pér ““Pércaktimin e sipérmarrésit Albtelecom Sh.a., me
Fuqi té Ndjeshme né Treg dhe vendosjen e masave rregulluese pér shérbimet e terminimit
dhe tranzitimit té thirrjeve né rrjet fiks”;

3. Vendimi nr. 23, daté 30.03.2018, pér “Pércaktimin e sipérmarrésit One
Telecommunications Sh.a., sipérmarrés me Fuqi t&¢ Ndjeshme né Treg pér terminimin e

6“Rregullore pér Analizén e Tregut” miratuar me Vendimin nr. 747, daté 17.07.2009, té€ Késhillit Drejtues té
AKEP, ndryshuar me VKD nr.2342, daté 31.07.2013.

15



thirrjeve né rrjetin publik One Telecommunications drejt numrave gjeografiké fiks dhe
vendosjen e masave rregulluese”;

4. Vendimi nr. 24, daté 30.03.2018, pér “Pércaktimin e sipérmarrésve me Fuqi té Ndjeshme
né Treg pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale publike té telefonisé fikse
dhe vendosjen e masave rregulluese”,

Vendimet e mésipérme t€¢ AKEP pérmbanin:

— Pércaktimin e Albtelecom sh.a. sipérmarrés me FNT né tregun me shumicé té terminimit
té thirrjeve né rrjetin e vet publik telefonik té ofruara nga vendndodhje fikse dhe né tregun
me shumiceé té tranzitimit té thirrjeve né rrjetet telefonike publike fikse dhe vendosjen e
masave rregullues;

— Pércaktimin e sipérmarrésve’ (operatoré alternativé) me FNT né tregun e terminimit té
thirrjeve né rrjetet e tyre individuale té telefonisé fikse dhe vendosjen e masave rregulluese;

— Pércaktimin e One Telecommunications sh.a sipérmarrés me Fuqi t&¢ Ndjeshme né Treg pér
terminimin e thirrjeve né rrjetin publik One Telecommunications drejt numrave gjeografiké fiks
dhe vendosjen e masave rregulluese.

51. Né lidhje me statusin e FNT té Albtelecom pér terminimin dhe tranzitimin e thirrjeve, AKEP
ne vitin 2018 vendosi detyrimet e méposhtme:
e Detyrimi i Mosdiskriminimit (Neni 39);
e Detyrimi i transparencés (Neni 40);
e Detyrimi pér akses dhe interkoneksion dhe pérdorimi i pérbashkét i faciliteteve té rrjetit
(Neni 42);
e Detyrimi pér kontroll té tarifave dhe orientim né kosto (Neni 45).

52. Masat rregulluese ndaj operatoréve Alternativé dhe té One Telecommunications (One
Telecommunications fiks) pér FNT né terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre né vitin 2018
jané:

e Detyrimi i Mosdiskriminimit (Neni 39);

e Detyrimi i transparencés (Neni 40);

e Detyrimi pér akses dhe interkoneksion dhe pérdorimi i pérbashkét i faciliteteve té rrjetit
(Neni 42);

e Detyrimi pér kontroll tarife dhe orientim né kosto (neni 45).

*Detyrimet pér kéta operatoré nuk pérfshijné publikim té R10-s, si dhe njé séré detyrimesh

té tjera té vendosura ndaj Albtelecom. Detyrimi i kontrollit té tarifés pérfshin rregullimin nga

AKEP té tarifave té terminimit té operatoréve alternativé.

7 Sipérmarrésit e shpallur me FNT pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre jané paragitur né Listé né Aneksin 1 té Vendimit
Nr.24, daté 30.03.2018.
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11.4 Praktika e BEREC dhe AKEP pér rregullimin e tarifave té terminimit né rrjetet
fikse

53. Ky kre pérmban informacion mbi dokumentet e KE dhe BEREC qé kané lidhje me tarifat e
terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse. Né seksionin e paré pérshkruhen elementét kryesoré
té rekomandimeve té KE pér tarifat e terminimit, ndérsa seksionet e tjera pérmbajné
informacion né lidhje me tarifat e terminimit né vendet e BE dhe BEREC, rajon, si edhe
krahasime té kétyre tarifave me tarifat e terminimit né Shqipéri.

11.4.1 Rekomandimi i KE 2009/396/EC dhe propozimi i KE 2016 pér rishikimin e
kuadrit rregullator

54. Komisioni Evropian (BEREC) né dokumente té ndryshém ndér vite né lidhje me rregullimin
e tarifave té terminimit né rrjetet fikse dhe celulare, Komisioni Evropian né rekomandimin
pér orientimin né kosto té tarifave té terminimit, Rekomandimi i KE i datés 7 Maj 2009 mbi
trajtimin rregullator té tarifave té terminimit né rrjetet fikse dhe celulare né BE
(2009/396/EC), u ka rekomanduar autoriteteve rregullatore, midis té tjerave:

— Pércaktimin e tarifave té terminimit bazuar né kostot e ofrimit nga njé operator eficent.
Kjo nénkupton gjithashtu gé tarifat duhet té jené simetrike. Pér pércaktimin e shkallés
minimale té eficiencés pér operatorét fiks, rregullatorét duhet t¢ marrin né konsideraté
faktin gé né rrjetet fikse operatorét kané mundésiné té ndértojné rrjetet e tyre né zona té
vecanta gjeografike dhe té fokusohen né rrugézimet me densitet té larté dhe/ose té€ marrin
me qira inputet pérkatése té rrjetit nga operatorét incumbent;

— Vlerésimi i kostove eficente té bazohet né kostot korente dhe pérdorimin kostove afatgjaté
inkrementale me metodén BU, si metodologjia e duhur e kostove;

— Rregullatorét mund té pérdorin krahasimin e rezultateve t€ modelit BU me model TD, i
cili pérdor té dhéna té audituara pér té pérmirésuar konsistencén e rezultateve dhe mund
té béjné rregullimet e nevojshme;

— Si inkrement té pérdoret shérbimi me shumicé i terminimit qé i shitet operatoréve té tjeré
dhe jo gjithé shérbimet si né rastin LRIC+;

— Asimetri mund té pérdoret né raste kur mund té demonstrohet se hyrésit e rinj kané
disavantazh né raport me operatorét e tjerg;

— Vendet gé nuk kané mundési pér aplikim modeli kostosh LRIC té pastér mund té pérdorin
metodén benchmark duke iu referuar vlerave né vendet gé kané aplikuar modelin LRIC té
pastér.

55. Zgjedhjet e dhéna nga KE né kété rekomandim kané ndikim né rezultatet e modeleve
BULRIC té aplikuar mé paré dhe modeli i llogaritjes sé kostove me zgjedhjet e pérfshira né
kété rekomandim tashme njihet si LRIC i pastér (pure LRIC). Ky rekomandim éshté zbatuar
gjerésisht tashmé né vendet e BE dhe rajonit.
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11.4.2. Rishikimi i kuadrit rregullator t& komunikimeve elektronike né BE

56. KE, népérmjet dokumentit té datés 11.10.2018, Directive (EU) 2018/1972 “Directive of the
European Parliament and of the Council establishing the European Electronic
Communications Code”, ka caktuar BEREC gé té hartojé njé set masash rregullatore dhe
udhézime né funksion té Kodit Evropian té Komunikimeve Elektronike.

57. Né pérputhje me parashikimet e nenit 75 té Kodit t¢ Komunikimeve Elektronike Evropiane
(EECC) Komisioni Evropian, duke marré né konsideraté opinionin e BEREC, né pérputhje
edhe me parashikimet e nenit 117 té EECC, ka pérshtatur njé akt pér t¢ mbéshtetur kété
direktivé pér vendosjen e njé tarife té vetme maksimale pér secilin nga shérbimet e terminimit
té thirrjeve zanore nga rrjetet fikse dhe ato mobile, té cilat do té vendosen né té gjithé ofruesit
e kétyre shérbimeve né té gjitha vendet anétare té BE.

58. Kodi gjithashtu parashikon né nenet 75 (2) dhe 75 (3) gé& Komisioni duhet té rishikojé
Rregulloren e Deleguar ¢do pesé vjet, dhe né secilén rast té tillé t&¢ marré parasysh nése
vendosja e tarifave té vetme maksimale té terminimit pér thirrjet zanore né nivel Unioni
mbetet e domosdoshme duke zbatuar kriteret e listuara né nenin 67 (1).

59. Autoritetet Rregullatore té vendeve anétaré (NRAS), pas hyrjes né fuqi té tarifave, nuk do té
mund té vendosin masa rregullatore pér kontrollin e tarifave pér shérbimet celulare ose fikse
né territorin e tyre kombétar, por mund té pérdorin vetém instrumentin e masave té palidhura
me rregullimin e tarifave/gmimeve (non-price related obligation on the termination
providers).

60. Né pérputhje me parashikimet e mésipérme, KE ka miratuar Rregulloren (Delegated
Regulation) 2021/654, daté 18.12.2020 “Mbéshtetje e Direktivés (EU) 2018/1972”. Kjo
rregullore, ndér té tjera, pércakton detyrimin pér aplikimin e njé tarife té vetme pér
terminimin e thirrjeve celulare (MTR) dhe njé tarife té€ vetme pér terminimin e thirrjeve nga
rrjetet fikse (FTR) dhe do té jené té detyrueshme pér t’u zbatuar nga té gjitha vendet € BE.

11.4.3. Tarifat mesatare té terminimit fiks né vendet e BE/BEREC

61. BEREC ka kryer publikime periodike té tarifave mesatare té terminimit té thirrjeve né rrjetet
fikse t& vendeve gé béjné pjesé né BEREC. Né listén e vendeve gé publikon BEREC
aktualisht pérfshihen 37 vende ku béjné pjesé 28 vendet anétare té BE, vendet e zonés EEA
dhe disa vende me statusin kandidat pér anétar né BE. Publikimet béhen ¢do gjashté muaj
dhe dokumenti i fundit i publikuar nga BEREC i pérket datés 9 dhjetor 2021, dokumenti BoR
(21) 159 “Termination rates at European level-30 June 2021” 9 December 20212 i cili
paraget situatén e tarifave té terminimit té thirrjeve né rrjetet celulare (MTR) mé 1 korrik
2018. Dokumenti i BEREC, pérve¢ nivelit mesatar té tarifave té terminimit, pérmban
informacion té detajuar edhe pér tarifat e terminimit sipas operatoréve né ¢do vend dhe

Shttps.//www.berec.europa.eu/sites/default/files/files/document register store/2021/12/BoR %2821
%29 159 Termination Rates Report - 30 June 2021 P4 2021 clean.pdf

18



62.

metodén e aplikuar pér rregullimin e tarifés sé terminimit celular, pérfshiré aplikimin e LRIC
té pastér si dhe ‘glide path’ té parashikuar nga autoritetet rregullatore pérkatése.

Figura e méposhtme pérmban informacion mbi tarifat benchmark t¢ FTR né vendet e
BE/BEREC deri né korrik 2021 sipas dokumentit mé té fundit t¢ BEREC BoR (21) 159
“Termination rates at European level-June 2021 9 December 2021 °.

Figura 1: Tarifat FTR té terminimit né rrjetet fiks incumbent BEREC Qershor 2021 (eurocent/min)
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Burimi: BEREC, BoR (21) 159, dhjetor 2021

63.

64.

65.

Sic mund té vihet re nga figurat e mésipérme, né shumicén e vendeve aplikohet njé tarifé e
vetme pér FTR (njé segment) megjithaté ka vende qé aplikojné mé shumé se njé segment.
Ndérsa me hyrjen ne fugi té Rregullores sé Komisionit Evropian 2021/654, né mbéshtetje té
parashikimeve té Kodit t¢ Komunikimeve Elektronike Evropiane, gé nga 1 Korrik 2021
shumé vende t& BE kané filluar aplikimin e tarifés sé pérbashkét t& terminimit FTR té
pércaktuar né kété rregullore. Duke filluar nga data 1.01.2022, norma maksimale FTR e
pérbashkét gé aplikohet né vendet e Bashkimit Evropian éshté 0.07 eurocent/min, e cila éshté
rreth 64% mé e ulét se tarifa mesatare e FTR 0.1970 eurocent/min pér 27 vendet e BE-sé té
30.06.2021.

Referuar té dhénave té raportit BEREC té datés 9 Dhjetor 2021, 23 vende kané aplikuar
modelin e kostove “Pure LRIC” pér rregullimin e tarifave t& terminimit FTR né rrjetet fikse,
8 vende kané pérdorur metodén Benchmarking (pérfshiré Shqipériné) pér rregullimin e FTR-
ve, ku 5 nga kéto vende kané aplikuar metodén Benchmarking té bazuar né modelin Pure BU
LRIC. Tarifat e kétyre vendeve jané pércaktuar nga rregullatorét pérkatése né momente té
ndryshme kohore duke pérdorur informacionin e disponueshém pér aplikimin e modelit Pure
BU-LRIC né vendet e tjera Evropiane/BE.

Né zbatim té parashikimeve té Kodit té ri t¢ Komunikimeve Elektronike Evropiane,
Komisioni Evropian miratoi Rregulloren e Deleguar 2021/654, daté 18.12.2020, pér
implementimin e njé tarife maksimale té pérbashkét terminimi né té gjithé Bashkimin

® https://www.berec.europa.eu/en/document-categories/berec/reports/report-on-termination-rates-at-the-

european-level-30-june-2021
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Evropian. Sipas késaj Rregullore, gé nga data 1 korrik 2021 ka filluar implementimi i tarifave
té pérbashkéta té terminimit né vendet e BE-sé né vlerén 0.07 eurocent pér minuté.

66. Rregullorja 2021/654 pér 12 vende anétare té BE-sé ka parashikuar njé periudhé tranzitore
pér implementimin e tarifés sé terminimit fiks sipas sé cilés éshté paraparé qé zbatimi i
eurotarifés (0.07 eurocent) pér terminimin e thirrjeve fikse do té fillojé né vitin 2022.

Tabela 3: Tarifat tranzitore té terminimit pér disa nga vendet e BE-sé

Periudha 1 Korrik — 31 Dhjetor 2021 2022
EU-wide cap 0.07 0.07
Austria 0.089 0.07
Belgjika 0.093 0.07
Kroacia HRK 0.0057 (0.08 €cents) 0.07
Republika Ceke |CZK 0.0264 (0.11 €cents) 0.07
Finlanda 0.111 0.07
Letonia 0.076 0.07
Lituania 0.072 0.07
Luxembourg 0.110 0.07
Holanda 0.111 0.07
PLN 0.005 (0.12 €cents)
Poloni Initially PLN 0.0164 (0.38 €cents) 0.07
Rumania 0.078 0.07
Sllovakia 0.078 0.07

Burimi: Cullen International

67. Bazuar né té dhénat e grumbulluara nga AKEP mbi tarifat e terminimit té thirrjeve fikse né
vendet e rajonit né vitin 2024, vérehet se FTR e Magedonisé sé Veriut éshté 0.58
eurocent/min, Serbia e ka FTR 0.09 eurocent/min, Mali i Zi aplikon MTR né vlerén 0.26
eurocent/min, Kosova aplikon FTR 0.33 eurocent/min, ndérkohé FTR e Shqipérisé me kursin
mestar t& kémbimit pér vitin 2024 llogaritet né vlerén 0.69° eurocent/min.

10 Kursi vjetor i kémbimit 1 euro = 100.7 leké
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Tabela 4: Tarifat e terminimit fiks ne vendet e rajonit (Eurocent/min)
01.01.2024 | 01.07.2024 | 01.11.2024 | 01.07.2025 | 01.11.2025
01.07.2026
Vendete - ) ) ) ) vazhdim
Rajonit 30.06.2024 | 31.10.2024 | 30.06.2025 | 31.10.2025 | 30.06.2026
Kosova 0.66 0.33 0.33 0.23 0.23 0.13
Mali i Zi 0.26 0.26 0.16 0.16 0.07 0.07
Serbia 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09
Magedonia
e Veriut 0.58 0.58

68. Rregullorja e Komisionit Evropian ka pércaktuar se kjo tarifé do té aplikohet vetém pér
trafikun e telefonisé fikse me shumicé té origjinuar brenda Bashkimit Evropian dhe vendeve
té zonés EEA (Europen Econimic Area) ku pérfshihen edhe Islanda, Liktenshtajn dhe
Norvegjia. Megjithaté, tarifat e pércaktuara né rregullore mund té aplikohen edhe pér thirrjet
e origjinuara jashté késaj zone, né rastet kur:

Njé operator i cili nuk operon né zonén EEA zbaton tarifa terminimi té njéjta apo mé té
uléta se eurotarifa pérgjaté gjithé vitit dhe né té gjitha shtetet e EEA,

Pér sa i pérket rastit né nivel rregullimi kombétar pér njé vend jashté BE-sé, rregullorja
parashikon rregullim nga Ky vend té terminimit né pérputhje me parimet e ekuivalente me
metodén BU-LRIC (shiko pércaktimet e nenit 75 dhe Aneks Il i EECC).

11.4.4. Praktika e rregullimit sipas benchmark t¢ BEREC nga AKEP

69. Tabela e méposhtme paraget tarifat mesatare té thjeshta pér 27 vendet e BE dhe vlerén
mesatare te thjeshté té tarifave té terminimit né 37 vendet gé raportojné né BEREC deri né
daté 30.06.2021, si dhe krahasimin me tarifat aktuale té terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse
né Shqipéri:

Tabela 5: Tarifat mesatare té thjeshta té terminimit pér vendet e BEREC*! Shqipéri dhe rajon

Vendet e BE-sé Shqipéri Mesatarja e rajonit!?
Eurocent/min Lek/min | Eurocent/min Lek/min | Eurocent/min Lek/min
0.07 0.072 0.69 0.70 0.337 0.227

Burimi: Té dhéna nga BEREC dhe rregullatorét e rajonit. Pérpunimi AKEP

70. Nga té dhénat e paragitura sa mé sipér vérehet se tarifat e terminimit té thirrjeve né rrjetet
telefonike fikse né Shqipéri jané dukshém mé té larta se ato té vendeve té BEREC, si pér
mesataren e thjeshté té 37 vendeve ashtu edhe pér até té 27 vendeve té BE. Gjithashtu, tarifa
aktuale e terminimit fiks FTR né Shqipéri &shté shumé heré mé e larté né krahasim me tarifén
e pérbashkeét té& terminimit FTR 0.07 eurocent/min e implementuar né vendet e BE.

11 BoR(21)159 “Termination rates at European level — 30 June 2021”

12 Vendet e rajonit té marra si referencé: Kosova, Serbia, Mali i Zi dhe Maqgedonia e Veriut
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71. Referuar té dhénave té raportit BEREC té datés 9 Dhjetor 2021, 23 vende kané aplikuar
modelin e kostove “Pure LRIC” pér rregullimin e tarifave t€ terminimit FTR né rrjetet fikse,
8 vende kané pérdorur metodén Benchmarking (pérfshiré Shqipériné) pér rregullimin e FTR-
ve, ku 5 nga kéto vende kané aplikuar metodén Benchmarking té bazuar né modelin Pure BU
LRIC. Tarifat e kétyre vendeve jané pércaktuar nga rregullatorét pérkatése né momente té
ndryshme kohore duke pérdorur informacionin e disponueshém pér aplikimin e modelit Pure
BU-LRIC né vendet e tjera Evropiane/BE. Ndérsa me hyrjen ne fuqi té Rregullores sé
Komisionit Evropian 2021/654, gé nga 1.01.2022 shumé vende té BE kané filluar aplikimin
e FTR-ve sipas vlerave te glidepath té pércaktuar né kété rregullore.

72. N&é Shqipéri, duke filluar nga data 1.01.2016, AKEP ka pérdorur metodén e rregullimit sipas
tarifés mesatare né vendet e BE/rajonit (benchmark) duke pérdorur njé reduktim té
pérshkallézuar (glide path), me unifikimin e tarifés sé terminimit (simetrike pér té gjithé
operatorét fiks) ne vlerén 1.48 lek/minuté deri né tarifén aktualisht né prej 0.70 lek&/min, e
cila éshté sa tarifa mesatare (benchmark) e vendeve té€ BEREC gé aplikojné njé segment dhe
sa mesatarja e tre segmenteve né vendet e BEREC dhe BE, mé 1.01.2014.

Figura 2: Ecuria e tarifave FTR pér Shqipériné 2016-2024
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73. Né kushtet né té cilén ndodhet tregu i telefonisé fikse né vendin toné, né mungesé té ndértimit
té modelit BU LRIC té pastér, AKEP ka pérdorur metodén e rregullimit sipas tarifés mesatare
né vendet e BE/rajonit (benchmark). Tregu i telefonisé fikse né vendin toné karakterizohet
nga:

— njé normé mjaft e ulét e penetrimit ( rreth 6.9% pér vitin 2024) krahasuar me vendet e
tjera né BE dhe rajonit, norma e penetrimit né vitin 2024 u rrit lehté krahasuar me
periudhen pararendese, si pasojé e uljes sé bazés sé popullsisé nga té dhénat e Census
2023;

— njé rénie e ndjeshme e trafikut té thirrjeve té origjinuara nga rrjetet e telefonisé fikse né
vite dhe té ardhurave respektive té sipérmarrésve té telefonisé fikse;

— kérkesa gjithnjé e né rénie e pérdorimit té shérbimeve té telefonisé fikse, si rrjedhojé edhe
e rritjes sé pérdorimit né masé té shérbimeve té telefonisé mobile ku pérfshihen edhe
pérdorimi i aplikacioneve OTT.
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74

75

76.

. Né mungesé té njé modeli kostosh sipas metodés BU-LRIC, duke pasur parasysh

karakteristikat e tregu té ofrimit té shérbimit té telefonisé fikse né Shqipéri, si edhe
argumentet e parashtruara sa mé sipér AKEP propozon vijimin e rregullimit té tarifave té
terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse duke u bazuar né metodologjiné e benchmark.

III. Tregu me pakicé i shérbimeve té telefonisé fikse

. Bazuar ne Ligjin 54/2024 “Pér komunikimet elektronike né RSH”, ofrimi 1 rrjeteve ose

shérbimeve té komunikimeve elektronike, pérve¢ shérbimeve té komunikimit ndérpersonal
té pavarura nga numrat éshté subjekt i regjimit té autorizimit té pérgjithshém, duke respektuar
detyrimet specifike, té pércaktuara sipas pikés 6 té nenit 28 té kétij ligji, si dne kérkesat pér
pajisjen me té drejtat e pérdorimit pér frekuencat dhe numeracionin, sipas kétij ligji, kur
ofrimi i rrjeteve ose shérbimeve té komunikimeve elektronike bazohet né pérdorimin e
burimeve natyrore té fundme.

Gjaté periudhés 2018 — 2024, né tregun vendas jané shénuar ndryshime té réndésishme né
tregjet e komunikimeve elektronike si né aspektin e zhvillimeve teknologjike dhe cilésisé sé
shérbimit, ashtu edhe né aspektin e ndryshimeve strukturore té sipérmarrésve kryesoré qé
ofrojné shérbime népérmijet rrjeteve fikse dhe atyre mobile. Disa nga zhvillimet kryesore
strukturore paragiten si mé poshté vijon:

a.  Pérftimi i kontrollit t& shogéris¢ ABCom SHPK nga shogéria Vodafone Albania sh.a.,
autorizuar me vendim e Komisionit t¢ Konkurrencés nr. 676, daté 7.2.2020. Ndryshim i
cili i ka mundésuar shogérisé Vodafone Albania té jeté tashmé njé ndér konkurrentét
kryesoré edhe né tregun e shérbimeve té ofruara népérmijet rrjeteve fikse;

b. Sipas pikés 3 t&¢ VKD 23/2020, éshté vendosur kalimi i detyrimeve té vendosura pér FNT
(Fuqi t€¢ Ndjeshme né Treg), ndaj sipérmarrésit “Abcom” sh.p.k tek sipérmarrési
“Vodafone Albania” sh.a, né pérputhje me pércaktimet e Vendimit t& Késhillit Drejtues
té¢ AKEP nr. 24, daté 30.03.2018 “Pér pércaktimin e sipérmarrésve me Fuqi t€ Ndjeshme
né Treg pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale publike té telefonisé fikse
dhe vendosjen e masave rregulluese” dhe Vendimit t&€ Késhillit Drejtues t&¢ AKEP nr. 77,
dat€ 01.10.2018 “Pér rregullimin e tarifave té sipérmarrésve me Fuqi t&€ Ndjeshme né
Treg pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale publike té telefonisé fikse dhe
vendosjen e masave rregulluese”.

c. Komisioni i Konkurrencés, me ané té vendimit nr. 855, daté 14.1.2022 ka vendosur pér
Autorizimin e pérgendrimit té realizuar nga pérftimi i kontrollit népérmjet blerjes sé
80.27% té aksioneve té shoqérisé Albtelecom sh.a., nga shogéria 4iG Nyilvanosan
Mukodo Reszvenytarsasag (4iG Nyrt);

d. Komisioni i Konkurrencés, me ané té vendimin nr. 869, daté 8.3.2022, autorizoi
pérgendrimin e realizuar népérmjet pérftimit té kontrollit té shogérisé Albania Telecom
Invest AD nga shogéria 4iG Nyilvanosan Mukodo Reszvenytarsasag;
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e. Kaéshilli Drejtues i AKEP, mé ané té vendimit nr.14, daté 7.11.2022, ka miratuar
transferimin e té drejtave té pérdorimit té frekuencave té dhéna sipas regjimit té
autorizimit individual dhe regjimit té autorizimit té pérgjithshém, si dhe pér transferimin
e té drejtave dhe detyrimeve té caktuara né aktet rregullatore té nxjerra nga AKEP nga
sipérmarrési “Albtelecom sh.a.” te sipérmarrési “One Telecommunications sh.a.”;

77. Késhilli Drejtues i AKEP, mé ané té vendimit nr.15, daté 16.12.2022, ka miratuar
transferimin e t€ drejtave t€ pérdorimit t€ disa frekuencave nga sipérmarrésit “Albtelecom
sh.a.” dhe “One Telecommunications sh.a.” tek sipérmarrési “Vodafone Albania sh.a.”.

78. Si rezultat edhe i ndryshimeve té ndodhura né tregun e ofrimit té€ shérbimeve té
komunikimeve elektronike, nga data 1 Janar 2023 sipérmarrésit One Albania (bashkimi i
Albtelecom me One Telecommunications) dhe Vodafone Albania ushtrojné veprimtariné e
tyre né té dyja tregjet e ofrimit t& shérbimeve mobile dhe fikse. Té dy kéto shoqéri jané
sipérmarrésit me pjesét mé médha né tregun e ofrimit té shérbimit broadband népérmjet
rrjeteve fikse pér numér pajtimtarésh.

79. Keéto ndryshime strukturore pérvec impaktit né tregun e ofrimit té rrjeteve celulare pritet té
kené efekte edhe né dinamikat e tregut té ofrimit t& komunikimeve elektronike népérmjet
rrjeteve fikse, duke pasur parasysh kombinimin e kapaciteteve fikse té Albtelecom si
operatori mé i madh i telefonisé fikse dhe kapaciteteve té One Telecommunications.

I11.1. Numri i pajtimtaréve e telefonisé fikse

80. Shérbimet e rrjeteve fikse telefoni dhe/ose internet né Shqipéri ofrohen/jané njoftuar nga
rreth 251 sipérmarrés, té cilét zotérojné rrjetet infrastrukturore té tyre, pérfshiré rrjetin e
aksesit apo té lidhjes direkt me pérdoruesit fundoré, nga té cilét numri i operatoréve gé
ofrojné shérbimin e telefonisé fikse (té pajisur me numeracion gjeografik) éshté 293,

81. Njé pjesé e madhe e operatoréve alternativé jané té vegjél dhe me prani shumé té kufizuar
rrjeti né zona urbane apo rurale afér gendrave urbane. Sipas té dhénave statistikore té
depozituara né AKEP rezulton se numri i operatoréve té aktiveé té rrjeteve té telefonisé fikse
éshté 29.

82. Si¢ vérehet nga té dhénat e paraqitura né grafikun né vijim numri i pajtimtaréve té telefonisé
fikse ka vijuar trendin rénés edhe pérgjaté periudhés 2018 — 2024.

Figura 3: Ecuria e numrit té pajtimtaréve té Telefonisé fikse 2018 — 2024

13 Sipas Regjistrit t€ sipérmarrésve gé kané njoftuar ofrimin e rrjeteve dhe shérbimeve publike té
komunikimeve elektronike sipas regjimit té autorizimit té pérgjithshém deri né datén 10.06.2025.
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Tabela e méposhtme paraget ecuriné e numrit té pajtimtaréve té telefonisé fikse té operatoréve
kryesoré té rrjeteve fikse pér periudhén 2018 —2024.

Tabela 6: Ecuria e numrit te pajtimtaréve té telefonisé fikse sipas operatoréve (2018 - 2024)

2018 177,129 11,637 40,377 4,049 4,100 11,339 248,631
2019 176,653 11,409 35,558 4,095 4,098 11,046 242,859
2020 168,142 8,524 30,399 4,154 4,122 8,128 223,469
2021 152,829 8,355 20,583 4,191 4,164 7,568 197,690
2022 143,150 7,726 11,804 4,231 4,121 6,214 177,246
2023 139,763 8,742 11,777 4,216 3,320 5,317 173,135
2024 134,176 7,203 11,809 4,336 3,456 5,317 165,380

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

83.

84.

Gjaté periudhés 2018-2024, tregu i telefonisé fikse né Shqipéri ka pérjetuar njé rénie té
ndjeshme dhe té vazhdueshme té numrit té pajtimtaréve. Nga rreth 249 mijé pajtimtaré né
vitin 2018, ky numér ka zbritur né rreth 165 mijé né fund té vitit 2024, gé pérfagéson njé ulje
me aférsisht 33% né harkun e gjashté viteve. Vetém gjaté vitit té fundit (2023-2024), rénia
éshté rreth 4%. Ky trend reflekton zhvillimet strukturore dhe teknologjike né treg, pérfshiré,
zévendésimin e telefonisé fikse me shérbime té 1évizshme dhe zgjidhje mbi rrjetet IP (VolIP),
zhvillimin e rrjeteve té internetit broadband, gé ofrojné komunikim té integruar dhe mé
efikas, ndryshimet demografike, vecanérisht reduktimin e popullsisé, té pasqyruar pas
regjistrimit té Censusit 2023, gé ka ndikuar né pérllogaritjen e normés sé penetrimit.
Pavarésisht rénies né terma absoluté, norma e penetrimit né vitin 2024 u rrit lehté né 6.88%,
Si pasojé e uljes sé bazés sé popullsisé. Megjithaté, kjo normé mbetet shumé mé e ulét
krahasuar me mesataren botérore, gé éshté rreth 11% si dhe me vendet e zhvilluara, ku
telefonia fikse ende ruan njé normé pérdorimi rreth 33%. Té dhénat konfirmojné se rénia e
pajtimtaréve nuk éshté njé fenomen i pérkohshém, por njé orientim afatgjaté i tregut drejt
alternativave mé fleksibél dhe bashkékohore té komunikimit elektronik.

Numri i pajtimtaréve té telefonisé fikse pér 100 banoré né Shqipéri &shté dukshém mé ulét
se ai né vendet e tjera té rajonit, normat mé té larta té pajtimtaréve pér 100 banoré pér vitin
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85.

86.

87.

2023 jané né Serbi (37), Mal té Zi (30), né Magedoniné e Veriut (24), e ndjekur nga Bosnja
Hercegovina me (19)*.

Norma mesatare botérore e penetrimit té pajtimtaréve pér 100 banoré qé nga viti 2005 ka
shénuar rénie té vazhdueshme ku nga rreth 19 gé ishte né vitin 2005 ka arritur né rreth 11 né
vitin 2023, ku njé ndikim té réndésishém ka pasur rritja e vrullshme e pérdorimit té telefonisé
sé lévizshme, si edhe pérdorimi i internetit.

Sic vérehet nga té dhénat e paragitura né tabelén sa mé sipér, operatori me pjesén mé té
madhe né treg éshté One Albania rreth 81.1 %, i ndjekur nga ASC me rreth 7.1%, VVodafone
me rreth 4.4%, OA té tjeré me 5.3% dhe Nisatel me 2.1%. Pavarésisht se numri i pajtimtaréve
té telefonisé ka shénuar rénie té vazhdueshme pesha e pjesés sé tregut té pajtimtaréve té One
Albania ka vazhduar té rritet qé nga viti 2018 e né vazhdim, kjo si rrjedhojé e normés sé
rénies mé té larté té operatoréve té tjeré. Ajo gé konstatohet éshté se pér vitin 2024 pjesa e
pajtimtaréve pér operatorét kryesor ka pésuar rénie krahasuar me vitin 2023, ndérkohé qgé
ASC ka shénuar njé rritje té lehté dhe Nisatel ka pasur rritje me rreth 4%.

Aktualisht ASC éshté operatori alternativ me numrin mé té madh té linjave té telefoniseé fikse,
i cili ka pasur té njéjtin nivel gjaté vitit 2024 krahasuar me vitin 2023. Vlen té vihet né dukje
se njé pjesé e konsiderueshme e pajtimtaréve té shérbimeve nga rrjete fikse jané pérdorues
té paketave té integruara, gé pérfshijné Internetin broadband fiks dhe IPTV si shérbim
kryesor, ndérsa pérdorimi i telefonisé fikse éshté shumé i ulét.

Ndarja Gjeoqgrafike

88.

Té dhénat pér numrin e pajtimtaréve sipas gargeve tregojné se rreth 55% e té gjithé
pajtimtaréve té telefonisé fikse jané né garkun Tirané. Diferenca né nivelin e pérdorimit né
zona urbane dhe rurale éshté e madhe.

Figura 4: Norma e penetrimit té telefonisé fikse sipas gargeve (2024)
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Burimi: Té dhénat té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP

89. Nga figura sa mé sipér konstatohet se penetrimi i telefonisé fikse varion ndjeshém nga njéri

Qark né tjetrin. Qarku me normén mé té larté té penetrimit té linjave fikse éshté Tirana

14 https://data.worldbank.org/indicator/IT.MLT.MAIN.P2?end=2023&locations=RS-AL-BA-ME-

MK&start=2005&view=chart
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12.4%, i1 ndjekur nga Gjirokastra dhe Vlora pérkatésisht me 11% dhe 8.1%. Qarget me
normén mé té ulét té penetrimit té€ numrit té pajtimtaréve té telefonisé fikse pér 100 banoré
Dibra, Elbasani, Fieri, Kukési dhe Shkodra té cilat jané nén normén 4%.

Tabela 7: Numri i linjave té telefonisé fikse sipas garqgeve dhe operatoréve (2024)

Berat 6,350 6,169 80 0 101
Dibér 2,174 2,172 1 1 0
Durrés 12,213 11,121 167 281 644
Elbasan 6,033 5,952 70 3 8
Gjirokastér 6,577 6,503 14 0 60
Fier 5,012 4,505 241 6 260
Korgé 12,094 11,029 818 133 114
Kukeés 2,237 2,236 0 0 1
Lezhé 4,287 4,209 15 10 53
Shkodér 5,598 4,709 225 0 664
Tirané 90,877 67,027 5,420 11,367 7,063
Vloré 11,928 8,544 152 8 3,224

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

90. Nga té dhénat e tabelés mé sipér evidentohet se One Albania éshté operatori i vetém me
shtrirje té rrjetit né té gjitha garget e vendit, si edhe zotéron njé pjesé té konsiderueshme té
infrastrukturés kombétare pér ofrimin e shérbimeve nga rrjetet fikse. Operatorét e tjeré, jané
té pérgendruar né garget mé té médha té vendit, kryesisht zonat me densitet té larté té
popullsisé.

91. Figura né vijim paraget penetrimin e telefonisé fikse pér vendet e rajonit Bosnje
Hercegoviné, Mali i Zi, Magedonia e Veriut, Serbia dhe Shqipéria gjaté viteve 2015-2023.

Figura 5: Numri i pajtimtaréve té telefonisé fikse pér 100 banoré 2015-2023
50

40

30

20

10

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

= Albania Bosnia and Herzegovina North Macedonia Montenegro Serbia

Burimi: Banka Botérore

92. Nga té dhénat e paragitura né figurén sa mé sipér, vérehet se penetrimi i telefonisé fikse né
Shqipéri éshté dukshém mé ulét se ai né vendet e tjera té rajonit, normat mé té larta té
pajtimtaréve pér 100 banoré pér vitin 2023 jané né Serbi e ndjekur nga Mali i Zi.
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111.2 Trafiku telefonik i pajtimtaréve

93.

94.

Pérpos rénies sé numrit té pajtimtaréve té telefonisé fikse, rénie konstatohet edhe né
pérdorimin e shérbimeve té telefonisé fikse ku sasia totale té thirrjeve té gjeneruara nga rrjetet
fikse né vitin 2024 shénoi rénie me 11% krahasuar me vitin 2023, si rrjedhojé e rénies sé
sasisé sé thirrjeve telefonike té gjeneruara nga pajtimtarét e rrjetit fiks t&¢ One Albania,
ndérkohé gé rénia éshté dukshém mé e madhe nése marrim né konsideraté krahasimin e
volumit té minutave té thirrjeve dalése té vitit 2024 me vitin 2019, ku vérehet njé ulje me
rreth 70% té kétij treguesi.

Gjithashtu, mesatarja e minutave té thirrjeve né muaj pér pérdorues té rrjetit fiks One Albania
éshté ulur nga rreth 35 minuta né vitin 2019 né 10 minuta né vitin 2024. Rénia e vazhdueshme
e trafikut te telefonise fikse duhet paré né kontekstin e faktoreve te lidhur me: migrimin e
pérdoruesve drejt rrjeteve celulare, té cilat ofrojné fleksibilitet, akses mé té gjeré dhe tarifa
konkurruese; zévendésimit té thirrjeve zanore tradicionale me aplikacione komunikimi
pérmes internetit (\VolP, aplikacione OTT si WhatsApp, Viber, etj.); ndryshimeve né stilin e
jetesés dhe sjelljes komunikative, ku pérdoruesit pérfitojné nga natyra gjithnjé e mé e
integruar e shérbimeve celulare dhe internetit.

Figura né vijim paraget ecuriné e trafikut té origjinuar té telefonisé fikse dhe trafikun e
origjinuar nga telefonia celulare pérgjaté viteve 2018 — 2024.

Figura 6: Ecuria e thirrjeve nga rrjetet fikse dhe celulare 2018-2024
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Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

Bazuar né té dhénat sa mé sipér, vérehet njé diferencé e theksuar né volumin e thirrjeve
dalése nga operatorét celularé, pérkundrejt thirrjeve dalése nga rrjetet telefonik fiks. Rénia e
volumit té thirrjeve éshté njé fenomen gé ka ndodhur pér té dy grupet e operatoréve, si ato té
telefonisé fikse ashtu edhe ato mobile, fenomen ky i ngjashém edhe me vendet e tjera,
ndikuar edhe nga rritja e komunikimit népérmjet aplikacioneve qé pérdorin internetin pér
realizimin e thirrjeve audio dhe video.

96. Volumi i thirrjeve té origjinuara nga rrjetet e telefonisé fikse ka pésuar njé rénie té ndjeshme

né periudhén 2018-2024, duke reflektuar prirjen né rénie té pérdorimit té kétij shérbimi. Nga
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rreth 106 milioné minuta né vitin 2018, volumi i thirrjeve dalése ka réné né rreth 27 milioné
minuta né vitin 2024, ¢ka pérbén njé rénie prej aférsisht 75%. Rénia ka gené graduale dhe e
vazhdueshme, me nivele si: rreth 88 milioné minuta né vitin 2019, rreth 84 milioné né 2020,
86 milioné né 2021, 43 milioné né 2022 dhe 30 milioné né 2023. Kjo tendencé déshmon pér
njé zhvendosje té garté té pérdoruesve drejt shérbimeve alternative t€ komunikimit, si
telefonia celulare dhe platformat digjitale. Mé poshté jepet njé tabelé krahasuese me vlerat
vjetore dhe pérgindjen e rénies vjetore sé bashku me rénie totale kumulative pér té pasur njé
panoramé mé té garté té ndryshimeve:

Tabela 8: Volumi i minutave té origjinuara nga rrjetet e telefonisé fikse

Viti M'"“Ef;g;?ﬁg{‘;)“o”e) Nd’VSh([)Z‘)' VIBIOT | pénie kumulative nga 2018 (%)
2018 106 - 0%

2019 83 7% 7%

2020 84 4.5% -20%

2021 86 2.4% -19%

2022 43 -50% -50%

2023 30 -30% 72%

2024 27 “10% -75%

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

Grafikisht paragitet ne vijim rénia progresive té volumit té thirrjeve dalése nga rrjetet fikse né
periudhén 2018-2024.

Minuta né milioné

Figura 7: Ecuria e volumit té thirrjeve dalése nga rrjetet fikse

120 Rénia e volumit té thirrjeve dalése nga rrjeti fiks (2018-2024)

110
100
20 -
80 -
70
60 -
50
40
30 -
20

10 -

° 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Viti

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

97. One Albania ka ruajtur pjesén mé té madhe té tregut pér thirrjet dalése né telefoniné fikse, si

rrjedhojé e bazés mé té madhe té pajtimtaréve, por ashtu si operatorét e tjeré, edhe ky operator
ka regjistruar njé rénie té vazhdueshme té volumit té trafikut né kété segment. Ecuria e
pjeséve te tregut pér trafikun dalés te One Albania nga 2018 deri né vitin 2024, ka pésuar
rénie nga 86% ne 2018 ne 62% pjesé tregu né vitin 2024. Ndérsa pjesa tjetér e tregut pér
thirrjet dalése i pérket operatoréve té tjeré té telefonisé fikse, ku ne térésiné e tyre reflektohet
rénie e trafikut dalés nga rrjetet e tyre. Né harkun kohor té referuar me sipér, vecanérisht né
periudhén 2020-2024, Vodafone Albania ka shénuar njé rritje té pjeséve té tregut nga viti
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2020 deri né 2024 (nga 7% né rreth 13% né vitin 2024) periudhe kohore né té cilén éshté
realizuar dhe bashkimi me pérthithje nga VVodafone pér operatorin Abcom.

98. Rénia e konsiderueshme e trafikut té origjinuar nga rrjetet e operatoréve té telefonisé fikse
dhe asaj mobile gjaté viteve té fundit vjen edhe si rrjedhojé e rritjes sé pérdorimit né mase té
aplikacioneve OTT, c'ka impakton direkt volumin e thirrjeve té gjeneruara nga operatorét e
telefonisé fikse dhe mobile.

I11.3 Tarifimi i shérbimeve me pakicé té rrjeteve fikse

99. Tendencat né tarifimin e shérbimeve té komunikimeve elektronike né Shqipéri kané ndjekur
tendencat globale té pérgendrimit té paketave tarifore/ofertave té operatoréve drejt paketave
me shérbime té integruara, si pér pérfshirje té sasive té caktuara té minuta té thirrjeve né
pagesé fikse mujore dhe/ose pér kombinime me té paktén dy shérbime (paketa té integruara
qé pérfshin shérbimet Telefoni+Internet+TV) kundrejt pagesés fikse mujore.

100. Nga analiza e té dhénave té raportuara dhe monitoruara nga AKEP gjaté viteve té fundit ndér
té tjera vérehet se:

- Tendenca e operatoréve té telefonisé fikse ka gené promovimi i paketave tarifore me
pérfshirje minutash thirrje telefonike né pajtim mujor (bundles of minutes) si dhe
kombinim té shérbimeve té telefonisé dhe aksesit né Internet (bundles of services).
Operatorét mé té médhenj alternative té telefonisé fikse si Vodafone Albania, ASC,
Abissnet, apo edhe operatorét e tjeré, jané ofrues té shérbimeve akses né internet, telefoni
dhe transmetim té shérbimeve televizive, dhe ofrojné dhe paketa té integruara me té tre
shérbimet né njé shporté dhe me tarifé mujore té pérbashkeét.

- Unioni Ndérkombétar i Telekomunikacionit (ITU)® ka publikuar treguesit e ICT pér vitin
2024 raport né té cilin pérfshihet edhe Shqipéria. Né kété raport, paragiten né ményreé té
pérmbledhur renditja e vendeve té ndryshme té botés né lidhje me informacionin dhe
teknologjité e komunikimit té matur né tre dimensione té ndryshme (Vlera né dollar,
indeksi GNI né % dhe fuqisé blerése - PPP) ku pjesé éshté edhe shporta me “Fixed-
broadband shporta me SGB”. Sipas kétij raporti pér vitin 2024 Shqipéria renditet né
vendin e 91 (me njé ¢cmim rreth 17.09%), renditje e cila éshté pérkegésuar krahasuar me
vendin e 82 né vitin 2023, dhe akoma mé shumé me vendin e 47 né vitin 2022, dhe me
vendin e 48 né vitin 2021.

- Edhe né raport me vendet e rajonit Bosnje Hercegoving, Mali i Zi dhe Serbi, shporta
minimale e ofruar né Shqipéri renditet mé dobét, vetém Magedonia e Veriut renditet pas
Shqipérisé pér kété shporté pérkatésisht né vendin e 93.

- Operatorét alternative né Shqipéri kané tarifa pajtimi mujor pér shérbimet e rrjeteve fikse
shpesh mé té ulét se operatorét kryesoré pér t’ju mundésuar konkurrueshméri né kété treg.

15 https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Dashboards/Pages/IPB.aspx
16 Ndryshimi i madh né renditje ka ndodhur né vitin 2023 dhe pér shkak edhe té efekteve né kursin e
kémbimit, kjo renditje éshté pérkeqésuar né vitin 2024.
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Karakteristike tjetér e operatoreve alternative éshté ofrimi falas i thirrjeve brenda rrjetit
(té pérfshira né pagesén mujore).

- Paketa standarde “Familjare” &shté njé ndér opsionet e paketave tarifore t€ One Albania,
pasi ky operator ofron njé séré paketash tarifore dhe opsione (shporta me minuta) dhe
shporta té integruara me dy, tre apo katér shérbime té komunikimeve elektronike, thirrje
telefonike, akses ne Internet, IPTV dhe telefoni celulare.

- Cmimet e paketave vetém ofrim té shérbimeve té telefonisé fikse t¢ One Albania fillojné
nga 300 leké pér paketat ‘Fix Extra’ dhe arrijné deri né 1,500 leké né muaj pér planin
‘FolFiks Super’, natyrisht kéto paketa kané né p&rmbajtén e tyre minuta dhe njési
komunikimi té ndryshme né varési té ¢mimit.

- Vodafone Albania ofron shérbimin e telefonisé fikse pagesa pér té cilin fillon nga 100
leké (mirémbajtje mujore) népérmjet té cilés mund té marrésh thirrje hyrése por nuk mund
té kryhen telefonata, duke vijuar me mundésité rimbushése me kredite komunikimi me
vleré 500 leké ose 1000 leké kohé bisede pér té kryer telefonata drejt ¢cdo destinacioni.

- Pérgendrimi né shérbimet e integruara dhe alternativat tarifore té sipérmarrésve gé ofrojné
shérbime té komunikimeve elektronike nga rrjetet fikse tregojné pér rritje té fleksibilitetit
dhe inovacionit né ofrimin e shérbimeve té telefonisé fikse dhe shérbimeve té reja né
kushtet e rritjes sé presionit konkurrues né treg, si nga rrjetet fikse dhe nga ato celulare;

- Shtimi i njésive té komunikimit népérmijet rrjeteve celulare ofruar paketa me pérmbajtje
internet, minuta dhe sms pa limit vitet e fundit ka rritur né masé té madhe efektin
zBvendésues té thirrjeve nga rrjete fikse me thirrje nga rrjete celulare, fenomen i cili éshté
ndikuar edhe nga pérdorimi i internetit mobile pér kryerjen e thirrjeve zanore népérmjet
aplikacioneve OTT.

Paketat e integruara ne rrjetet fikse

101. Rrjetet fikse kryesisht jané té orientuara drejt shérbimeve té integruara, gjé e cila reflektohet
zhvendosja nga telefoni tek shérbimet broadband-i dhe kjo evidentohet nga fakti ge gjaté
periudhés 2019-2024, shérbimi tradicional i telefonisé fikse ka humbur funksionin gendror
qé dikur kishte né rrjetet fikse, duke u shndérruar né njé komponent dytésor brenda paketave
té integruara té shérbimeve.

102. Té dhénat statistikore tregojné garté se zhvillimi i rrjeteve fikse né Shqipéri éshté i drejtuar
kryesisht nga kérkesa pér akses broadband dhe sidomos nga paketat e integruara té
shérbimeve, té cilat pérfshijné kombinime té aksesit né internet, TV dhe telefonisé fikse. Né
fund té vitit 2024, numri i pajtimtaréve gé pérdorin paketa té integruara (dyfishe ose trefishe)
arriti né rreth 300 mijé, duke shénuar njé rritje té lehté prej 2% krahasuar me vitin 2023. Kjo
formé ofrimi shérbimesh ka dominuar konkurrencén midis operatoréve, pasi ofron vleré té
shtuar pér pérdoruesit pérmes komoditetit dhe pérfitimeve té ¢cmimeve té kombinuara. Né
njé vlerésim té strukturés se tregut té shérbimeve té integruara né 2024, konstatohet se: 43%
e pajtimtaréve me akses broadband né rrjete fikse jané abonenté té paketave té integruara, qé
tregon njé prirje té forté drejt konsolidimit té konsumit né njé zgjidhje té vetme komunikimi.
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Brenda kétij grupi, 23% kané zgjedhur paketa trefishe qé pérfshijné telefoniné fikse,
internetin dhe shérbimet televizive (TV). Té dhénat nga viti 2019 deri né 2024 tregojné se
ndérkohé gé numri total i pajtimtaréve me paketa té integruara ka gené relativisht i
géndrueshém, struktura e preferencave ka ndryshuar:

103. Né njé pérmbledhje té kétij konstatimi mund té evidentohet se: Paketat Internet + TV jané
né rritje té vazhdueshme dhe pérfagésojné aktualisht segmentin mé té madh brenda tregut té
shérbimeve té integruara (me mbi 141 mijé pajtimtaré né 2024); Ndérsa numri i pajtimtaréve
me paketa trefishe ka pésuar rénie té€ ndjeshme qé prej vitit 2019, duke reflektuar rénien e
réndésisé sé telefonisé fikse né kéto oferta; Segmenti Telefoni + Internet, megjithése mé i
géndrueshém, nuk ka shénuar rritje domethénése. Pérdoruesit po i orientojné gjithnjé e mé
shumé nevojat e tyre t& komunikimit dhe navigimi pérmes internetit dhe televizionit,
ndérkohé gé telefonia fikse mbetet kryesisht si shérbim komplementar ose i pérfshiré pér
arsye praktike apo tarifore brenda paketave.

Tabela 9: Numri i pajtimtaréve qé kané akses né shérbime té integruara (2019-2024)

2019 267,584 86,352 109,773 71,459
2020 294,587 89,953 102,870 101,764
2021 302,596 82,746 91,689 128,161
2022 312,674 89,904 72,255 150,515
2023 295,296 89,091 69,534 136,671
2024 300,123 89,545 69,575 141,003
Ndryshim v-m-v 2% 1% 0% 3%

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

104. Té dhénat pér vitin 2024 tregojné se paketat e integruara té shérbimeve né rrjetet fikse vijojné
té jené njé formé dominuese e konsumit, megjithése me ritme té moderuara té rritjes. Numri
I pajtimtaréve me paketa “triple play” (qé pérfshijné telefoniné fikse, internetin dhe TV-né)
mbeti praktikisht i pandryshuar krahasuar me vitin 2023, duke reflektuar njé ngopje té
mundshme té tregut pér kété tipologji shérbimi ose interes té ulét pér komponentin e
telefonisé fikse. Ndérkohé, paketat “double play” qé pérfshijné internet dhe TV u rritén me
rreth 3% gjaté vitit 2024, duke u konfirmuar si forma mé e pérhapur e konsumit té shérbimeve
té integruara. Kjo rritje tregon orientimin e vazhdueshém té pérdoruesve drejt shérbimeve té
lidhura me aksesin né pérmbajtje digjitale dhe argétim, né njé mjedis ku interneti dhe TV-ja
jané komponentét kryesoré té pérdorimit té pérditshém. Gjithashtu, edhe paketat gé
pérfshijné telefoniné fikse dhe internetin shénuan njé rritje modeste prej rreth 1%, duke
treguar njé géndrueshméri té lehté né kété segment, por gé mbetet mé pak térhegés krahasuar
me ofertat qé pérfshijné shérbimet televizive.

105. Pér sa mé lart mund té thuhet se: Tendenca kryesore, gjate vitit 2024 konfirmon vijimin e
tendenceés sé viteve té fundit ku telefonia fikse ka humbur peshén dominuese, ndérkohé qé
shérbimet broadband dhe TV jané kthyer né shtyllat kryesore té ofertave té operatoréve té
rrjeteve fikse. Kjo orienton gjithnjé e mé shumé zhvillimin e tregut drejt paketave té
fokusuara né pérmbajtje dhe shpejtési interneti, me telefoniné fikse qé mbetet mé tepér njé
shtesé teknike ose tarifore, sesa njé kérkesé reale nga pérdoruesit.
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106. Gjaté viteve té fundit, éshté konstatuar edhe lancimi i paketave promocionale gé té ofrojné
pérfitime né paketat e ofruara nga rrjetet fikse si edhe né paketat e telefonisé celulare, duke
ofruar késhtu shérbimet ‘Quad Play’. Shogéria One Albania ka hedhur né treg paketé
promocionale gé ofron pérfitime nga kombinimi i paketave mobile dhe fikse Mix&Max?’,
duke ofruar shérbim “Quad Play”. Edhe VVodafone Albania ofron né treg paketé té kombinuar
me shérbime fikse dhe mobile “Shtépia Joné”'8. Nga kéto kombinime, abonentét qé béhen
pjesé e kétyre planeve tarifore pérfitojné zbritje né shérbimet e zgjedhura. Gjithashtu, ata
mund té pérzgjedhin dhe paketé TV né kété kombinim. Pajtimtarét marrin njé faturé té vetme
pér té gjitha shérbimet mobile dhe fikse.

Aksesi broadband nga rrjete fikse

107. Numri pajtimtaréve me akses broadband fiks né fund té vitit 2024 tejkaloi shifrén e 693 mijé
pajtimtaréve, duke u rritur me rreth 10% né krahasim me vitin 2023.

Tabela 10: Ecuria e numrit té pajtimtaréve té aksesit Broadband nga rrjete fikse 2019-2024

2019 133,515 74,708 40,849 52,773 13,809 18,516 102,022 436,192
2020 128,877 95,558 41,576 58,529 17,609 22,400 144,388 508,937
2021 118,130 111,072 42,338 59,275 20,586 24,850 183,143 559,394
2022 113,197 126,115 43,175 60,282 22,386 27,097 193,033 585,285
2023 139,318 127,733 43,284 61,332 24,480 31,987 204,625 632,759

152,107 144,494 44,960 61,579 28,529 34,715 227,599 693,983

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

108. Bazuar né té dhénat e raportuara, pér vitin 2024 operatorét me pjesét mé té médha té tregut
broadband fiks pér sa i pérket treguesit té numrit té pajtimtaréve paragiten si mé poshté vijon:

e One Albania zotéron rreth 22% pjesé tregu;

e Vodafone Albania zotéron rreth 21% pjesé tregu;
e A.S.C zotéron rreth 9% pjesé tregu;

e Abissnet me rreth 6% pjesé tregu;

e Digicom zotéron rreth 5% pjeseé tregu;

e Nisatel zotéron rreth 4% pjesé tregu;

e OA (operator té tjeré), me rreth 33% té tregut.

I11.4. Pérdorimi mesatar i thirrjeve telefonike fikse

109. Ndér faktorét e marré né konsideraté pér de-rregullimin e tregut me pakice té telefonisé fikse
né analizé 2015, ishte dhe efekti zévendésues i thirrjeve nga rrjete fikse me ato nga rrjete
celulare. Pér kété AKEP ka shgyrtuar jo vetém ecuriné e trafikut total té origjinuar nga rrjetet

1 https://promo.one.al/mixnmax
18 https://www.vodafone.al/shtepia-jone/
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fiks dhe celulare (seksionet mé sipér) por edhe ecuriné e nivelit mesatar té& pérdorimit té
thirrjeve telefonike nga rrjete fikse dhe celulare né periudhén 2019-2024. Né tabelat e
méposhtme, paragiten treguesit e pérdorimit mesataré mujore nga rrjeti One Albania fiks dhe
nga rrjetet celulare pér periudhén 2019-2024.

Tabela 11: Pérdorimi mesatar mujor i thirrjeve telefonike nga rrjet fiks i One Albania 2019-2024

Ndryshimi
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024/2023
i 35 33 37 18 12 10 -17%
dalwse
Thirrje tw 54 54 48 36 27 22 -19%
marra
MOU 89 87 85 54 39 32 -18%
Tabela 12: Pérdorimi mesatar mujor i thirrjeve telefonike celulare 2019-2024
Ndryshimi
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024/2023
Thirrje
N 171 168 178 154 132 133 0%
dalése
LI 177 174 182 157 135 138 1%
marra
MOU 348 342 360 311 268 271 2%

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

110. Té dhénat pér pérdorimin mujor mesatar té thirrjeve telefonike né rrjetin fiks t& One Albania
pér periudhén 2019-2024 tregojné njé tendencé té géndrueshme dhe té thellé né rénie,
duke reflektuar zhvendosjen progresive té pérdoruesve nga shérbimet tradicionale té
telefonisé fikse drejt formave té tjera té komunikimit (p.sh., aplikacionet OTT, telefonia
celulare, mesazhet online). Nga evidencat dhe llogaritjet e vlerésuara nga AKEP, rezulton
se: Thirrjet dalése rané nga njé mesatare prej 35 minutash né muaj né vitin 2019 né vetém
10 minuta né 2024, ¢ka pérfagéson njé ulje me rreth 71% gjaté gjithé periudhés pesévjecare;
Thirrjet e marra gjithashtu pésuan njé rénie té ndjeshme, nga 54 minuta né 2019 né 22
minuta né 2024, me njé ulje totale prej 59%. Konsumi total mesatar mujor pér pérdorues
(MOU) u pérgjysmua dhe mé tepér, nga 89 minuta né 2019 né vetém 32 minuta né 2024
(rénie prej 64%). Vetém né vitin 2024, pérdorimi i thirrjeve dalése ra me 17% dhe thirrjet e
marra me 19% né raport me vitin paraardhés. Konsumi total (MOU) shénoi gjithashtu njé
rénie me 18%, duke treguar njé dobésim té vazhdueshém té interesit té pérdoruesve pér
pérdorimin e telefonisé fikse edhe né rastet kur ata e disponojné kété shérbim si pjesé té

njé pakete té integruar.

111.Figura e méposhtme paraget né ményré grafike ecuriné e pérdorimit mesatar té thirrjeve
dalése nga rrjeti fiks i One Albania dhe rrjetet celulare né 2019-2024, ku vihet re tendencat
e kundérta midis kétyre dy treguesve pér periudhén deri né vitin 2020: thirrjet dalése pér
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pérdorues né rrjetin fiks jané né rénie, ndérkohé gé thirrjet dalése pér pérdorues nga rrjetet
celulare kané tendencé rritje. Ndérsa né vitin 2021 kemi tendencé té njéjté né rritje si té
thirrjeve dalése pér pérdorues né rrjetin fiks dhe té thirrjeve dalése pér pérdorues nga rrjetet
celulare. Pér periudhén 2021 - 2024 kemi njé rénie té té dy llojeve té thirrjeve dalése pér
pérdorues si né rrjetin fiks ashtu dhe né até celular.

Figura 8: Pérdorimi mesatar mujor i thirrjeve telefonike dalése Albtelecom fiks vs celular 2019-2024
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Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP

112.

Pér sa mé sipér, AKEP vleréson se efekti zévendésues i thirrjeve telefonike fikse me thirrje
telefonike celulare ka vijuar pér periudhén 2019 — 2024 dhe pritet té vijojé té jeté i
géndrueshém edhe né vitet né vijim, ndonése me ritme mé té uléta. Por, duhet theksuar se
edhe volumi i thirrjeve celulare né vetvete ka pésuar rénie té ndjeshme gjaté viteve té fundit,
kryesisht si efekt i rritjes sé pérdorimit té aplikacioneve OTT gé pérdorin internetin celular.
Mund te thuhet se telefonia fikse ka kaluar nga njé shérbim bazé né njé funksion thuajse
gjithnjé e mé pak i pérdorshém pér shumicén e pérdoruesve dhe me rénie té vazhdueshme.
Kjo tendencé reflektohet nga ndryshimet né sjelljen e konsumatorit, gqé preferon
komunikimin pérmes internetit (\VolP, aplikacione OTT), nga zévendésimin e telefonisé
fikse nga telefonia celulare si mjet kryesor komunikimi, por edhe nga rénia e vlerés shtuar

qé pérdoruesit i atribuojné telefonisé fikse, edhe kur ajo ofrohet si pjesé e paketave “triple
play”.

I11.5. Portabiliteti i numrit Fiks

113.

114.

Ky shérbim pér telefoniné fikse filloi te ofrohet prej muajit Shtator 2012. Kjo lehtési i krijon
mundésiné pajtimtaréve te operatoreve te telefonisé fikse ge te bartin numrin e tyre fiks drejt
operatorit ge ata vlerésojné si me atraktiv pér shérbimet telefonike fikse, pa ndryshuar numrin
e telefonit. Ashtu si edhe portabiliteti i numrit celular, implementimi i portabilitetit t& numrit
fiks ka rritur konkurrencén midis operatoréve dhe pérfitimet e pérdoruesve fundoré.

Nga té dhénat e portabilitetit té numrit fiks pér periudhén 2018 — 2024 rezulton se numri total
I numrave té portuar éshté rreth 6,231 numra telefonik fiks, ku si¢ vérehet numri mé i larté i
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portimeve té numrave fiks gjaté késaj periudhe ka gené né vitin 2018 me 2,233 portime,
ndérkohé gjaté periudhés 2019 — 2022 numri i portimeve té numrave té telefonisé fikse éshté
luhatur né nivelet 800 — 900 numra né vit, dhe vecanérisht gjaté dy viteve té fundit 2023 dhe
2024 numri i portimeve éshté reduktuar ndjeshém respektivisht né 329 gjaté vitit 2023 dhe
173 né vitin 2024.

Figura 9: Ecuria e véllimit t¢ numrave té portuar 2018-2024
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Burimi: Té dhénat nga sistemi i portabilitetit.

115. Pérgjaté periudhés sé marré né analizé, operatori One Albania (ish Albtelecom) ka gené
operatori dhénés mé i madh, ndérkohé VVodafone Albania Sh.a. ishte operatori marrés mé i
madh. Vlen té theksohet, se portabiliteti i numrave té rrjeteve fikse ka ardhur né rénie té
dukshme, fakt i cili i atribuohet edhe uljes sé numrit té pajtimtaréve gé pérdorin telefoniné
fikse, ku gjaté késaj periudhe ky numér éshté reduktuar me rreth 33%.

111.7. Pjesét e Tregut dhe Tregues financiare

Pjesét e tregut

116. Né vijim paragitet njé informacion krahasues i pjeséve té tregut té sipérmarrésit One Albania
(ish Albtelecom) sh.a me operatorét e tjeré kryesoré té tregut té telefonisé fikse, kjo duke
konsideruar se ky operator ndér vite ka mbajtur pjesén mé té madhe té kétij tregu.

117. Tabela e méposhtme paraget ecuriné e pjeséve té tregut pér numér pajtimtarésh té telefonisé
fikse té One Albania dhe operatoréve alternativé pér periudhén 2019-2024.

Tabela 13: Pjesét e tregut te numrit té pajtimtaréve té telefonisé fikse (2019-2024)

One Albania Vodafone Albania ASC OA té tjeré
2019 72.74% 4.70% 14.64% 7.92%
2020 75.24% 3.81% 13.60% 7.34%
2021 77.31% 4.23% 10.41% 8.05%
2022 80.76% 4.36% 6.66% 8.22%
2023 80.72% 5.05% 6.80% 7.42%
2024 81.13% 4.36% 7.14% 7.37%

Burimi: Té dhénat nga operatorét. Pérpunimi AKEP
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118. Si¢ vérehet nga té dhénat sa mé sipér, pér vitin 2024 operatori me pjesén mé té madhe né
treg vazhdon té jeté One Albania me rreth 80.7%, i ndjekur nga ASC me rreth 7.14%,
VVodafone Albania me rreth 4.4%, dhe operatorét e tjeré me 7.4%. Ajo gé konstatohet éshté
se pavarésisht se pjesa e tregut té One Albania né pérgindje ka pésuar rritje, rénia e numrit
té pajtimtaréve té kétij shérbimi ka qené né ulje té vazhdueshme edhe pér kété sipérmarrés.

119. Ne tabelén e méposhtme paragiten pjesét e tregut pér pajtimtaré, thirrjet telefonike dalése
dhe té ardhurat totale nga rrjeti fiks i Albtelecom pér periudhén 2019-2024.

Tabela 14: Ecuria e pjeséve té tregut té One Albania 2019-2024

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Pajtimtaré telefoni
fikse

Burimi: Té dhénat nga One Albania. Pérpunimi AKEP

176,653 168,142 152,829 143,150 139,763 134,176

120. Pavarésisht se pesha e tregut té numrit té pajtimtaréve té telefonisé fikse t&¢ One Albania
luhatet né kufijté e 80% té pjesés sé kétij tregu, numri i pajtimtaréve té telefonisé fikse té
One Albania ka shénuar rénie té vazhdueshme, duke arritur né nivelin mé té ulét né vitin
2024 me rreth 134 mijé pajtimtaré.

Pjesét e tregut sipas treguesve financiaré

121. Gjaté vitit 2024, rreth 78% e té ardhurave té kétij tregu jané gjeneruar nga 6 sipérmarrés
kryesoré, konkretisht: One Albania (26%), Vodafone sh.a (24%), ASC (8%), Digicom (6%),
Abissnet (6%), Nisatel (4%), ndérsa operatorét e tjeré alternativé (OA) kané gjeneruar rreth
24% té té ardhurave té kétij tregu. Né krahasim me vitin 2023 vihet re njé renie e dukshme e
One Albania me rreth 26 %, njé rritje né peshén e té ardhurave nga VVodafone Albania me
4.5 %, rritje me 13 % nga ASC, rritje me 39 % nga Abisnet ndérsa operatorét e tjeré njé
rritje rreth 12.6 %.

Tabela 15: Té ardhurat nga ofruesit e shérbimeve elektronike nga rrjetet fikse pér operatorét kryesoré 2019-2024 (milion ALL)

Ndryshimi

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024/2023

. 3020 -

One Albania fiks 3958 3910 3688 3331 4078

26%
Vodafone fiks 1502 1674 2603 2676 2648 2768 4.5%
ASC 605 648 713 743 787 890 13%
Digicom 279 385 486 591 621 675 8.6%
Abissnet 416 423 438 464 496 691 39%
Nisatel 264 319 391 422 404 434 7.4%
OA té tjeré 2148 2212 3403 4541 2815 2797 12.6%

Burimi: Té dhéna nga operatorét. Pérpunimi AKEP

Figura 10:Té ardhurat nga ofruesit e shérbimeve elektronike nga rrjetet fikse pér operatorét kryesoré (milioné lek)
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122.Té dhénat e tabelés, tregojné garté tendencat e té ardhurave pér secilin operator nga viti 2019
deri né 2024, ku mund té evidentohet, se One Albania (fiks) tregon njé rénie té dukshme né
2024 pas njé rikuperimi té pérkohshém né 2023; Vodafone (fiks) ka pasur njé rritje té
géndrueshme, duke mbajtur njé trend pozitiv; ASC, Digicom, dhe Abissnet tregojné rritje té
forté dhe té géndrueshme, vecanérisht Abissnet né 2024; Operatorét e tjeré (OA té tjeré) kané
pasur luhatje té forta, me njé kulm né 2022 dhe njé rénie té ndjeshme mé pas.

123.Né njé analizé dhe vlerésim té té ardhurave nga shérbimet fikse pér periudhén 2019-2024,
konstatohet se periudha 2019-2024 ka reflektuar dinamika té ndryshme pér operatorét
kryesoré qé ofrojné shérbime elektronike né rrjetet fikse. Disa operatoré kané njohur rritje té
géndrueshme té té ardhurave, ndérsa té tjeré kané pérjetuar rénie té ndjeshme. Kjo tregon njé
treg né evolucion té vazhdueshém, ku pozicionimi strategjik dhe investimet né infrastrukturé
kané ndikuar drejtpérdrejt né performancén ekonomike té subjekteve.

124. Tregu i shérbimeve fikse po diversifikohet dhe po ristrukturohet, me njé tendencé té qarté né
favor té operatoréve alternativé mé té vegjél (Digicom, Abissnet, ASC), té cilét po fitojné
terren falé ofertave fleksibile dhe investimeve né teknologji té re. Operatorét mé té médhenj
tradicionalé si One Albania jané pérballur me sfida gé lidhen me mbajtjen e pjesés sé tregut
dhe rentabilitetin né kushte konkurruese. Rritja e vazhdueshme e VVodafone dhe ASC tregon
strategji efektive pér integrimin e shérbimeve fikse dhe mobile dhe zhvillimin e
infrastrukturés.

125. One Albania (fiks) ka regjistruar njé rénie té konsiderueshme té té ardhurave gjaté periudhés,
nga 3,958 milioné ALL né vitin 2019 né 3,020 milioné ALL né 2024. Kjo pérkthehet né njé
rénie mesatare vjetore prej -5.5%, me njé rénie té thellé prej -26% vetém né vitin 2024
krahasuar me 2023, duke reflektuar njé humbje té pozicionit né treg. Vodafone Albania (fiks)
ka treguar njé trend rrités té& géndrueshém, me té ardhurat gé jané rritur nga 1,502 milioné
ALL né 2019 né 2,768 milioné ALL né 2024. Kjo pérfagéson njé rritje mesatare vjetore prej
13.6%, me Vodafone Albania ka shénuar rritje vjetore mé té moderuar né vitin 2024 prej
rreth 4.5%. ASC ka ndjekur njé trajektore pozitive té rritjes, duke e rritur té ardhurat me 13%
vetém né vitin 2024 dhe me njé rritje mesatare vjetore prej 8.1% gjaté gjithé periudhés, duke
arritur nga 605 milioné ALL né 2019 né 890 milioné ALL né 2024. Digicom ka pasur njé
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rritje t€ géndrueshme, me té ardhura gé jané mé shumé se dyfishuar, nga 279 milioné ALL
né 2019 né 675 milioné ALL né 2024. Rritja mesatare vjetore ka gené 19.4%, e nxitur nga
zgjerimi i kapilaritetit té rrjetit dhe ofertave té personalizuara. Abissnet ka shénuar rritjen mé
té larté né vitin 2024 me 39%, duke reflektuar njé zgjerim agresiv né treg. Té ardhurat jané
rritur nga 416 milioné ALL né 2019 né 691 milioné ALL né 2024, me njé rritje mesatare
vjetore 10.6%. Nisatel ka ruajtur njé trend té géndrueshém rrités, me njé rritje mesatare prej
10.5%, duke kaluar nga 264 milioné ALL né 2019 né 434 milioné ALL né 2024. Operatorét
e tjeré (OA té tjeré) kané paraqitur njé tendencé té pagéndrueshme. Pas njé kulmi né vitin
2022 (4,541 milioné ALL), té ardhurat rané ndjeshém né 2023 dhe mbetén té géndrueshme
né 2024 (2,797 milioné ALL). Rritja mesatare pér kété grup rezulton 5.5%, por me variacione
té forta ndér vite gé tregojné ndryshime strukturore apo dalje/hyrje operatorésh né kété
segment.

126.Pér té dhénat e paragitura né tabelén sa mé sipér duhet té sgarojmé se té ardhurat e
sipérmarrésve jané té ardhurat e gjeneruara pér té gjitha shérbimet e rrjeteve fikse qé ata
ofrojné, ku peshén mé té madhe e zéné té ardhurat nga ofrimi i shérbimit internet dhe paketat
e kombinuara. Ndérkohé gé té ardhurat nga terminimi i thirrjeve fikse né kéto rrjete zéné njé
peshé mjaft té vogeél.

Té ardhurat nga shérbimet fikse ne vitin 2024

Té ardhurat e sipérmarrésve nga shérbimet/rrjetet fikse né vitin 2024 ishin aférsisht 11.6 miliardé
leké, duke pésuar rénie me rreth 2% nga periudha pararendése, rénie e cila éshté diktuar nga
rénia e té ardhurave té sipérmarrésit One Albania nga rrjetet fikse me rreth 1 miliardé leké.

Figura 11: Pjesé e tregut pér té ardhurat sipas operatoréve kryesoreé fiks né 2024

Operator té tjerg,
2,796.73

One Albania fiks,
3,019.57

ATU, 373.00

Nisatel, 434.00

Albanian Satellite
Communications sh.p.k, _

890.00
Abissnet sh.a, 691.22

Burimi: Té dhéna té dérguara nga operatorét. Pérpunimi AKEP.

127.Bazuar né té dhénat e paragitura né figurén mé sipér, vérehet se ne tregun e rrjeteve fikse né
vitin 2024, krahasuar edhe me vitin pararendés 2023, konstatohet njé stabilitet relativ né té
ardhura. Gjaté vitit 2024, té ardhurat totale té raportuara nga ofruesit e rrjeteve dhe
shérbimeve fikse arritén né rreth 11.6 miliardé leké, duke reflektuar njé rénie té lehté prej
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rreth 2% krahasuar me vitin 2023. Kjo rénie éshté ndikuar kryesisht nga tkurrja e té ardhurave
té One Albania me rreth 1 miliard leké, gé ka ndikuar ndjeshém totalin, pér shkak té pjesés
sé larté gé ky operator mban né treg. Operatoret kryesore me ndikim ne te ardhurat nga rrjetet
fikse, paragesin njé dinamike ku mund te vlerésohet se, té ardhurat vijojné té jené té
dominuara nga operatorét e médhenj dhe té mesém, té cilét pérbéjné rreth 78% té totalit té té
ardhurave né sektorin e rrjeteve fikse. One Albania mban pozicionin e liderit té tregut me
rreth 26% té té ardhurave me gjithé rénien vjetore né vitin 2024, duke u ndjekur nga
Vodafone Albania me rreth 24%. Operatorét e tjeré kryesoré géndrojné né intervalin 3—8%,
duke treguar njé strukturé tregu me koncentrim té moderuar, por me hapésiré pér
konkurrencé.

128.Njé tregues tjetér ge duhet konsideruar lidhet me investimet dhe fokusi ne orientim drejt
rrjeteve moderne. Nga te dhénat konstatohet se Investimet né rrjetet fikse né 2024 kapén
vlerén e 2.89 miliardé lekéve, me njé rritje té lehté krahasuar me 2.75 miliardé leké né 2023.
Rreth 87% e kétyre investimeve jané fokusuar né rritjen e aksesit broadband, me theks té
vecanté né zhvendosjen nga teknologjia DSL drejt rrjeteve me fibér, duke reflektuar
orientimin e tregut drejt cilésisé sé larté dhe kapaciteteve té médha té transmetimit.

129.Pér sa sipér mund te konkludohet se ne kushtet e tranzicionit té tregut té rrjeteve fikse,
megjithése té ardhurat jané né rénie pér disa operatoré kryesoré, strukturat e investimeve dhe
orientimi drejt teknologjive moderne si fibra optike po i japin tregut njé karakter mé té
géndrueshém dhe konkurrues. Kjo sinjalizon pérparimin gradual drejt njé infrastrukture mé
moderne dhe té pérshtatur me nevojat aktuale té& konsumatoréve.

130.Pérgjaté vitit 2024, sipérmarrésit e rrjeteve fikse kané kryer rreth 2.89 miliardé leké
investime né rrjetet e tyre duke shénuar njé rritje té lehté krahasuar me vitin 2023 ku kjo
shifér ishte rreth 2.75 miliardé leké. Sipas raportimeve, edhe né kété vit investimet jané
kanalizuar kryesisht né funksion té pérmirésimit té aksesit té shérbimeve broadband rreth
87% e totalit, ku ndér investimet kryesore éshté fokusimi drejt zhvendosjes sé rrjeteve té
transmetimit nga teknologjia DSL drejt teknologjisé me fibér.

131.Tregu i shérbimeve elektronike éshté njé ndér sektorét gé ka njé kontribut mjaft té
réndésishém edhe né punésim, ku né vitin 2024 ky treg numéron mé shumé se 3,300 té
punésuar.

111.8. Zhvillimet strukturore té tregut nga viti 2018 dhe né vijim

132. Gjateé viteve té fundit kané ndodhur ndryshime strukturore té lidhura me shérbimet e rrjeteve
celulare dhe fikse pasi operatori Vodafone Albania Sh.A realizoi bashkimin me pérthithje
me sipérmarrésin e rrjeteve fikse ABCOM shpk, dhe gé nga data 1 Janar 2023 u realizua
bashkimi me pérthithje i dy operatoreve Albtelecom sh.a dhe One Telecommunications sha
tek operatori One Albania sh.a. Késhilli Drejtues i AKEP me vendimin nr.23 daté 26.11.2020
vendosi “Kalimin e té drejtave dhe detyrimeve té caktuara né aktet rregullatore t€ nxjerra nga
AKEP si dhe Autorizimet e Pérgjithshme dhe Individuale té sipérmarrésit Abcom sh.p.k tek
sipérmarrési Vodafone Albania sh.a”, dhe me vendimin nr.14, daté¢ 7.11.2022 vendosi
“Kalimin e té drejtave dhe detyrimeve té caktuara né aktet rregullatore t€ nxjerra nga AKEP,
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si dhe Autorizimet e Pérgjithshme dhe Individuale té sipérmarrésit Albtelecom sh.a tek
sipérmarrési One Telecommunications sh.a”.

133. Me transaksionet e ndodhura gjaté kétyre viteve té fundit (bashkimit midis operatoréve
Vodafone Albania sh.a me Abcom sh.p.k dhe operatoréve One Telecommunications sh.a me
Albtelecom sh.a), ka ndryshuar struktura e tregut té telefonisé fikse dhe asaj celulare, me njé
reduktim té numrit t€ numrit té operatoréve té rrieteve fikse dhe atyre celulare (nga tre né dy
operatoré mobile pas bashkimit te Albtelecom dhe ONE nén kontrollin e 4iG). Operatorét
Vodafone Albania dhe One Albania ofrojné shérbime fikse dhe mobile duke gené prezent si
né tregun e telefonisé fikse ashtu dhe té telefonisé celulare.

134.Pas bashkimit t¢ Abcom shpk me sipérmarrésin Vodafone Albania sh.a pjesa e tregut té
shérbimeve fikse té operatorit té bashkuar ka shénuar rritje si né drejtim té numrit té
pajtimtaréve ashtu edhe té té ardhurave. Ndérkohé&, numri i pajtimtaréve té shérbimit té
telefonisé fikse ka pasur njé tendencé té pérgjithshme né rénie gjaté periudhés 20182022,
me ulje té& ndjeshme né 2019 (—25%) dhe 2022 (—8%). Pas njé rritjeje prej 13% né 2023, né
vitin 2024 numri i pajtimtaréve pésoi sérish rénie me 18%.

135. Pérsa i pérket zhvillimeve pas bashkimit té Albtelecom dhe One Telecommunications, sipas
statistikave té raportuara konstatohet se One Albania ka vijuar tendencén rénése né
segmentin e telefonisé fikse edhe gjaté viteve té fundit. Né vitin 2023, numri i pajtimtaréve
rame 2% krahasuar me 2022, ndérsa né vitin 2024 kjo rénie u thellua né rreth 4%. Pavarésisht
késaj, One Albania mbetet dominuese né kété treg, duke zotéruar 81% té tregut té telefonisé
fikse, pérkundrejt pjesés sé vogél gé mban Vodafone Albania (rreth 5%). Kéto pérqgindje
kané mbetur pothuajse té pandryshuara gé nga viti 2022, duke reflektuar njé pozicion té
konsoliduar té€ One Albania, pavarésisht rénies graduale té bazés sé pajtimtaréve.

136.Pér sa i pérket numrit té pajtimtaréve me akses broadband nga rrjetet fikse, situata éshté e
ndryshme. One Albania ka shénuar njé tendencé té pérgjithshme rénése té numrit té
pajtimtaréve gjaté periudhés 2019-2022, duke pésuar njé ulje prej rreth 15%. Megjithaté, né
vitin 2023 ka ndodhur njé rritje e konsiderueshme me rreth 23%, gé sinjalizon njé rikthim
agresiv né treg, e ndikuar nga politikat marketing dhe investimeve né infrastrukturé kryesisht
né kalimin e rrjetit né fibér. Tendencé pozitive ka vijuar edhe né vitin 2024, por mé e
moderuar (+9.2%).

137.Pér Vodafone Albania (shérbimi internet fiks) pér vitet 2019-2022, konstatohet njé rritje
dinamike, sidomos né 2020 (+27.9%), duke reflektuar ndoshta efektin e bashkimit me
Abcom dhe zgjerimit té ofertés fikse. Né vitet 2022-2024, rritja vijon né ményré mé té
moderuar, vecanérisht né 2023 me vetém +1.3%, por mé pas né 2024 me (rritje me 13.1%).

138.Pér sa vihet re mé sipér, pas bashkimit t¢ One Telecommunications me Albtelecom,
ndryshimi né strukturén e tregut té telefonisé fikse dhe rritja e pérgendrimit né treg nuk éshté
reflektuar né pérkegésim né nivelin e konkurrencés né treg. Niveli i konkurrencés né tregun
e telefonisé fikse nuk ka shfaqur shenja té kufizimit té konkurrencés, ku ndér té tjera rol kané
luajtur edhe presioni konkurrues nga operatorét e tjeré si, ASC, Abissnet, Digicom, Nisatel,
etj.
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139. Vlen té nénvizohet fakti se prezenca e operatoréve VVodafone Albania dhe One Albania dhe
né tregun e telefonisé mobile rrit avantazhet konkurrues té kétyre dy operatoréve ndaj
operatoreve té tjeré té rrjeteve té telefonisé fikse pasi u krijohet mundésia e ofrimit té
paketave/kombinimeve té pérbashkéta té shérbimeve té ofruara nga rrjetet fikse dhe ato
mobile.

111.9. Pérfundim mbi ecuriné e tregut me pakicé té telefonisé fikse

140.Bazuar né rregulloren pér Analizén e Tregut, Rekomandimin e Komisionit Evropian pér
nxjerrjen nga rregullimi té tregut té telefonisé fikse me pakicé, si edhe ecuriné e faktoréve té
marré né konsideraté né tregun e telefonisé dhe rrjeteve fikse, AKEP gjykon se nuk éshté e
nevojshme qé tregjet me pakicé té telefonisé fikse t€ jené objekt rregullimi ‘ex-ante’, pasi
faktorét gé ndikuan né nxjerrjen nga rregullimi té kétyre tregjeve né vitin 2015 vijojné té jené
prezent dhe né disa raste dhe té jené pérforcuar.

141.Pér sa paraqitur dhe né paragrafét mé sipér, né tregun me pakicé té telefonisé fikse vihet re
njé tendencé né rénie e pérdorimit té shérbimeve té telefonisé fikse.

Trendi rénés i volumit té trafikut té origjinuar né rrjetet fikse gjaté viteve té fundit
evidenton njé pérdorim gjithnjé e mé té ulét té kétij shérbimi nga pajtimtarét e telefonisé
fikse. Njé nga arsyet e rénies sé konsiderueshme té trafikut té origjinuar nga rrjetet e
operatoréve té telefonisé fikse gjaté viteve té fundit vjen edhe si rrjedhojé e rritjes sé
pérdorimit né masé té aplikacioneve OTT. Rénia e volumit té thirrjeve &shté njé fenomen
qé ka ndodhur si pér operatorét e telefonisé fikse ashtu edhe ato mobile, ndikuar edhe nga
rritja e komunikimit népérmjet aplikacioneve gé pérdorin internetin pér realizimin e
thirrjeve audio dhe video. Gjithashtu, duhet theksuar dhe rritja e efektit ‘zévendésues’ t&
thirrjeve nga rrjete fikse me thirrje nga rrjete celulare, si rrjedhojé e shtimit té njésive té
komunikimit népérmijet rrjeteve celulare ofruar paketa me pérmbajtje internet, minuta dhe
sms pa limit vitet e fundit.

Njé tjetér faktor gé duhet theksuar éshté dhe ecuria e nivelit mesatar t€ pérdorimit té
thirrjeve telefonike nga rrjete fikse e cila ka pasur njé trend né rénie gjaté tre viteve té
fundit, pérfshiré segmentin kohor objekt té késaj analize. | njéjti trend né rénie vihet re
gjithashtu edhe pér thirrjet telefonike dalése né rrjetet celulare. Njé rénie e ndjeshme vihet
re gjithashtu dhe né pérdorimin e kartave me parapagim gjaté periudhés 2018 — 2024.

142. Analiza e kryer evidenton se aftésia dominuese e dy operatoréve kryesoré One Albania dhe
Vodafone Albania né tregun e telefonisé fikse éshté kufizuar ndjeshém pér shkak té disa
faktoréve:

Portabiliteti i numrit fiks ka gene efektiv dhe One Albania rezulton té jeté operatori dhénés
mé i madh pér periudhén 2017-2021, dhe Tibo operatori dhénés mé i madh pér vitin 2022,
ndérsa VVodafone Albania Sh.a. (F) éshté operatori marrés mé i madh Né periudhén 2022-
2024 ka vijuar tendenca né rénie e portimeve té numrave fiks dhe né vitin 2024 u portuan
173 numra fiks.
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Disa operatoré alternative kané zgjeruar zonat e ofrimit té shérbimeve duke rritur aftésité
konkurruese té tyre ndaj One Albania né prezencé edhe té masave té tjera si portabiliteti i
numrit. Né& shumé zona gjeografike One Albania ndeshet me konkurrencén e disa
operatoréve alternativé si: Vodafone Albania, ASC, Nisatel, Abissnet, etj.;

Evoluimi i teknologjisé dhe sjelljes konsumatore ne drejtim te paketave te integruara dhe
te thjeshta (me pérfshirje te minutave ne pagese mujore) jané tregues se One Albania vijon
té ndeshet me presion konkurrues nga operatoret e tjeré ne tarifimin e shérbimeve
telefonike té ofruara nga rrjetet fikse;

Pas bashkimit té operatoréve Vodafone Albania me Abcom, dhe Albtelecom me One
Telecommunications konvergjenca e shérbimeve fikse dhe celulare éshté rritur ndjeshém,
ku tashmé té dy operatorét mobile jané njékohésisht edhe operatorét me peshén mé té
madhe edhe né ofrimin e shérbimeve nga rrjetet fikse.
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IV, Analiza e Tregjeve Pérkatés me shumicé: Terminimi dhe Tranzitimi i
thirrjeve ne rrjetet fikse

IV.1. Pérkufizimi i tregjeve pérkatése

143.Shérbimet e interkoneksionit (terminimi dhe tranzitimi) jané analizuar né ményré
periodike, ku edhe né kété analizé mbart me vete aspekte teorike dhe arsyetime té trajtuara
né dokumentet e analizave té méparshme, duke mos e konsideruar té nevojshme risjelljen
e té njéjtave argumente té trajtuara mé paré. Pér kéto aspekte si dhe mbi ményrén dhe
skemén e funksionimit té shérbimeve té interkoneksionit (shérbimet e terminimit,
origjinimit dhe tranzitimit) dhe ndérveprimit té tyre cdo i interesuar mund té referohet né
dokumentet e méparshme té analizave gé kané trajtuar kéto shérbime.

144. Shérbimet ne nivelin me shumice jané shérbime té nevojshme pér operatorét e rrjeteve
fikse dhe celulare dhe ofruesit e shérbimeve gé té ofrojné shérbimet té telefonisé
pérdoruesve fundoré, pra né nivelin me pakicé. N& nivelin me shumicé shérbimet e
nevojshme té operatoréve pér té ofruar thirrje drejt rrjeteve te tjera jané origjinimi,
terminimi dhe tranzitimi i thirrjeve té cilat jané elemente té nevojshme pér té ofruar thirrje
telefonike pajtimtaréve té rrjeteve fiks, thirrje drejt pajtimtaréve té rrjeteve fiks dhe pér té
vijuar thirrjet drejt kétyre pajtimtaréve. Njékohésisht kéto shérbime shérbejné si inpute
edhe pér ofrimin e thirrjeve nga rrjetet celulare drejt rrieteve fikse.

145.Shérbimet e terminimit dhe tranzitimit té thirrjeve né njé rrjet fiks jané shérbime
interkoneksioni té pércaktuara edhe né ofertén referencé té operatoréve fiks, si edhe
Marréveshjet e Interkoneksionit (MI) té lidhura ndérmjet operatoréve fiks, si mé poshté:

“Shérbimi i Terminimit né rrjetin e operatorit fiks X”

Shérbimi népérmijet té cilit operatori fiks X, né emér té Operatorit pérfitues pércjell Thirrjet
nga Pika e Interkoneksionit pér né njé Piké fundore té Rrjetit t& tij né Republikén e
Shqipérisé, té identifikuar népérmjet numrave gjeografike té operatorit fiks X sipas planit
té numeracionit.

“Shérbimi Tranzitimit né rrjetin e operatorit fiks X

Eshté pércjellja e thirrjeve telefonike nga operatori fiks X midis pikés sé¢ interkoneksionit
me operatorin Pérfitues deri né pikén e Interkoneksionit té njé Operatori/Rrjet Tjetér
Pérfitues té cilét nuk jané té interkonektuar direkt midis tyre.

146. Terminimi dhe tranzitimi i thirrjeve né rrjetet fikse jané shérbime me shumicé, té cilét
pérbén njé input t€ domosdoshém pér operatorét e rrjeteve té tjeré (fikse dhe celulare) gé
t’u ofrojné thirrje pérdoruesve té rrjetit t€ vet drejt pérdoruesve té njé rrjeti fiks.

147.Tregu me shumiceé i terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse, éshté pjesé e listés sé tregjeve
té miratuara né rregulloren ¢ AKEP nr. 9, daté 17.7.2009 “Pér Analizén e Tregut”, e
ndryshuar, pér kété arsye AKEP nuk e konsideron té nevojshme té béjé njé analizé té tre
kritereve nése ky treg é&shté treg pérkatés i justifikueshém pér ndérhyrje ex-ante.
Pérkufizimi i1 kétij tregu si treg i justifikueshém pér ndérhyrje ex-ante éshté tashmé njé
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praktike rregullatore e konsoliduar dhe e aplikuar nga té gjithé vendet anétare dhe
kandidate té BE, si edhe me gjeré. Ndérsa tregu i tranzitimit té thirrjeve fikse éshté i
nevojshém Kryerja e testit té tre kritereve, pasi nuk éshté pjesé e listés sé tregjeve té
miratuara né rregulloren e AKEP nr. 9/2009.

148.Né té gjitha raundet e analizave té tregut té telefonisé fikse pér terminimin e thirrjeve,
AKEP ka pércaktuar tregje pérkatése té veganta pér terminimin e thirrjeve né secilin rrjet
fiks té operatoréve aktivé né treg né periudhat pérkatése: One Albania (mé paré
Albtelecom), dhe operatorét e tjeré alternativé. Ndérsa pér tregun e tranzitimit té thirrjeve
ka pércaktuar tregun pérkatés pér tranzitimin e thirrjeve né rrjetin One Albania (ish
Albtelecom).

149.Né analizén pararendése AKEP ka bére pérkufizimin e tregjeve pérkatés té lidhur me
tregun me shumicé té telefonisé fikse dhe té justifikueshém pér ndérhyrje ex-ante si mé
poshté:
— Tregu i terminimit te thirrjeve zanore ne rrjetin Albtelecom, shérbim i ofruar
nga sipérmarrési Albtelecom sh.a;
— Tregu i terminimit te thirrjeve zanore ne rrjetin publik alternativ fiks X*°,
shérbim i ofruar nga sipérmarrési X sh.a;
— Tregu i tranzitimit te thirrjeve zanore ne rrjetet fikse, shérbim i ofruar nga
sipérmarrésit e rrjeteve publike fikse.

Dimensioni gjeografik i tregjeve te terminimit dhe tranzitimit te thirrjeve zanore éshté
pércaktuar zona operimit (mbulimit me rrjet) té operatorit pérkatés ofrues té shérbimit
territori i Republikés sé Shqipérisé.

150. Pér ményrén dhe skemén e funksionimit té shérbimeve té interkoneksionit (shérbimet e
terminimit, origjinimit dhe tranzitimit) dhe ndérveprimit t€ tyre, lexuesi mund t’i referohet
dokumenteve té méparshme té analizave té tregut. Me evoluimin dhe progresin
teknologjik, rrjetet fikse tashmé kané migruar né NGN dhe interkonektimi i shérbimeve
éshté i bazuar né IP, si pér rrjetet fikse, ashtu dhe pér rrjetet celulare. Ky fakt pérbén njé
faktor té réndésishém pér pérafrimin e tarifave té terminimit fiks dhe mobile, njé tendencé
kjo gé evidentohet né shumé vende té BE-sé.

151.Procesi i migrimit ne NGN megjithése mund te kété efekt ne segmentet e veganta te
shérbimeve (lokal/njéfish/dyfish) si dhe ne ményrén e interkonektimit me SS7 apo IP, ai
nuk ka impakt ne pérkufizimin e tregjeve pérkatés te terminimit/tranzitimit/origjinimit te
thirrjeve ne rrjete fikse, pér sa kohe vazhdon modeli ‘Calling Party Pays’.

152. Aktualisht tregu i terminimit tarifohet ne njé segment té vetém gé nga 1.01.2016, ndérsa
mundésia pér tu intrekonektuar me rrjetin e One Albania (ish Albtelecom) ekziston né dy
pika interkoneksioni gé nga periudha 1.01.2018.

153. Pér vete natyrén e tregjeve te terminimit (fiks dhe celulare), natyrén monopol te tyre ne
ofrimin e kétij shérbimi nga rrjetet té cilat posedohen nga ofruesit e kétij shérbimi, faktorét

19 Cdo sipermarres ge eshte pajisur me autorizim te pergjithshem nga AKEP per ofrimin e rrjeteve
publike telefonike fikse dhe eshte aktiv ne treg.
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e cituara edhe ne analizat pararendése mbeten te pandryshuara, ku ne térésiné e tyre jané
si me poshté:

ekzistojné tregje pérkatés té vecanté pér terminimin e thirrjeve né ¢do rrjet fiks: pra
ofrimi nga secili operator rrjeti fiks i terminimit té thirrjeve né rrjetin e vet;

tregjet e origjinimi dhe tranzitimit pérfshijné ofrimin e kétyre shérbimeve nga té gjithé
operatorét e rrjeteve fikse;

tregu pérkatés i terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse pérfshin vetém terminimin e
thirrjeve kombétare;

tregu pérkatés i tranzitimit té thirrjeve né rrjetet fikse pérfshin vetém tranzitimin e
thirrjeve kombétare;

tregu i origjinimit té thirrjeve pérfshin dhe vet-ofrimin (self-suply) por nuk éshté me
treg i justifikueshém pér ndérhyrje ex-ante.

154.Pér njé informacion mé té detajuar pér pérkufizimin e tregjeve pérkatés té
terminimit/tranzitimit/origjinimit té thirrjeve né rrjetet fikse, lexuesi mund ti referohet
dokumenteve té Analizave té telefonisé fikse pararendése duke filluar nga analiza e
telefoniseé fikse e vitit 2010 dhe ne vijim, té cilat gjenden té publikuara né fagen e internetit
té AKEP www.akep.al.

155. Pér sa mé sipér, AKEP né vijim do té vlerésojé ndérhyrjet rregullatore ose jo né tregjet
pérkatés té interkoneksionit né rrjetet fikse dhe té justifikueshém pér ndérhyrje ex-ante si
vijon:

Tregu i terminimit té thirrjeve zanore né rrjetin One Albania, shérbim i ofruar nga
sipérmarrési One Albania sh.a;

Tregu i terminimit té thirrjeve zanore né rrjetin publik fiks té operatorit alternativ X,
shérbim i ofruar nga sipérmarrési X?°;

Tregu i tranzitimit té thirrjeve zanore né rrjetet fikse, shérbim i ofruar nga sipérmarrésit
e rrjeteve publike fikse;

156. Dimensioni gjeografik i tregjeve té terminimit dhe tranzitimit té thirrjeve zanore éshté
zona e operimit (mbulimit me rrjet) té operatorit pérkatés ofrues té shérbimit territori i
Republikés sé Shqipérisé.

IV.2. Analiza pér FNT e tregjeve te interkoneksionit

IV.2.1. Terminimi i thirrjeve ne rrjetet fikse

157. Pér te analizuar ekzistencén apo jo te fuqisé se ndjeshme ne treg, AKEP-i pércakton nése
sipérmarrésit kané fuqi té ndjeshme né treg, sipas procedurés sé parashikuar né nenin 90
té kétij ligji, dhe bazuar né pércaktimet e nenit 88 té ligjit 54/2024, vleréson njé térési
kriteresh té pércaktuara né kété ligj, gé duhet té merren né konsideraté.

2Lista e operatoreve alternative eshte dhene ne Aneks 1.
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158.Sipas pérkufizimit té tregjeve pérkatés té terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse, ¢do
operator fiks éshté monopolist né ofrimin e shérbimit té terminimit té thirrjeve né rrjetin e
vet dhe mund te konkludohet se secili prej tyre ka FNT. Megjithaté, terminimi i thirrjeve
éshté njé shérbim i cili i ofrohet operatoréve té tjeré té rrjeteve, dhe pér té arritur ne
pérfundimin se njé operator ka FNT, gé do te thoté aftési ndikuese né pércaktimin e gmimit
té kétij shérbimi pavarésisht operatoreve té tjeré apo konsumatoréve, éshté e réndésishme
te analizohen edhe disa faktoré té tjeré qe ndikojné ne kété aftési ndikuese.

159. Ne analizat e zhvilluara me pare nga AKEP, éshté arritur ne konkluzionin se Albtelecom
(tashmé One Albania pas bashkimit Albtelecom me One Telecommunications) dhe te
gjithé operatoret alternative, jané operatore me FNT ne terminimin e thirrjeve ne rrjetet e
tyre:

— Albtelecom sh.a. pérmbush kushtet pér ¢ 'u shpallur sipérmarrés me FNT ne tregun
e terminimit te thirrjeve drejt pajtimtaréve té rrjetit fiks Albtelecom;

— Sipérmarrési X pérmbush kushtet pér ¢'u shpallur sipérmarrés me FNT ne tregun e
terminimit te thirrjeve drejt pajtimtaréve te rrjetit fiks alternativ X;

160. AKEP, si edhe né analizat e méparshme pér terminimin e thirrjeve (ne rrjete fikse dhe
celulare) edhe né kété analize ka trajtuar faktorét/kriteret e konsideruar me te réndésishém
si pjesét e tregut, fugia kundérvepruese e blerésve té shérbimit dhe tarifimi i shérbimit té
terminimit.

161.Né vijim po paragesim disa nga treguesit kryesoré gé ndikojné né pércaktimin e
sipérmarrésve me FNT né tregjet pérkatés.

Pjesét e Tregut

162. Kontrolli 100% i rrjetit terminues nga secili ofrues i shérbimit té terminimit té thirrjeve né
rrjetin e tij, pérbén né kété ményré edhe 100% pjesé tregu, duke e identifikuar si
monopolist né ofrimin e kétij shérbimi. Ky pércaktim mbi pjesén e tregut né masén 100%
nga secili operator i telefonisé fikse ruan té njéjtén linjé arsyetimi té pérdorur edhe né
analizat pararendése. Pjesa e tregut té terminimit té thirrjeve drejt abonentéve té rrjetit nuk
varet nga madhésia e rrjetit, pasi pavarésisht madhésisé apo numrit té pajtimtaréve né rrjet,
secili operator éshté monopolist né ofrimin e terminimit té thirrjeve drejt abonentéve té
vet.

163. Pjesa e tregut prej 100% qé secili operator ka né terminimin e thirrjeve né rrjetin e tij, nuk
pritet té ndryshojé pasi nuk ka as alternativé teknike pér zévendésimin e tij:

- Teknikisht nuk ka asnjé mundési pér terminimin e thirrjeve nga njé rrjet A né njé rrjet
B pa ndérveprimin e operatorit gé zotéron pajtimtarét drejt té ciléve éshté destinuar
thirrja;

- Barrierat e natyrés teknike jané té paevitueshme pér té mundésuar shérbimin e
terminimit té njé rrjeti tjetér né mungesé té koordinimit dhe gjetjes sé njé vije sjellje té
pérbashkét né negociatat gé mund té zhvillohen.

164. Pércaktimin si monopolist né ofrimin e shérbimit té terminimit té thirrjeve pér ¢do operator
té telefonisé fikse e gjejmé edhe nga pérkufizimi i tregjeve pérkatés té identifikuar mé
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sipér, sipas té cilit cdo operator fiks éshté monopolist né ofrimin e shérbimit té terminimit
té thirrjeve né rrjetin e vet, dhe mund té konkludohet se secili prej tyre ka FNT.
Megjithaté, terminimi i thirrjeve éshté njé shérbim i cili i ofrohet operatoréve té tjeré té
rrjeteve, dhe pér té arritur né pérfundimin se njé operator ka FNT, gé do té thoté aftési
ndikuese né pércaktimin e ¢mimit té kétij shérbimi pavarésisht operatoréve té tjeré apo
konsumatoréve, kjo e pércakton si té réndésishme té analizohen edhe disa faktoré té tjeré.

Fugia Kundérvepruese dhe konkurrenca e mundshme ne tregun e terminimit

165. Né analizat pararendése, éshté arritur né konkluzionin gé edhe operatorét alternativé aktivé
né treg, ashtu si Albtelecom fiks (tashmé One Albania), plotésojné kritere pér FNT né kété
treg. Népérmjet rregullimit pér sipérmarrésit e pércaktuar me status me FNT, AKEP
pércaktoi tarifat e operatoréve né treg pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre. Nga
praktika shumé vjecare e marrédhénieve midis operatoréve pér negociatat pér pércaktimin
e tarifave té terminimit me marréveshje komerciale rezultoi jo efikase, ndaj dhe
instrumenti rregullues i kontrollit te tarifés se terminimit né nivelet maksimale té
pércaktuara nga AKEP népérmjet progesit te analizés se tregut dhe masave rregullatore te
vendosura, ka shérbyer si bazé e lidhjes dhe funksionimit te marréveshjeve te tyre te
interkoneksionit dhe nuk éshté véné re gé té jené pércaktuar tarifa mé té uléta se nivelet
maksimale pér shkak té fugisé kundérvepruese té operatoréve.

166. Pér sa i pérket konkurrencés sé mundshme, pér terminimin e thirrjeve né rrjetet fikse (dhe
celulare) éshté arritur tashmé né konkluzionin se pér shkak té karakteristikave teknike té
ofrimit vetém nga operatori i rrjetit pérkatés té terminimit, ofrimi i kétij shérbimi nga secili
operator nuk ndeshet me konkurrence té mundshme né treg pér ofrim nga operatoré té tjeré
té ndryshém nga operatori i pajtimtarit ku pérfundon thirrja telefonike.

Ecuria e tarifave té terminimit né rrjetet fikse né Shqipéri

167.Né dokumentin e Analizés sé tregut té telefonisé fikse, miratuar né Mars 2018, dhe me
vendimet pérkatése t¢ FNT, AKEP ka miratuar nivelin e tarifave té terminimit dhe
tranzitimit pér Albtelecom dhe tarifat e terminimit pér operatorét alternativeé fiks, pérfshiré
One Telecommunications (tashmé One Albania pas bashkimit me operatorin Albtelecom)
pér One Telecommunications fiks, té pércaktuar me FNT.

Tabelat e méposhtme paragesin ecuriné e tarifave té interkoneksionit né rrjetet fikse né
Shqipéri nga viti 2014 e né vijim, si edhe pérfshijné dhe tarifat e pércaktuara né vendimet
e méparshme té AKEP dhe afatet kohore té aplikimit té tarifave sipas Analizés sé tregut
2018.

Tabela 16: Tarifat e terminimit té thirrjeve né rrjetin fiks One Albania (2014-2024)

1.01.2014 | 1.09.2014 | 1.01.2016 | 1.01.2017 | 1.01.2018 | 1.01.2019- | 1.12.2024

Terminim —
(lek/minute)

Lokal 1.34 1.19 1.48 1.29 1.00 0.70 0.70
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Njéfish
Dyfish 2.68 1.85
Tranzitim
(lek/minute)
Njéfish
- 1.71 1.32 0.93 0.81 0.63 0.44 0.44
Dyfish
Tarife pér thirrje
L. 0.53 0.38 0 0 0 0 0
(lek/thirrje)
POI 12 12 12 12 2 2 2

Shénim: Tarifat né Lek/Minuté pa TVSH

Tabela 17: Tarifat e terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse t¢ OA dhe One Telecommunications
(tashmé One Albania) pér One Telecommunications fiks (2014-2024)

| 1.01.2014 | 1.09.2014 | 1.01.2016 | 1.01.2017 | 1.01.2018 | 1.01.2019 | 1.12.2024 |
OA
Lokal 15 1.34
Mesatare-Njéfish/dyfish | 2.42 1.77 1.48 1.29 1.00 070 070

Tarife fikse pér thirrje 0.53 0.38 0 0 0 0 0
One Telecommunications

Terminimi lek/minute 1.34 1.19 1.48 1.29 1.00 0.70 0.7

Tarife fikse pér thirrje 0.53 0.38 0 0 0 0 0

Shénim: Tarifat né Lek/Minuté pa TVSH

168. Tarifat e terminimit né rrjetet fikse né Shqipéri jané reduktuar né bazé té vendimeve té
AKEP dhe jo pér shkak presionit konkurrues me té cilin ndeshen operatorét apo faktoré té
tjeré si fugia kundérvepruese. Tarifat e terminimit jané pércaktuar né nivelet maksimale té
lejuara nga AKEP dhe nuk ka pasur tendenca pér pércaktim té tarifave poshté kétyre
niveleve. Tarifat aktuale té terminimit né rrjetet fikse jané reduktuar ndjeshém né vitet e
fundit, por ende jané mé té larta se tarifat mesatare né vendet e BE. N& mungesé té
rregullimit ex-ante me statusin me FNT operatorét do t¢ mund té aplikonin tarifa mbi
nivelet e rregulluara dhe vlera té ndryshme pér operatoré té ndryshém (diskriminim).

IV.2.2. Tarifat e terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse (FTR)

169.
€ Shqipéri, duke filluar nga data 1.01.2016, AKEP ka pérdorur metodén e rregullimit sipas
tarifés mesatare né vendet e BE/rajonit (benchmark) duke aplikuar njé reduktim té
pérshkallézuar (glide path), pér unifikimin e tarifés sé terminimit (simetrike pér té gjithé
operatorét fiks). Tarifa e terminimit ne rrjetet fikse te ofrimit te shérbimit te terminimit
aktualisht éshté ne vlerén maksimale 0.70 leké&/min, e cila éshté sa tarifa mesatare
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(benchmark) e vendeve t¢ BEREC gé aplikojné njé segment dhe sa mesatarja e tre
segmenteve né vendet e BEREC dhe BE, mé 1.01.2014.

Figura 12: Ecuria e tarifave FTR pér Shqipériné 2016-2024
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170. Né pérdorimin e metodologjisé sé rregullimit sipas tarifés mesatare né vendet e
BE/rajonit (benchmark) AKEP ka marré parasysh Rekomandimin e KE-sé Maj 2009 pér
trajtimin rregullator té tarifave té terminimit né rrjetet mobile dhe rrjetet fikse, si dhe
kushtet e tregut té telefonisé fikse né Shqipéri. Rekomandimi i KE-sé pércakton vendosjen
e tarifave simetrike pér FTR sipas kostos sé operatorit efikas. Pércaktimi i tarifave té
terminimit té orientuara né kosto éshté né pérputhje me kuadrin rregullator (ligji i
komunikimeve elektronike Nr.9918, i ndryshuar). Pérdorimi i metodologjisé benchmark
pér pércaktimin e tarifave té terminimit ka gjeneruar rezultate efikase né pércaktimin e
tarifave té terminimit. Né rekomandimin e KE (2009/396/EC) i rekomandohet autoriteteve
rregullatore mundésia e aplikimit té njé metode alternative (si¢ &shté metoda benchmark)
pér vendet gé nuk kané mundési té implementojné modelin e kostove LRIC pér arsye té
burimeve té kufizuara. AKEP do té vijojé me pérdorimin e metodés sé rregullimit sipas
tarifés mesatare né vendet e BE/rajonit (benchmark) pér pércaktimin e tarifave té
terminimit né rrjetet fikse (FTR).

Pérfundime mbi FNT né tregjet e terminimit:

171.Bazuar né pérfundimet e arritura me sipér, AKEP vleréson se statusi me FNT pércaktohet
pér te gjithé ofruesit e shérbimit te telefonisé fikse te cilét ofrojné shérbimin e terminimit
ne rrjetet e tyre, rrjedhimisht jané operatoré me FNT né terminimin e thirrjeve publike té
ofruara nga rrjetet fikse né rrjetet e tyre:

— One Albania sh.a. pérmbush kushtet pér t’u shpallur sipérmarrés me FNT né tregun
e terminimit té thirrjeve drejt pajtimtaréve té rrjetit fiks One Albania;

— Sipérmarrési X (Vodafone Albania fiks + té gjithé OA operatoret alternative)
pérmbush kushtet pér t’u shpallur sipérmarrés me FNT né tregun e terminimit té
thirrjeve drejt pajtimtaréve té rrjetit fiks alternativ X;

172.Lista me operatorét alternativé (té referuar mé sipér si Sipérmarrési X) té propozuar pér
status me FNT pér terminimin né rrjetet e tyre éshté dhéné né Aneks 1 té kétij dokumenti
té analizés. Lista éshté hartuar duke u bazuar né té dhénat e Regjistrit té Autorizimit té
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pérgjithshém, si dhe té dhénat e regjistrit t¢ Autorizimit Individual pér sipérmarrésit e
pajisur me numeracion gjeografik Fiks deri mé 10.06.2025. Pra sipérmarrésit gé
pércaktohen me FNT jané sipérmarrésit gé kané njoftuar pér ofrim rrjeti publik telefonik
fiks (rrjet publik fiks dhe telefoni fikse) sipas té dhénave té Regjistrit t¢ AP dhe qé
njékohésisht jané pajisur me numeracion gjeografik fiks deri né efektet e vendimeve gé
burojné nga ky dokument.

IV.2.3. Tranzitimi i thirrjeve ne rrjetet fikse

173. Tranzitimi i thirrjeve shérben pér té lidhur dy rrjete gé nuk kané lidhje direkte me njéri-
tjetrin apo kur kjo lidhje direkte nuk konsiderohet ekonomike nga palét. Pér tranzitimin e
thirrjeve kombétare One Albania (ish Albtelecom) aktualisht &shté operator me FNT, mbi
te cilin ka masa rregullatore pérfshiré dhe kontrollin pér tarifat e tranzitimit , te cilat
rregullohen nga AKEP. Shérbimi i tranzitimit kérkohet nga operatorét e rrjeteve fiks pér
té kompletuar thirrjet telefonike té pérdoruesve té tyre drejt rrjeteve té tjera (jo te
interkonektuar direkt). Né analizat pararendése , pérfshiré edhe analizén e vitit 2018,
AKEP ka dhéné pérkufizimin e kétij shérbimi, i cili éshté i publikuar edhe né RIO-n e One
Albania, ne te cilén éshté pércaktuar edhe tarifa maksimale pér tranzitim té One Albania,
e cila aktualisht éshté 0.44 lek/minuté, pas reduktimit te saj népérmjet masés rregullatore
te kontrollit te tarifés se tranzitimit nga nivelet e méparshme té késaj tarife. Duke
konsideruar se:

— Volumi i trafikut te tranzituar ka rénie te konsiderueshme dhe periodike sipas
evidencave statistikore te raportuara ne AKEP, pér arsye te cilat jané cituar dhe ne
seksionin me sipér;

— Pjesét e tregut te tranzitit te thirrjeve kombétare kane ndryshuar ne favor te operatoreve
te tjeré tranzitues ne kété treg, duke pérmbysur peshén e operatorit One Albania (ish
Albtelecom) i cili mban aktualisht dhe statusin me FNT ;

— Ky treg éshté konsideruar si treg i nevojshém pér tu analizuar dhe vlerésuar pér FNT,
pasi éshté aplikuar testi i 3 kritereve ne analizat pararendése, si njé imponim nga
Rregullorja e Analizés se Tregut te AKEP, ge nga momenti ge éshté hequr nga lista e
tregjeve te nevojshme pér ndérhyrje ex-ante nga BE dhe mbi kété baze éshté analizuar
dhe vlerésuar.

174.Ndaj, ne kéto kushte edhe ne dokument paraprakisht do aplikohet testi i 3 kritereve duke
konsideruar evoluimin e kétij tregu pér periudhén 2018-2024, te faktoréve te brendshém
te lidhur me kérkese — ofertén pér produktin e shérbimit te tranzitimit kombétar dhe mbi
kété baze te konkludohet mbi nevojén ose jo pér ndérhyrje ex-ante né kété treg.

175.Si¢ edhe éshté bere e qarté edhe né analizat pararendése, testi i tre kritereve éshté njé
metodologji gé aplikohet pér té pércaktuar nése njé treg specifik duhet té jeté i rregulluar
nga autoritetet kombétare té rregullimit, pra rregullim ex-ante, duke e vlerésuar kété treg
edhe pse tregu i tranzitit té thirrjeve telefonike né rrjetet fikse nuk éshté mé pjesé e listés
sé tregjeve té rekomanduara pér rregullim nga BE, autoritetet kombétare mund té zgjedhin
ta rregullojné até nése plotésohen tre kriteret.

Tre kriteret e testit te aplikuar dhe ne nevojshme pér ri-vlerésim ne ményré sintetike jané:

1. Barrieraté larta hyrjeje né treg: Tregu duhet té karakterizohet nga barriera té larta hyrjeje gé
pengojné konkurrencén efektive.
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2.

Prirja pér konkurrencé e pamjaftueshme: Struktura e tregut duhet té tregojé se nése higet
rregullimi, konkurrenca nuk do té zhvillohet né ményré té kénagshme brenda njé periudhe té
arsyeshme kohore.

Rregullimi ex-post nuk éshté i mjaftueshém: Vetém mjetet juridike te zbatimit té ligjit té
konkurrencés (rregullimi ex-post) nuk jané té mjaftueshme pér té adresuar problemet e
konkurrencés né treg.

176. Né rastin konkret, pér tregu i tranzitit té thirrjeve telefonike né rrjetet fikse nga vlerésimi
I evidencés statistikore pér periudhén 2018 - 2024, konstatohet se:

Treguesi i lidhur me kriterin e paré, mbi prezencén e barrierave (me natyré strukturore,
juridike dhe ekonomike), pavarésisht se nuk jemi ne kushtet ge te konsiderohen barriera
ligjore pasi ofruesit e shérbimit te tranzitimit e kane te lehte hyrjen ne kété treg pér
kundrejt njé njoftimi dhe pérzgjedhjen e kétij shérbimi pér ta ofruar, gjé e cila faktohet
edhe numri i tyre (18 ofrues) te kétij shérbimi te evidentuara nga regjistri pérkatés. Por
gjithésisé ne kushte kur nevoja pér tregun e tranzitit kombétar nénkupton mbulim
gjeografik kombétar dhe jo densitete ofruesish por kryesisht te pozicionuar lokalisht ne
zona me densitet popullsie, atéheré barriera ma natyre strukturore dhe ekonomike
mbetet njé barriere pér t’'u konsideruar, me argumentin kryesor té prezencés
infrastrukturés.

Treguesi ge lidhet kriterin e dyté, me nivelin e mjaftueshém te konkurrueshmérisé, pra
prezence te operatoréve te rinj, apo ekzistues, né pérmirésim te kapaciteteve tranzituese
pér mundésimin e shérbimit te tranzitimit te thirrjeve te telefonisé fikse, kryesisht ne
zonat urbane me densitet dhe volum té kétij trafiku, rezulton té kété konkurrueshméri
te mjaftueshme pér tu konsideruar. Sipas evidencés te AKEP, tregu i tranzitit te thirrjeve
telefonisé fikse aktualisht ka rreth 18 ofrues te kétij shérbimi te autorizuar, por 3 ose 4
prej tyre kane rezultuar te jene aktive ne ofrimin e kétij shérbimi ne segmentin kohor
2018-2024. Ka rendési te evidentohet fakti se volumi i trafikut te tranzituar ka rénie te
konsiderueshme dhe periodike sipas evidencave statistikore te raportuara ne AKEP dhe
ne te njéjtén kohe tarifa e tranzitimit ne ofrimin e kétij shérbimi ka pésuar rénie te
vazhdueshme duke gene se ky treg ka gene ne rregullim ex-ante periodikisht pér
specifika te ndryshme kombétare te evidentuara ne analizat pararendése. Vlera e késaj
tarife dhe volumi i kétij trafiku nuk impaktojné né ményré domethénése financat e
rrjeteve ofruese ose pérfituese te kétij shérbimi, rrjedhimisht impakti i mos rregullimit
te kétij tregu éshté gjithnjé e me i vogél. Pérvec sa sipér, bazuar né té dhénat e analizuara
volumi i trafikut kombétar te tranzituar éshté jo vetém ne rénie periodike, por behet
fjale pér njé volum thirrjesh i cili i vlerésuar financiarisht éshté i papérfillshém pér
shéndetin financiar te ofruesit te shérbimit.

Treguesi i cili lidhet me kriterin e trete te testit, mbi mundésiné e rregullimit ex-post
dhe mjaftueshmériné e tij pér té adresuar problemet e konkurrencés né kété treg, ne
kushtet dhe rrethanat e reja dhe ndryshimit te pjeséve te tregut ne kété treg nuk éshté se
ka pasur ndonjé rast specifik te evidentuar, por ajo ge konsideron vémendje dhe mbi te
cilén mund te arsyetohet, vlerésohet se pér ¢do rast te nevojshém pér ndérhyrje ne
tregun e tranzitimit te trafikut telefonik fiks, duhet konsideruar si opsion efektiv edhe
zgjidhja e mosmarréveshjeve te mundshme, duke pérfshiré dhe elemente
mosmarréveshjes te lidhura me tarifimin e kétij shérbimi. Ne kété rast, specifikat e kétij
tregu e adresojné pér zgjidhje me efikase ndérhyrjen ex-ante ne zgjidhjen e
mosmarréveshjeve te kétij lloji, por pa pérjashtuar edhe rregullimet e mundshme ex-
post, pra mund té adresohet ¢do problem i mundshém me mjete ex-post, por edhe
zgjidhje te mosmarréveshjeve nga autoriteti rregullator i fushés pér ¢do element
mosmarréveshje, atéheré nuk ka nevojé pér rregullim ex-ante.

52



177. Konteksti i tregut te tranzitit ne telefoniné fikse ne Shqipéri, ku aktualisht ka njé operator
me fugi te ndjeshme One Albania (ish- Albtelecom), i cili ka pasur njé pozité té ndjeshme
né tregun e tranzitit té thirrjeve né telefoniné fikse ne njé historik te gjate kohor, evidencat
statistikore dhe evoluimi i tregut ne raport me kérkesé/ofertén ne kété treg, identifikojné
gartésisht se kushtet né kété treg jané ndryshuar ndjeshém.

178. Mbi sa sipér, vlerésohet se testi i tre kritereve mund té jeté njé mjet i réndésishém pér té
pércaktuar nése Ky treg duhet té higet nga rregullimi. Pra e théné né ményré té
pérmbledhur, mbi vlerésimin ose jo pér pércaktimin e statusit té fuqgisé sé ndjeshme né
treg, AKEP verifikon dhe konsideron ne pérputhje me kriteret e ligjit kushtet e tregut nése
One Albania (ish- Albtelecom) ka ende fuqi té ndjeshme né tregun e tranzitit te thirrjeve
kombétare ne telefoniné fikse.

179.Por, pavarésisht konkluzioneve te mésipérme, vlerésimi i testit te tre Kkritereve
konsiderohet i nevojshém sa kohe ky treg éshté vendosur ne rregullim ex-ante bazuar mbi
testin pérkatés ne rrethanat specifike kombétare, pasi ky test pércakton nése tregu kérkon
ndérhyrje té métejshme rregullatore. Ne analizat pararendése te tregut te tranzitit kombétar
ne telefoniné fikse éshté identifikuar Albtelecom si operator me fuqi te ndjeshme dhe me
pjese tregu mbi 70% dhe nga aplikimi i testit te 3 kritereve ka rezultuar se testi plotésohej,
edhe pse tregu éshté i liberalizuar plotésisht dhe natyra e tregjeve te tranzitit éshté
konkurruese. Kjo ka gene dhe arsyeja kryesore pse ky treg éshté hequr nga lista e tregjeve
te nevojshme pér ndérhyrje ex-ante nga BE. Ne segmentin kohor te analizuar, nga
evidencat e te dhénave statistikore rezulton se kriteri i konsideruar si barriere me natyre
ekonomike ne analizén pararendése e ka humbur réndésiné e tij, pasi operatori tranzitues
Info Telekom duke filluar nga vitit 2022 dhe ne vijim, pér njé periudhe 3 vjecare ka
pérmbysur peshén e Albtelecom ne kété treg, duke zvogéluar pjesén e tregut te Albtelecom
ne tregun e tranzitit kombétar te thirrjeve ne rreth 30%. Ne kéto kushte ndryshon dhe
vlerésimi pér kriteret e testit te konsideruara te nevojshme dhe te cilat kane shérbyer si
zanafille e mbajtjes se analizés se kétij tregu si dhe e identifikimit te Albtelecom me status
me fuqi te ndjeshme ne kété treg, duke konsideruar specifikat e rrethanave kombétare. Né
kété rast, ku tregu i tranzitit kombétar té thirrjeve né telefoniné fikse né Shqipéri ka pésuar
ndryshime strukturore té réndésishme dhe pjesa e tregut e Albtelecom ka réné ndjeshém
(nga mbi 70% né rreth 30%), rrethanat specifike kombétare pér té vlerésuar rregullimin e
kétij tregu dhe né testimin e tre kritereve sipas ndryshimeve té fundit, tregu i tranzimit té
thirrjeve nga rrjetet fikse nuk i plotéson testin e tre kritereve dhe si i tillé nuk vijohet me
analizimin e kétij tregu pér evidentimin e sipérmarrésve me FNT.

180. Pjesét e tregut si evidence referuese

Sipas té dhénave té depozituara nga operatorét pjesét e tregut té Albtelecom pér shérbimin e
tranzitimit té thirrjeve kombétare jané dhéné né tabelén e méposhtme pér 2018- 2024.

Tabela 18: Pjesét e tregut té One Albania dhe Info Telecom pér tranzitim thirrjesh kombétare té
telefonisé fikse

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

One Albania (ish- Albtelecom) 82% 78% | T7% | 71% | 48% | 30% | 33%
Info Telecom 18% 22% 22% | 29% | 52% | 69% 66%

Figura 13: Hustrim i ecurisé sé trafikut kombétar fiks té tranzituar 2018-2024
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Sasia totale thirrjeve kombétare té tranzituara
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Burimi: Té dhéna nga operatorét. Pérpunimi AKEP

181.Nga sa mé lart konstatohet se gjaté tre viteve té fundit vihet re njé rénie e pjesés sé tregut
té Albtelecom, duke arritur né 30% pér volum thirrjesh dhe rreth 58% pér té ardhura né
vitin 2023 krahasuar me 48% pér volum té thirrjeve dhe 57% pér té ardhura nga tranzitimi
i kétyre thirrjeve né vitin 2022. Si¢ vihet re, né dy vitet e fundit, vecanérisht né vitin 2023,
ka njé rénie té ndjeshme né volumin e thirrjeve, ku edhe né vitin 2024 pjesa e One Albania
rezulton rreth 33%, por né volum minutash té tranzituara né té njéjtin nivel sa viti 2023
(rreth 2.2 milioné minuta).

182. Ndryshimet e médha né pjesét e tregut pér tranzitimin e thirrjeve kombétare tregojné se
operatorét alternative kané tejkaluar barrierat pér ofrimin e shérbimit té tranzitit kombétar.
Kjo reflektohet nga ndryshimi i pjeséve te tregut por edhe nga numri i operatoreve
tranzitues ne kété treg. Volumi kryesor i trafikut te thirrjeve fikse kombétare pér tu
tranzituar, i cili éshté kryesisht i lokalizuar ne zonat urbane me densitet, aty ku dhe ka
prezence te me shume se dy operatoreve tranzitues por edhe kapacitete tranzitimi te
mundshme pér tu aktivizuar pér kété shérbim.

Nga rezultatet e evidencés statistikore dhe interpretimit te treguesve te vlerésuar rezulton se:

o Konkurrenca éshté rritur ndjeshém (18 ofrues te autorizuar, ku 5 prej tyre aktive ne
segmentin kohor te analizuar), pra ka infrastrukturé alternative pér transitin kombétar
dhe kapacitetet te mjaftueshme pér té mundésuar tranzitimin kombétar te thirrjeve
telefonike fikse nga operatoret e autorizuar ne ofrimin e kétij shérbimi ;

o Pjesa e tregut té One Albania (ish-Albtelecom) éshté zvogéluar dukshém, duke kaluar
operator i dyte ne peshén ge mbart ne tranzitimin e trafikut kombétar fiks, gjé e cila
tregon se konkurrueshmeria ne kété treg ka lejuar pér te mundésuar ndryshimin e
treguesve pér ofruesit e rinj;

o Nuk barriera hyrjeje me natyre strukturore, juridike dhe ekonomike pér operatoré té rinj
apo ekzistues, barriera te cilat do te kérkonin nevojén e mbajtjes ne rregullim ex-ante
te kétij tregu;

Konkluzioni pér tregun e tranzitit kombétar

Bazuar ne sa sipér, si dhe faktin ge ky treg nuk éshté ne listén e tregjeve pérkatés te
rekomandimit te KE pér tregjet pérkatés, rrjedhimisht nuk éshté as né listén e tregjeve te
Rregullores se Analizés se Tregut, AKEP ka kryer testin e 3 kritereve nése ky treg éshté i
justifikuar pér ndérhyrje ex-ante apo jo. Nga analiza e tre kritereve rezulton se dy prej tyre nuk
plotésohet dhe ne pérputhje me rregulloren e analizés se tregut dhe rekomandimet e KE, tregu
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me shumicé i shérbimit tranzit té thirrjeve telefonike kombétare né rrjetet telefonike publike té
ofruara nga vendndodhje fikse, nuk plotéson testin e tre kritereve dhe nuk konsiderohet si treg
i justifikueshém pér ndérhyrje ex-ante, rrjedhimisht konstatohet se:

Né tregun pérkatés té tranzitimit té thirrjeve kombétaren nuk ka dominancé nga asnjé prej
ofruesve te shérbimit te tranzitit kombétar pér thirrjet e telefonisé fikse.

Heqja e detyrimeve né tregjet e de-rregulluara

Atéheré nga sa arsyetuar me sipér, si dhe ne mbéshtetje té té€ dhénave statistikore te referuara
ne dokumentin e analizes, One Albania (ish- Albtelecom) vlerésohet té keté humbur statusin e
fugisé sé ndjeshme. Né bazé té pércaktimeve té ligjit 54/2024, rregullores se analizés se tregut
dhe direktivave dhe rekomandimeve te BE/BEREC, detyrimet ndaj sipérmarrésit One Albania
(ish- Albtelecom) pér FNT ne kété treg té pércaktuara né analizén pararendése do té higen.
Heqgja e kétyre detyrimeve béhet pas marrjes se vendimit pér FNT dhe masat rregulluese pér
One Albania (ish- Albtelecom) sipas konkluzioneve té versionit final té késaj analize tregu, dhe
né referencé me afatin gé do té pércaktohet né VKD-té pérkatése té miratimit té dokumentit té
analizés si dhe masave rregullatore.
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V. Masat rregulluese pér operatoret me FNT

Né bazé té analizés sé kryer pér tregjet e telefonisé fikse, rezulton se:

Sipérmarrési One Albania sh.a vierésohet se pérmbush kushtet pér t 'u shpallur me FNT né
tregjet pérkatés té méposhtém:

- Tregu me shumicé i terminimit té thirrjeve né rrjetin publik telefonik One
Albania té ofruar nga vendndodhje fikse;

Sipérmarrési X? i rrjetit alternativ X vierésohet se pérmbush kushtet pér t 'u shpallur me
FNT né tregun e shumicés té terminimit té thirrjeve zanore né rrjetin e tij, konkretisht né
tregun:

- Tregu me shumicé i terminimit té thirrjeve né rrjetin publik telefonik té
operatorit X té ofruar nga vendndodhje fikse.

183. Né pikén 2, té nenit 92 té ligjit 54/2024, parashikohet se kur njé sipérmarrés pércaktohet
se ka fuqi té ndjeshme né njé treg pérkatés, mbi bazén e njé analize tregu, té kryer né
pérputhje me kété ligj, AKEP-i, sipas rastit, vendos detyrimet e pércaktuara né nenet 93
deri né 99 dhe né nenet 101 dhe 106 té kétij ligji. Né pérputhje me objektivat e nenit 5
té kétij ligji, dhe bazuar né parimin e proporcionalitetit, AKEP-i zgjedh ményrén mé
efikase dhe me sa mé pak ndérhyrje pér adresimin e problemeve té evidentuara né
analizén e tregut.

184.Pika 3 e Nenit 92 te ligjit 54/2024, pércakton midis té tjerave se AKEP-i vendos
detyrimet e pércaktuara né nenet 93 deri 99, 101 dhe 106 té kétij ligji, vetém pér
sipérmarrésit gé jané pércaktuar me fuqi té ndjeshme né treg, né pérputhje me pikén 2
té kétij neni, dhe pa cenuar:

a. a) parashikimet pér aksesin sipas kreut X1I té kétij ligji;

b. nenet 58 dhe 36 té Kkétij ligji, si dhe ¢do angazhim gé sipérmarrési gé merr té drejtat
e pérdorimit, ka béré né kuadrin e njé procesi té rinovimit té autorizimit ose pérpara
dhénies sé autorizimit, ose, sipas rastit, ndaj ftesés pér aplikim pér té drejtat e
pérdorimit, nenet 135 dhe 145 té kétij ligji dhe dispozitat pérkatése té kreut X1X té
kétij ligji, gé pérmbajné detyrime ndaj sipérmarrésve, té ndryshme nga ato té
pércaktuara si me fuqi té ndjeshme né treg; ose

C. nevojén pér té pérmbushur angazhimet ndérkombétare.

185. Pika 3, e nenit 90 té ligjit 54/2024, parashikon se kur AKEP-i arrin né pérfundimin se
njé treg pérkatés nuk e justifikon vendosjen e detyrimeve rregullatore, né pérputhje me
procedurén e pikave 1 dhe 2 té kétij neni, ose kur kushtet e parashikuara né pikén 5 té
kétij neni, nuk pérmbushen, AKEP-i nuk vendos ose nuk mban ndonjé detyrim specifik
rregullator né pérputhje me nenin 92 té kétij ligji. AKEP-i heq detyrimet e vendosura
ndaj sipérmarrésit né tregun pérkatés, duke siguruar qé palét e ndikuara nga ky vendim
té njoftohen né njé periudhé té pérshtatshme kohore.

21 Sipas listés né Aneksin 1 bashkélidhur. Pér veté natyrén e shérbimit té terminimit, AKEP
do té konsiderojé me FNT dhe ¢do hyrje té re né tregun e telefonisé fikse, pamvarésisht né se
ndodhet apo jo né kété fazé né listén pérkatése né Aneksin 1. Shérbimi i terminimit éshté dhe
mbetet monopol né rrjetin e ofruesit té kétij shérbimi. Té gjitha detyrimet pér FNT do té
konsiderohen pér ¢cdo sipémarrés aktiv né ofrimin e shérbimit té teminimit né rrjetin e tij.



186. Pér sa mé sipér rezulton se tregu pérkatés né té cilin jané evidentuar sipérmarrés me
FNT éshté tregu i terminimit té thirrjeve né rrjetet individuale té telefonisé fikse. AKEP
né analizat e méparshme ka evidentuar problematikén e FNT né kéto tregje dhe
problematika e tregut té terminimit ne rrjetet fikse éshté tashme e miré trajtuar pasi ato
jané probleme standarde gé do té ekzistonin né kushtet e mos-rregullimit ex-ante:

— refuzimi pér té dhéné akses né rrjet pér shérbimet e interkoneksionit;
— vonesat pér dhénien e aksesit;

— mosdhénie e informacionit;

— aplikimi i kushteve diskriminuese midis operatoréve té ndryshém;

— aplikimi i kushteve té padrejta né marréveshje interkoneksioni.

187. Seksionet e méposhtme pérmbajné detyrimet e operatoréve me FNT, duke u fokusuar
né rregullimin e tarifave té terminimit, si dhe heqgjen e detyrimeve pér tregjet e de-
rregulluara.

V.1. Masat rregullatore pér tregjet me shumiceé té interkoneksionit

V.1.1. Masat rregullatore té propozuara pér One Albania

188. AKEP gjykon se karakteristikat e tregjeve me shumicé nga FNT e One Albania pér
terminimin e thirrjeve kombétare ruajné té njéjtén natyré me ato té identifikuara né
analizén e méparshme, késhtu gé ndaj operatorit me FNT One Albania propozohet gé
vendosen detyrimet si mé poshté vijon:

1. Detyrimi i transparencés (Neni 93);

2. Detyrimi i Mosdiskriminimit (neni 95);

3. Detyrimi pér akses dhe pérdorim té elementeve specifike té rrjetit dhe
faciliteteve shogérues (Neni 98);

4. Tarifa e Terminimit (Neni 100).

189. Pérvec detyrimeve té cituara mé sipér, One Albania té zbatojé dhe detyrimet e Ligjit
54/2024 pér Marréveshjet e Aksesit té parashikuara né nenin 94 té kétij ligji, pérfshiré
afatet kohore té dhénies sé ofertés sé aksesit kérkuesve dhe dorézimin né afat t¢ Ml-ve
dhe publikimin/pérditésimin e R1O. Detajimi i detyrimeve té operatoréve me FNT né
lidhje me interkoneksionin, si edhe RIO jané pjesé e rregullores té Aksesit dhe
Interkoneksionit.

190.0ne Albania duhet té vazhdojé té publikojé gjithashtu marréveshje té Nivelit té
Shérbimit (Service Level Agreement-SLA), si dhe Tregues Kryesoré té Performancés
(Key Performance Indicators - KPI) pér interkoneksionin sipas pércaktimeve té
Rregullores té Aksesit dhe Interkoneksionit.

191. Né rastin e de-rregullimit té tregut me shumicé té shérbimit té tranzitit té thirrjeve
telefonike kombétare né rrjetet publike t¢ komunikimeve nga vendndodhje fikse,
detyrimet aktuale té& vendosura ndaj operatorit One Albania (ish-Albtelecom), bazuar né
analizat pararendése, do té higen. Afati dhe ményra e térhegjes sé kétyre masave
rregullatore pércaktohen né vendimin e Késhillit Drejtues gé miraton dokumentin
pérfundimtar té analizés sé tregut, né pérputhje me pércaktimet e Ligjit nr. 54/2024.
Heqgja e detyrimeve béhet efektive pas marrjes sé vendimeve pérkatése nga AKEP, dhe
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do té pérfshihet si pjesé integrale e vendimmarrjes pér miratimin e dokumentit
pérfundimtar dhe té géndrimeve pérfundimtare t& AKEP né pérmbyllje té kétij procesi.

V.1.2. Masat rregullatore pér terminimin né rrjetet e Operatoréve Alternativé

192. AKEP ka vlerésuar népérmjet analizés, qé operatorét alternativé té rrjeteve té telefonisé
fikse plotésojné kushtet pér FNT pér terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale.
Né lidhje me masat rregullatore/detyrimet pér FNT té kétyre operatoréve AKEP, éshté
vlerésuar gé té kené té njéjtat detyrime té vendosura edhe né analizén e tregut té kryer
né vitin 2018:

1. Detyrimi i transparencés (Neni 93);

2. Detyrimi i Mosdiskriminimit (neni 95);

3. Detyrimi pér akses dhe pérdorim té elementeve specifike té rrjetit dhe faciliteteve
shogérues (Neni 98);

4. Tarifa e Terminimit (Neni 100).

Detyrimi i mosdiskriminimit pérfshin ndalimin e aplikimit té tarifave té ndryshme té
terminimit té thirrjeve hyrése kombétare pér operatoré té ndryshém kombétar
origjinues té thirrjeve té terminuara né rrjetin e operatorit alternativ. Pra népérmjet
kétij detyrimi njé operator alternativ nuk mund té aplikoje tarifa té ndryshme
terminimi pér operatoré té ndryshém si celulare ashtu edhe fiks. AKEP, si edhe né
analizat e méparshme gjykon gé operatorét alternativé té mos kené detyrim pér
publikimin e ofertés referencé té interkoneksionit, pasi kjo masé nuk éshté e
nevojshme dhe do té ishte jo-proporcionale.

Detyrimi i transparencés pérfshin publikimin nga operatori alternativ té
tarifés/tarifave té terminimit né rrjetin e tij si dhe té adresés sé pikés sé
interkoneksionit me kété rrjet. Né kushtet e mos-vendosjes sé detyrimit pér publikim
RIO ky detyrim gjykohet i nevojshém pér zbatimin e mos-diskriminimit né tarifa.
Detyrimi i dhénies akses pér interkoneksion éshté detyrim gé operatorét e rrjeteve
publike telefonike té japin akses pér terminimin né rrjetet e tyre me géllim realizimin
e interkoneksionit té rrjeteve publike telefonike.

V.2.. Rregullimi i tarifave me shumicé té interkoneksionit

V.2.1. Rregullimi i tarifave t¢ FTR deri né vendimmarrjen e vitit 2018

193. Tabela e méposhtme paraget nivelet tarifave té interkoneksionit té rrjeteve fikse té
pércaktuara sipas analizave t€ méparshme pérfshiré edhe até té vitit 2018 pér One
Albania dhe operatorét e tjeré.

Tabela 19: Ecuria e tarifave té interkoneksionit 2014-2024
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One Albania (ish
Albtelecom)
terminim:
Lokal/Njéfish 1.19
: 1.48 1.29 1.00 0.7 0.7 0.7 30%
Dyfish 1.85
POI 12 12 12 2 2 2 2 0%
One Albania (ish
Albtelecom) transit 1.32 0.93 0.81 0.63 0.44 0.44 0.44 30%
kombetar:
OA terminim:
Lokal 1.34
Mesatare- 1.48 1.29 1.00 0.7 0.7 0.7 30%
Njefish/idyfish | 177
One
L 1.19 1.48 1.29 1.00 0.7 0.7 30%
Telecommunications

Shénim: Tarifat né Lek pa TVSH

194.Si¢c mund té vihet re nga tabela e mésipérme tarifa FTR e cila ka hyré né fuqi né
1.12.2019 ka pasur njé reduktim me 30% té FTR té té gjithé operatoréve te rrjeteve fikse,
si dhe té tranzitimit té One Albania. Kjo pérbén njé reduktim té konsiderueshém edhe té
té ardhurave nga terminimi pér té gjithé operatorét e rrjeteve fikse dhe né kushtet
specifike té Shqipérisé pér rrjetet fikse.

V.2.2. Skema e re reduktimit t&¢ FTR né Shqipéri

195. AKEP vleréson qé tarifat e terminimit té thirrjeve kombétare né rrjetet e operatoréve gé
ofrojné shérbimin e telefonisé fikse té jené sipas vlerave dhe afateve té méposhtme, ku
pér pércaktimin e tarifave té terminimit éshté pérdorur tarifa e pércaktuar né rregulloren
e BE 2021/654 (Commission Delegated Regulation (EU) 2021/654), si edhe krahasimi
me tarifat mesatare té vendeve té rajonit.

Tabela 20: Reduktimi i tarifave té interkoneksionit né rrjetet fikse

. Ndryshimi
Aktualisht | 01.03.2026 | 01.09.2026 | 01.03.2027 2026/2025
One Albania 0
(Lokal/Njéfish) 0.7 0.3 0.15 0.07 -57%
Operatorét
Alternativé 0.7 0.3 0.15 0.07 -57%
(Lokal/Njéfish)

Shénim: Tarifat né Lek pa TVSH

1.

Rregullimi i tarifave sipas nivelit benchmark (mesatar) dhe reduktimi i pérshkallézuar
éshté njé praktiké e ndjekur nga AKEP mé paré si dhe njé praktiké e lejuar nga Ligji
54/2024, neni 6, pika 3 dhe neni 100, pika 8.
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Aneks 1. Lista e sipérmarrésve té rrjeteve publike telefonike fikse me status
FNT né terminimin e thirrjeve
Tabela e méposhtme paraget listén e sipérmarrésve gé ofrojné rrjete publike fikse dhe té

pajisur me numeracion gjeografik fiks pér pajtimtaré, pérditésuar deri mé daté 10.06.2025.
Lista e sipérmarrésve OA?? gé ofrojné shérbime té telefonisé fikse

Nr. | Sipérmarrési Alternativ

1 | Vodafone Albania sh.a (f)

2 | Abissnet sh.a.

3 | Albon sh.p.k

4 | Asc sh.a.

5 | Digicom sh.p.k

6 | Ej &Bish.pk

7 | Mobix telecom sh.p.k

8 | Enetsh.p.k

9 | FBDsh.p.k

10 | Info Telecom sh.p.k

11 | Mc Networking sh.p.k

12 | Metis Communications sh.p.k
13 | Mobitel Communications sh.p.k
14 | Neofone sh.a

15 | Nisatel sh.p.k

16 | One Albania sh.a (f)

17 | Pegasus Communications sh.p.k
18 | Professional Technologies sh.p.k
19 | Sabatel sh.p.k

20 | Safecomm sh.p.k.

21 | Selcom sh.p.k

22 | Sintel sh.p.k

23 | Tele.Co&Constractions sh.p.k
24 | VoipAlbano sh.p.k

25 | Telekom-Ko sh.p.k

26 | Tibo Communications sh.p.k

27 | Ultranet sh.p.k

28 | Voskopi sh.p.k

29 | “Albanian Fiber Telecommunications” sh.p.k

22 Detyrimet jané té njéjta edhe pér sipérmarrés té tjeré aktiv gé do té ofrojné shérbime té telefonisé
fikse té terminimit té thirrjeve kombétare. Pér veté natyrén e shérbimit té terminimit, AKEP do té
konsiderojé me FNT dhe ¢do hyrje té re né tregun e telefonisé fikse, pamvarésisht né se ndodhet apo
jo né kété fazé né listén pérkatése né Aneksin 1. Té gjitha detyrimet pér FNT do té konsiderohen pér
cdo sipémarrés aktiv né ofrimin e shérbimit té teminimit né rrjetin e tij.
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Aneks 2. Lista e pyetjeve pér késhillim publik, komentet e paléve té
interesuara dhe gendrimi i AKEP

AKEP me VKD nr.11, daté 27.08.2025 miratoi publikimin e dokumentit "Analizé e tregut té
telefonisé fikse - tregjet me shumicé té terminimit dhe tranzitimit té thirrjeve né rrjetet
telefonike publike nga vendndodhje fikse - Késhillim Publik™. Dokumenti u publikua né fagen
e internetit t¢ AKEP? dhe Késhillimi Publik u krye pér njé periudhé 45 ditore, mé 28.08.2025
-12.10.2025.

Né pérfundim té Késhillimit Publik, né AKEP kané depozituar komente palét e interesuara

si vijon:

- One Albania sh.a, me shkresén nr.2036 prot., daté 10.10.2025 (referenca e AKEP nr.1464
prot., daté 13.10.2025);

- Vodafone Albania sh.a me shkresén Ref: LEA/LEA/090/L.R E.MA., daté 6.10.2025
(referenca e AKEP nr.1438 prot., daté 7.10.2025);

- Autoriteti i Konkurrencés, me shkresén nr.763/3prot., daté 29.09.2025 (referenca e
AKEP nr.1406 prot., daté 2.10.2025);

AKEP i falénderon té gjithé pjesémarrésit né kété proces Késhillimi Publik pér komentet dhe
sugjerimet e dhéna pér dokumentin e nxjerré pér Késhillim Publik.

Metodologjia e vlerésimit té komenteve dhe géndrimeve té AKEP

Komentet e marra gjaté konsultimit publik jané analizuar dhe pérmbledhur duke u fokusuar
né aspektet kryesore té secilés pyetje, duke ruajtur té gjitha referencat dhe vérejtjet gé lidhen
me temat e trajtuara. Kjo gasje siguron njé pasqyré té ploté dhe té balancuar t¢ mendimeve
té paléve té interesuara dhe mundéson formulimin e géndrimeve pérfundimtare t¢ AKEP mbi
bazén e evidencés dhe praktikave té tregut, né pérputhje me parimet e konkurrencés dhe
proporcionalitetit rregullator.

Pér ¢do pyetje jané pérmbledhur komentet e ONE Albania, Vodafone Albania dhe Autoritetit
té Konkurrencés, duke pasgyruar argumentet pérkatése dhe géndrimin pérfundimtar té
AKEP. Logjika e trajtimit éshté konsistente pér té gjitha pyetjet, duke siguruar njé
pérmbledhje té unifikuar dhe té strukturuar té procesit té konsultimit publik.

Pyetjanr.1

Cili éshté opinioni juaj pér stadin aktual té tarifave té terminimit té thirrjeve kombétare
té telefonisé fikse dhe reduktimin e pérshkallézuar sipas metodologjisé sé benchmarkut
té vendeve té BE-sé dhe rajonit?

Pérmbledhje e komenteve té paléve

ONE Albania

2 https://akep.al/wp-content/uploads/2025/08/Analiza-ne-tregun-e-telefonise-fikse_ Dokument-
per-Keshillim-Publik-.pdf
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- Vleréson se tarifat e terminimit kané gené mjaft té uléta né kushtet pérkatése té tregut
dhe nuk kané ndikuar né pérkeqésimin e mirégenies sé pérdoruesit.

- Shpreh pérkrahje pér pérdorimin e metodés benchmark (FTR nga vendet BE/BEREC dhe
rajoni) dhe argumenton se njé model kostosh Bottom-up LRIC do té ishte i kushtueshém
dhe i papérshtatshém pér vendin tani pér tani.

Vodafone Albania

- Mbéshtet propozimin drejt njé reduktimi pérshkallézues (glide-path) té tarifave té
terminimit.

- Thekson se nivelet aktuale t& FTR né Shqipéri jané mé té larta se mesatarja BE/rajon;
referon kuadrin dhe praktikat e BE (p.sh. Kodin Europian, Rekomandimin 2009/396/EC
dhe referenca pér 0.07 eurocent si nivel referencé né praktiké) dhe argumenton pér
orientimin drejt kostos sé operatorit efikas.

Autoriteti i Konkurrencés

- Véren se tarifat kané pésuar ulje por ende mbeten né disa raste mbi mesataren BE/rajon.
- Pérkrah pérdorimin e metodologjisé sé benchmarkut dhe kérkon qé glide-path té jeté i
orientuar drejt kostos dhe té pérfshihet monitorim i efekteve né ofertat pakicé.

Qéndrimi i AKEP

Pas shqgyrtimit té komenteve té One Albania, Vodafone Albania dhe Autoritetit té
Konkurrencés, AKEP i géndron konkluzioneve té paragitura né dokumentin e konsultimit
publik. Arsyet kryesore te ketij gendrimi jane te lidhura me konkluzionet si mé poshté:

- FTR mbi referencen e mesatares se vendéve té BE dhe té rajonit, ilustrim i cili gjendet ne
analizen perkatese te konsultuar, ne te cilen jane pasqyruara nivelet e tarifave té
terminimit té thirrjeve fikse né Shqipéri, rezultojné té jené té larta né raport me mesataret
e vendéve té BE dhe té rajonit. Kjo éshté arsye pér nevojén e ndérhyrjes rregullatore dhe
vlerésim té masave rregullatore té€ nevojshme pér ndérhyrje ex-ante.

- Pérdorimi i metodés sé benchmarkut éshté i arsyeshém dhe i pérkohshém, ndaj duke
marré parasysh mungesén e burimeve dhe kompleksitetin e ndértimit t€ njé modeli té
ploté LRIC Bottom-up (si¢ thekson edhe ONE né komentet e dérguara), AKEP vleréson
se aplikimi i njé metodologjie benchmark pér pércaktimin e njé glide-path éshté metodé
e pranueshme dhe e mbéshtetur edhe nga rekomandimet e BE pér vendet me kufizime
burimesh. AKEP e konsideron metodén benchmark si zgjidhje ligjore, praktike, efikase
dhe proporcionale pér té sjellé nivelet e terminimit mé afér standardeve
rajonale/evropiane, pa barré te shtuar te kostove e cila do te impkatonte negativisht edhe
rrjetet e telefonise fikse.

- AKEP, mbéshtet idené e njé reduktimi pérshkallézues (glide-path) dy-vjecar, si zgjidhje
gé, redukton gradualisht FTR drejt referencave BE/rajon. Kohézgjatja dhe profilizimi i
glide-path do té pércaktohen né aktin pérfundimtar té miratimit té dokumentit té analizés
sé tregut nga AKEP, por parimi i pérgjithshém mbetet i njéjté me arsyetimin e shprehur
né dokumentin e analizés pér késhillim publik, pra orientim té FTR drejt kostos efikase
té ofrimit té shérbimit té terminimit né rrjetet fikse.

- Mbi argumentimin e One Albania sjellé né komentet pérkatése, se FTR nuk ka ndikuar
né ofertat pakicé, AKEP vleréson se tarifa e terminimit éshté njé input i réndésishém né
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strukturén e kostos sé operatoréve dhe me kohé mund té ndikojé konkurrencén e tregut
dhe pérgendrimin, pavaresisht ne se oferta ne tregun me pakicé, (paketa me numer te
madh minutash drejt rrjeteve fikse) mund té mos reflektojé plotésisht kostot edhe pér
shkak té strategjive komerciale, megjithaté rregullimi i FTR mbetet i justifikuar pér té
siguruar njé mjedis konkurrues dhe té drejté.

- Mbi argumentimin e Vodafone Albania sjellé né komentet pérkatése per orientim te FTR
drejt kostos sé operatorit efikas, konsiderojme ge AKEP pérkrah parimin se tarifa e
terminimit duhet té reflektojé koston e njé operatori eficent. Megjithaté, pér arsye
praktike (mungesé modeli LRIC té besueshém té disponueshém menjéheré), AKEP do té
pérdoré metodologjiné e benchmarkut si instrument ligjore, praktike, dhe efikase per
reduktimin e FTR, drejt njé niveli mé té orientuar nga kostoja eficente e ofrimit te
sherbimit ne rrjetet fikse, kjo dhe duke konsideruar géndrimin e AKEP me sipér mbi
komentin e One Albania mbi dakortésiné pér kété metodé té pérzgjedhur pér reduktimin
e tarifés sé terminimit né rrjetet fikse té telefonisé né Shqipéri.

- Mbi komentin e Autoritetit té Konkurrencés, se per reduktimin e FTR, vlerat e glide-path
te propozuara gé pérdorin metodologjiné e benchmark-ut me vendet e BE dhe té rajonit
duken té arsyeshme, per te cilin kerkohet monitorim té efekteve ne fazat e zbatimit te tij,
AKEP e pranon dhe e pérfshiné né gendrimin e vet, duke e konsideruar se ¢do fazé e
glide-path do té shogérohet me mekanizma monitorimi dhe vleresim te efekteve te tij né
ofertat e tregut te pakicés, nivelet e gmimeve treguese, ndikimi konkurrues, si dhe efektet
e mundshme ndaj konsumatorit.

Pyetja nr. 2:

Cfaré mendoni né lidhje me ecuriné e tregut té telefonisé fikse né Shqipéri, a pritet té
keté ndryshime né pjesét e kétij tregu?

Pérmbledhje e komenteve kryesore:
ONE Albania

- Shpreh dakortesi me analizén e AKEP pér rénien e tregut té telefonisé fikse dhe vleréson
se dokumenti pasqyron sakté mungesén e interesit té konsumatoréve pér kété shérbim.

- ldentifikon dy faktoré kryesoré pér rénien si: a) zévendésimi i telefonisé fikse me
shérbime celulare si dhe rritjen e perdorimit te aplikacioneve te internetit ; b) rritja e
trafikut té internetit broadband (fiks dhe celular).

- Argumenton shtese se vetém njé pjesé e vogél e abonentéve (rreth 65,000 nga 134,000)
pérdorin realisht shérbimin e telefonisé fikse, si dhe kerkon ge kérkon gé analizat e tregut
té bazohen né tregues realé té pérdorimit (thirrje dalése/hyrése, MOU, etj.), jo vetém né
numrin formal té abonentéve gé pérfshijné edhe pérdoruesit pasive.

Vodafone Albania

- Konstaton se tregu i telefonisé fikse éshté né rénie strukturore dhe té pakthyeshme,
pavarésisht bashkimeve té operatoréve (Vodafone—-Abcom, One—Albtelecom).

- E sheh telefoniné fikse si pjesé shtesé té paketave broadband, jo si shérbim té pavarur.

- Evidenton ndikimin e madh té zévendésimit nga shérbimet mobile dhe OTT (WhatsApp,
Viber, etj.).

- Véren se One Albania ruan pozité dominuese né treg (rreth 81% pjesé tregu).
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- Vleréson pjesérisht dakordésiné me AKEP, por kérkon gé vlerésimet mbi pjesét e tregut
té bazohen né tregues té ardhurash specifikisht pér telefoniné fikse (p.sh. té ardhurat nga
trafiku i terminimit fiks), pasi pérdorimi i té ardhurave totale fikse jep njé pasqyré té
deformuar.

Autoriteti i Konkurrenceés

- Veéren tkurrje té géndrueshme té tregut té telefonisé fikse né aspektin e abonentéve dhe
trafikut.

- Vleréson se pér shkak té konvergjencés me broadband dhe ofertave té integruara, pesha
e telefonisé fikse tradicionale do té vijojé té ulet.

- Parashikon ndryshime té métejshme né pjesét e tregut ndérmjet operatorit inkumbent dhe
operatoréve alternativé.

- Sugjeron monitorim té vazhdueshém té ndarjes sé tregut dhe hyrjeve/daljeve té
operatoréve.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP vleréson se tregu i telefonisé fikse né Shqipéri ndodhet né njé fazé rénieje té
géndrueshme dhe té parashikueshme, e cila reflekton transformimin teknologjik dhe
preferencat e reja té pérdoruesve drejt komunikimeve mobile dhe shérbimeve té bazuara né
internet.

Analiza e tregut konfirmon se:

- Rénia e pérdorimit té telefonisé fikse éshté njé tendencé strukturore gé pasqyron
zhvendosjen e kérkesés drejt shérbimeve broadband dhe komunikimeve OTT;

- Pesha e shérbimeve té telefonisé fikse tradicionale né raport me shérbimet e tjera fikse
éshté tashmé shumé e ulét, duke e béré kété shérbim njé komponent dytésor né paketat
“triple-play”;

- Ndryshimet né pjesét e tregut midis operatoréve jané té kufizuara, por pritet gé
gradualisht rénia té preké mé shumé operatorin inkumbent, ndérsa operatorét alternativé
té ruajné njé pjesé té géndrueshme né segmentin broadband/\VolP.

AKEP vleréson gjithashtu komentin e operatoréve lidhur me nevojén pér tregues mé té
detajuar té pérdorimit real té€ shérbimit (si thirrjet hyrése/dalése, pérdorimi mesatar mujor,
etj.), pasi referencat e One Albania per numrin real te perdoruesve te sherbimit te telefonise
fikse (rreth 65 000) jane burime te brendshme te vete operatorit dhe jo pjese e statistikes se
evidentuar ne AKEP, por nje reduktim akoma me shume i numrit real ge perdorin sherbimin
e telefonise fikse, vetem sa perforcon argumentin e AKEP, pér trendin rénés té pérdorimit té
shérbimit té telefonisé fikse dhe nuk impakton konkluzionet e referuara né analizén e
konsultuar me palét . Gjithésesi né té ardhmen AKEP do té shqyrtojé mundésiné qé té vjelé
edhe indikatoré té tillé (té pérdorimit real té shérbimit) té cilét aktualisht nuk pérfshihen né
indikatoret statistikoré qgé¢ AKEP ka né pérdorim.

Né pérfundim, AKEP ndan vlerésimin se tregu i telefonisé fikse éshté né tkurrje té
vazhdueshme dhe té pakthyeshme, dhe ¢do analizé e métejshme do té orientohet drejt rolit
gé ky shérbim mban né kuadér té paketave té integruara dhe té konvergjencés fikse-mobile,
mé shumé sesa si treg i vecuar me ndikim té pavarur konkurrues.
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Pyetja nr. 3:

A jeni dakord me pérfundimet e AKEP pér pérkufizimin e tregut pérkatés té terminimit
té thirrjeve né rrjetet individuale fikse?

Pérmbledhje e komenteve kryesore:
ONE Albania

- Shpreh dakordési té ploté me pérfundimet e AKEP lidhur me pérkufizimin e tregut
pérkatés té terminimit té thirrjeve né rrjetin individual fiks.

- Nuk ka paragitur komente shtesé apo kundérshtime né lidhje me metodologjiné apo
arsyetimin e pérdorur nga AKEP.

Vodafone Albania

- Shpreh dakordési me pérfundimet e AKEP pér pérkufizimin e tregut té terminimit té
thirrjeve né rrjetin fiks.

- Thekson se pér shkak té karakteristikave strukturore té tregut, cdo operator ka pozité
dominuese né rrjetin e vet pér ofrimin e terminimit té thirrjeve, duke pasqyruar njé
pozicion monopolistik natyror.

- Rikujton se ky pérkufizim éshté né linjé me Rekomandimet e Komisionit Evropian (2003,
2007, 2014 dhe 2020), ku pércaktohet se ¢do rrjet pérbén njé treg té vecanté pér
terminimin e thirrjeve, si né rrjete fikse ashtu edhe celulare.

Autoriteti i Konkurrencés

- Mbéshtet pérkufizimin e AKEP-it si “terminimi i thirrjeve né rrjete publike telefonike
individuale t€ ofruara nga vendndodhje fikse”.

- Thekson se ky pércaktim éshté né pérputhje me praktikat e Komisionit Evropian dhe
BEREC, duke reflektuar natyrén teknike té shérbimit té terminimit.

- Argumenton se ky pérkufizim mundéson njé analizé té vecanté té pozités me fuqi té
ndjeshme né treg (FNT) pér ¢do rrjet individual, veganérisht kur ekzistojné dallime
strukturore apo né ményrén e gasjes né rrjet.

Qéndrimi | AKEP:

AKEP vleréson dakordésiné e ploté té operatoréve dhe té Autoritetit t¢ Konkurrencés me

pérfundimet e tij né lidhje me pérkufizimin e tregut pérkatés té terminimit té thirrjeve né

rrjete individuale fikse.

Dakortésia konfirmon se:

- Pérkufizimi i tregut né nivel rrjeti individual éshté koncept i géndrueshém dhe i
harmonizuar me kuadrin rregullator té BE-sé dhe praktikat e BEREC,;

- Cdo operator gé ofron shérbime terminimi né rrjetin e vet pérbén njé treg té vecanté pér
efekt té analizés sé konkurrencés dhe vlerésimit té pozités FNT,;

65



- Kjo gasje siguron trajtim té drejté dhe proporcional té operatoréve, duke marré parasysh
natyrén monopolistike té terminimit né rrjetin e vet dhe duke mundésuar masa
rregullatore individuale pér secilin operator.

Né pérfundim, AKEP mban té pandryshuar pérkufizimin ekzistues té tregut té terminimit té
thirrjeve né rrjetet individuale fikse, duke e konsideruar kété si bazén e duhur pér analizén e
métejshme té fuqisé né treg dhe pér pércaktimin e detyrimeve rregullatore pér operatorét
pérkatés.

Pyetja nr. 4:

A mendoni se té gjithé operatorét aktivé té rrjeteve telefonike publike fikse,
pérmbushin kriteret pér FNT né terminimin e thirrjeve né rrjetet e tyre individuale?

Pérmbledhje e komenteve kryesore:
ONE Albania

- Mbéshtet analizén e AKEP dhe vleréson se secili operator i telefonisé fikse &shté operator
me fugi té ndjeshme né treg (FNT) pér shérbimin e terminimit té thirrjeve né rrjetin e vet.

- Argumenton se, duke gené se ¢do operator zotéron 100% pjesé tregu né terminimin e
thirrjeve né rrjetin e tij, ai ka njé pozité monopolistike né kété treg.

- Thekson se nuk ekziston asnjé alternativé teknike pér té terminuar thirrje né njé rrjet pa
ndérmjetésimin e veté operatorit né té cilin ndodhet pajtimtari pérfundimtar, cka e bén
cdo operator monopolist né rrjetin e tij.

Vodafone Albania

- Eshté né té njéjtén linjé me AKEP dhe me géndrimin e One Albania.

- Vleréson se ¢do operator i rrjetit fiks ka pozicion monopolist né terminimin e thirrjeve
né rrjetin e tij, pasi: kontrollon 100% té tregut pérkatés,nuk ekziston as zévendésueshméri
né nivel kérkese apo oferte,dhe ¢do rrjet pérbén njé treg té mbyllur pér terminimin e
thirrjeve.

- Pér rrjedhojé, cdo operator fiks pérmbush kriteret pér FNT né rrjetin e tij individual.

Autoriteti i Konkurrenceés

- Pranon se, nga natyra teknike e shérbimit, cdo operator &shté monopolist né rrjetin e vet
dhe ka fugi té ndjeshme né treg pér terminimin e thirrjeve.

- Megjithaté, vleréson se nuk éshté realist té thuhet se “t€ gjithé operatorét” pérmbushin
kriteret pér FNT né té njéjtén masé.

- Thekson se operatorét alternativé té vegjél, gé varen nga infrastruktura e operatoréve té
tjeré, mund té mos i plotésojné plotésisht kriteret pér FNT sipas praktikave té
konkurrencés.

- Rekomandon njé aplikim té diferencuar té masave dhe njé identifikim té garté té
operatoréve gé pérmbushin realisht testin e FNT.

Qéndrimi i AKEP:
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AKEP vleréson dakordésiné e pérgjithshme té operatoréve me pérfundimin se terminimi i

thirrjeve né rrjete fikse individuale pérbén njé treg ku cdo operator, né ményré té pavarur,

gézon fuqi té ndjeshme né treg.

Né pérputhje me praktikat e Komisionit Evropian dhe BEREC, pérkufizimi i tregut té

terminimit béhet né nivel rrjeti individual, pasi ¢do operator kontrollon 100% té terminimit

né rrjetin e vet dhe nuk ka zévendésueshméri té mundshme nga rrjete té tjera. Pér kété arsye:

- ¢do operator i rrjetit fiks pérmbush kriteret pér FNT né tregun e terminimit né rrjetin e
vet individual;

- kjo nuk varet nga madhésia e operatorit apo numri i pajtimtaréve, por nga natyrat
strukturore dhe teknike té shérbimit té terminimit.

Megjithaté, AKEP e konsideron te nevojshme te sgaroje mbi sugjerimin e Autoritetit té
Konkurrencés “pér nevojén e diferencimit né masat rregullatore”, se nje diferencim i tille ka
ndodhur jo vetem ne kete dokument analize te keshilluar, por edhe ne dokumentet
pararendese, sa here ge eshte kane analizuar tregu i terminimit te thirrjeve ne rrjetet fikse.
OA (operatoret alternative), pamavaresisht dimensionit te tyre, ne lidhje me sherbimin e
treminimit, per vete natyren ge ka ky sherbim kane statusin FNT njelloj si rrjetet e medha
dhe sy Ky status per sherbimin e terminimit mbetet i pandryshuar, ndaj té gjithé operatorét
pérkufizohen si FNT. Ne aspektin e diferencimit te masave rregullatore, dokumenti i
keshilluar demostron garte diferencim ne masat rregullatore te propozuara per OA ne
krahasim me One Albania, pasi masat rregullatore ge lidhet me publikim te Ofertes se
References eshte e vendosur vetem per One Albania dhe jo per OA. Kjo pérbén njé
diferencim té konsiderueshém pér OA. Njé praktikeé e tillé éshté ndjekur ndér vite nga AKEP
pér shérbimin e terminimit té thirrjeve né rrjetet fikse.

Né pérfundim, AKEP konfirmon géndrimin se té gjithé operatorét e rrjeteve fikse jané FNT
né tregun e terminimit té thirrjeve né rrjetet e tyre individuale, duke ruajtur njé gasje té
balancuar dhe proporcionale né zbatimin e detyrimeve rregullatore pér shérbimin e
terminimit né rrjetet fikse té telefonisé.

Pyetja nr. 5;

A mendoni se né kushtet aktuale dhe né pérputhje me gjetjet nga evidenca statistikore
té referuara né dokument, tregu i tranzitimit té thirrjeve kombétare té telefonisé fikse
nuk éshté e nevojshme té keté ndérhyrje ex-ante, pra Ky treg duhet té jeté i de-
rregulluar?

Komentet kryesore té operatoréve dhe AK
One Albania

One Albania mbéshtet analizén e AKEP pér tregun e tranzitimit kombétar dhe vleréson se té
dhénat statistikore tregojné pér njé ndryshim té dukshém né strukturén e tregut. Duke iu
referuar trafikut té tranzituar ndér vite, One evidenton se pjesa e saj e tregut éshté reduktuar
ndjeshém, duke réné nén Y5 e volumit total né vitet 2023—2024, ndérsa operatori Info Telecom
ka marré mbi 65 % té trafikut. Sipas One Albania, kéto zhvillime tregojné pér humbjen e
pozités dominuese té saj dhe pér rritjen e konkurrencés né treg. Né kété aspekt, operatori
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argumenton se tregu i tranzitimit té thirrjeve kombétare nuk plotéson mé kushtet pér

ndérhyrje ex-ante, duke gené se:

- nuk éshté mé pjesé e tregjeve té rekomanduara pér rregullim sipas Komisionit Evropian;

- ekziston njé numér i konsiderueshém operatorésh gé ofrojné shérbimin, me pérgendrim
real vetém né dy aktoré aktiveé;

- interesi pér kété shérbim ka réné ndjeshém paralelisht me tkurrjen e tregut té telefonisé
fikse.

Né pérfundim, One Albania kérkon gé tregu i tranzitimit kombétar té de-rregullohet dhe qé
t’i higet statusi FNT, duke theksuar se propozimi i AKEP pér hegjen e detyrimeve
rregullatore éshté i drejté dhe madje i vonuar.

Vodafone Albania

Vodafone nuk mbéshtet propozimin e AKEP pér de-rregullim. Sipas saj, tregu i tranzitimit

té thirrjeve fikse vazhdon té karakterizohet nga mungesa e konkurrencés efektive dhe

pérgendrimi i larté né duart e dy operatoréve — One Albania dhe Info Telecom — té cilét sé

bashku pérbéjné rreth 100 % té tregut né volum trafiku. odafone thekson se:

- One Albania, ndonése ka pésuar rénie né trafik, vijon té keté 58 % té tregut né terma té
té ardhurave;

- operatori Info Telecom ka kaluar nga 18 % pjesé tregu né 2018 né 66 % né 2024, duke u
béré dominues;

- pjesét e tregut té operatoréve té tjeré jané té papérfillshme;

Vodafone argumenton se testi i tre kritereve nuk pérmbushet, pasi: mungon konkurrenca
efektive;dy operatoré mbajné pozita dominuese; nevojitet vazhdim i mbikéqyrjes ex-ante pér
té parandaluar sjellje t&¢ mundshme diskriminuese. Vodafone propozon gé tregu té mbetet i
rregulluar, dhe gé si One Albania ashtu edhe Info Telecom té pércaktohen si operatoré me
FNT né tregun e tranzitimit té thirrjeve fikse, duke vlerésuar se AKEP nuk ka marré plotésisht
né konsideraté faktorét e nenit 88 té ligjit nr. 54/2024 (integrimi vertikal, madhésia e rrjetit,
kontrolli i infrastrukturés, ekonomité e shkallés).

Autoriteti i Konkurrencés

Autoriteti vleréson se tregu ka pésuar ndryshime té thella strukturore gé kané guar né rritjen
e konkurrencés dhe uljen e pérgendrimit. Hyrja dhe aktiviteti i operatoréve alternativé,
pérfshiré Info Telecom, kané ndryshuar ndjeshém balancén e tregut, duke béré qé nuk
ekzistojné mé barriera té hyrjes apo faktoré gé justifikojné rregullim ex-ante.
Né kété kuadér, Autoriteti i Konkurrencés mbéshtet géndrimin pér de-rregullim té tregut té
tranzitimit kombétar te propozura nga AKEP, pasi tregu nuk plotéson mé testin e tre kritereve
dhe ¢do problematiké e mundshme mund té trajtohet pérmes instrumenteve té ligjit té
konkurrencés.

Qéndrimi | AKEP
Pas shqyrtimit té komenteve, AKEP konkludon se tregu i tranzitimit té thirrjeve kombétare

fikse nuk pérmbush mé kushtet pér té géndruar nén rregullim ex-ante. Nga analiza e tregut
dhe evidencat statistikore pér periudhén 2018-2024 rezulton se:
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- Struktura e tregut éshté transformuar ndjeshém, me rritje t€ konkurrencés dhe rénien e
pérgendrimit né njé operator té vetém;

- Numri i sipérmarrésve qé kané hyré né treg éshté rritur, duke treguar se nuk ekzistojné
barriera té pakapércyeshme hyrjeje;

- One Albania ka humbur pozitén dominuese historike, ndérsa pjesét e tregut jané
konfiguruar uar né ményré mé té balancuar;

- Tregu i tranzitimit nuk éshté mé ndér tregjet e rekomanduara nga Komisioni Evropian
pér rregullim ex-ante, jo vetem ne Rekomandimin (2020/2245/EC), por edhe ne
rekomandim te meparshme te KE-se, pasi konkurrenca né kété segment éshté e
vetérregullueshme dhe ndérhyrja rregullatore mund té mos jeté mé proporcionale. Tregu
I tranzitit te thirrjeve kombetare ne rrjetet fikse eshte mbajtur nen rregullim per arsye te
rrethanave kombetare, gjé e cila si¢ edhe éshté argumentuar né dokumentin e analizés té
késhilluar, njé situaté e tillé nuk éshté mé prezente dhe se instrumentet e refereruar pér
zgjidhje té mosmarréveshjeve té mundshme, né se do té keté né tregun e tranzitit té
thirrjeve kombétare ne telefoniné fikse, jane té mjaftueshme.

Né testin e tre kritereve, AKEP konstaton se:

- Barriera hyrjeje nuk jané té géndrueshme, pasi teknologjikisht dhe ekonomikisht
operatoré té rinj mund té ofrojné tranzit;

- Tregu po tregon tendenca konkurrence efektive, me shpérndarje té pjeséve té tregut dhe
mungeseé indikacionesh pér sjellje abuzive;

- Instrumentet e ligjit té konkurrencés jané té mjaftueshme pér trajtimin e ¢do sjelljeje té
padrejté potenciale.

Né pérfundim, AKEP mbéshtet de-rregullimin e tregut té tranzitimit té thirrjeve kombétare
fikse, duke hequr statusin e FNT pér One Albania dhe duke shfugizuar masat rregullatore
ekzistuese pér kété treg brenda njé afati té arsyeshém, i cili do té pércaktohet né VKD-né gé
miratimin e dokumentit pérfundimtar té analizés dhe masave rregullatore pérkatése.
AKEP do té vazhdojé monitorimin periodik té tregut pér té siguruar qé konkurrenca té ruhet
dhe té ndérhyhet vetém nése lindin kushte té reja gé justifikojné rregullim té ri.

Pyetjanr. 6

A mendoni se ¢cdo mosmarréveshje e mundshme né tregun e tranzitit té thirrjeve
kombétare té telefonisé fikse éshté e mundur té adresohet pér zgjidhje nga rregullatori
i fushés AKEP dhe se instrumentet ligjore sigurojné zgjidhje efikase né raste hipotetike
té mosmarréveshjeve t€ mundshme?

Né pérgjigje té pyetjes nr. 6 té konsultimit publik, palét e interesuara shprehén géndrime té
ndryshme lidhur me rolin dhe efektivitetin e AKEP né trajtimin e mosmarréveshjeve té
mundshme né tregun e tranzitit té thirrjeve kombétare fikse.

Komentet kryesore té operatoréve dhe AK

One Albania

Thekson se né praktikén e deritanishme, pérgjaté mé shumé se 15 viteve, nuk éshté shénuar

asnjé rast mosmarréveshjeje me objekt “tranzitimin e thirrjeve kombétare”. Megjithatg,
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kompania vleréson se né raste hipotetike t& mundshme, kuadri ligjor ekzistues siguron
instrumente efektive pér zgjidhjen e cdo mosmarréveshjeje nga ana e AKEP.

Vodafone Albania

Mban géndrimin se tregu i tranzitimit té thirrjeve fikse éshté strukturé me konkurrencé té
kufizuar dhe me operatoré gé zotérojné pozité té ndjeshme dominuese (One Albania dhe Info
Telecom). Pér kété arsye, Vodafone vleréson se ndérhyrja vetém pérmes instrumenteve té
zgjidhjes sé mosmarréveshjeve apo ligjit té konkurrencés nuk do té ishte e mjaftueshme pér
té garantuar njé trajtim efikas té céshtjeve té mundshme. Vodafone rekomandon vijimin e
rregullimit ex-ante té tregut pér té parandaluar praktikat abuzive dhe pér té¢ mundésuar
ndérhyrje efektive t¢ AKEP né rastet e mosmarréveshjeve ndér-operator.

Autoriteti i Konkurrencés

Ndan mendimin se AKEP éshté institucioni kompetent pér trajtimin e mosmarréveshjeve
ndérmjet operatoréve né kété treg dhe se kuadri ligjor aktual ofron mekanizma efektivé pér
adresimin e tyre né ményreé té drejté dhe efikase.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP vleréson se kuadri ligjor aktual, i pérfshiré né Ligjin nr. 54/2024 “Pér komunikimet
elektronike”, parashikon né ményré té qarté kompetencat e autoritetit pér trajtimin dhe
zgjidhjen e mosmarréveshjeve ndérmjet ofruesve té rrjeteve dhe shérbimeve té
komunikimeve elektronike. Pérvoja rregullatore e deritanishme ka treguar se nuk ka pasur
raste té tilla né tregun e tranzitit kombétar, ¢cka déshmon njé funksionim té kétij tregu.
Megjithaté, né pérputhje me parimet e rregullimit proporcional dhe té ndérhyrjes minimale,
AKEP mbetet né gatishméri pér té ndérhyré né ményré té menjéhershme né rastet kur lindin
mosmarréveshje gé cenojné konkurrencén efektive ose aksesin e drejté né treg, duke pérdorur
instrumentet ligjore ekzistuese qé sigurojné zgjidhje té shpejté, transparente dhe té drejté pér
té gjitha palét e pérfshira.

Pyetja nr. 7:

Cfaré mendoni pér masat rregullatore té propozuara né kété dokument pér terminimin
e thirrjeve kombétare né rrjetet fikse?

Né pérgjigje té pyetjes nr. 7 té konsultimit publik, jané paragitur géndrime té ndryshme mbi
masat rregullatore té propozuara nga AKEP pér tregun e terminimit té thirrjeve kombétare
né rrjetet fikse, duke reflektuar gasje té ndryshme mbi nivelin e ndérhyrjes sé nevojshme dhe
proporcionalitetin e detyrimeve.

Komentet kryesore té operatoréve dhe AK

One Albania

Shpreh mirékuptim pér gasjen e AKEP dhe parimisht mbéshtet mbajtjen e detyrimeve té
pérbashkéta pér té gjithé operatorét e telefonisé fikse né lidhje me mosdiskriminimin,
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transparencén, aksesin dhe kontrollin e tarifave. Megjithaté, operatori argumenton se né
kushtet aktuale té tregut, me pérdorim shumé té ulét té telefonisé fikse, mungesé interesimi
nga konsumatorét, zévendésueshméri té larté me shérbimet celulare dhe ato OTT, si dhe
mungeseé té ploté ankesash pér akses apo interkoneksion, detyrimet shtesé pér publikimin e
RIO, afatet e ofertés sé aksesit dhe publikimin e SLA-ve jané disproporcionale dhe té
panevojshme. One Albania kérkon gé detyrimet e saj té unifikohen me ato té operatoréve té
tjeré alternativé, duke kufizuar transparencén vetém né publikimin e tarifés sé terminimit dhe
té adresés sé pikés sé interkoneksionit, si¢ parashikohet edhe né arsyetimin e AKEP né
dokumentin e analizés.

Vodafone Albania

Mbéshtet masat rregullatore té propozuara nga AKEP dhe thekson réndésiné e detyrimeve té
garta pér operatorét me FNT, né vecanti pér One Albania si operatori mé i madh né tregun e
telefonisé fikse. VVodafone thekson se publikimi dhe pérditésimi i Ofertés sé Referencés pér
Interkoneksion (RIO) éshté thelbésor pér sigurimin e transparencés dhe mosdiskriminimit né
marrédhéniet me operatorét e tjeré. Gjithashtu, pér shkak se One Albania operon si grup né
tregjet fikse dhe celulare, Vodafone konsideron té nevojshme vendosjen e detyrimit pér
ndarjen e llogarive, né pérputhje me nenin 96 té Ligjit nr. 54/2024, pér té garantuar qartési
dhe shmangie té krygsubvencionimeve ndérmjet segmenteve té ndryshme té biznesit.

Autoriteti i Konkurrencés

Mbéshtet masat e propozuara nga AKEP, duke i vlerésuar si té balancuara dhe né pérputhje
me parimet e konkurrencés efektive. Sipas tij, kéto masa jané té nevojshme pér té adresuar
fuginé e ndjeshme té operatorit dominues né tregun e terminimit, pér té garantuar gasje té
barabarté pér operatorét alternativé dhe pér té ruajtur transparencén né tarifat e terminimit,
né interes té konkurrencés dhe konsumatoréve.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP vleréson se masat rregullatore té propozuara né dokumentin e analizés jané
proporcionale, té justifikuara dhe né pérputhje me parimet e Ligjit nr. 54/2024. Kéto masa
synojné té garantojné njé mjedis konkurrues dhe transparent, duke adresuar njékohésisht
pozitat e fugisé sé ndjeshme té operatoréve me FNT né tregun e terminimit té thirrjeve fikse.
Né pérputhje me parimet e mosdiskriminimit dhe transparencés, AKEP vleréson se detyrimi
pér publikimin dhe pérditésimin e Ofertés sé Referencés pér Interkoneksion (RIO) éshté i
nevojshém pér operatorin One Albania, duke gené se ky operator ka rol té réndésishém né
treg dhe ndérveprim té gjeré me operatoré té tjeré. AKEP ne dokumentin e keshilluar me
tregun, ka referuar pérshtatjen e detyrimeve rregullatore ne menyré té diferencuar, né
pérputhje me peshén reale té secilit operator né treg, me géllim ruajtjen e proporcionalitetit
té masave dhe shmangien e ngarkesave té panevojshme administrative.

Né kété kuadér, AKEP do té mbajé né fuqgi detyrimet thelbésore té transparencés,
mosdiskriminimit, aksesit dhe kontrollit té tarifave pér té gjithé operatorét me FNT, duke
siguruar njé balancé midis mbrojtjes sé konkurrencés dhe nevojés pér proporcionalitet
rregullator.

Pyetja nr. 8:
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Cili éshté opinioni juaj né lidhje me skemén e re té reduktimit t¢ FTR té té gjitha
rrjeteve fikse?

Né pérgjigje té pyetjes nr. 8 té konsultimit publik, mbi skemén e re té reduktimit t¢ FTR
(Fixed Termination Rates) pér té gjitha rrjetet fikse, pjesémarrésit kané paragitur géndrime
té pérbashkéta mbi nevojén pér reduktim té pérshkallézuar, por gjithashtu edhe shqgetésime
mbi ritmin dhe ndikimin financiar né operatorét.

Komentet kryesore té operatoréve dhe AK
One Albania

Vleréson té arsyeshme dhe racional propozimin e AKEP pér té pércaktuar tarifat e terminimit
né bazé té tarifave benchmark té BE-sé dhe rajonit, duke shmangur kostot e njé modeli té
pastér "Bottom-up LRIC". One Albania pranon reduktimin e parakohshém té tarifave té
terminimit, por kérkon shtyrjen e fillimit té glidepath-it deri mé 01.06.2026 dhe zgjerimin e
periudhave midis fazave té reduktimit (p.sh., 6-12 muaj), duke argumentuar se ritmi aktual
éshté i shpejté dhe mund té ndikojé negativisht né té ardhurat e saj (~30,000 EUR/vit).
Operatorii sjell né vémendje gjithashtu sfidat specifike té tregut shqiptar, pérfshiré ndikimet
e kostove té investimeve, ngarkesat jo proporcionale nga autoritetet vendore, dhe démtimet
né infrastrukturé nga té tretét. One Albania propozon gé glidepath-i té jeté i njéjté pér té gjithé
operatorét alternativé dhe pér té mos krijuar disavantazhe specifike.

Vodafone Albania

Mbéshtet gasjen e AKEP dhe propozon reduktim té pérshkallézuar té tarifave té terminimit
pér té gjithé operatorét, duke konsideruar kété masé té arsyeshme dhe té drejté pér té
garantuar konkurrencé té barabarté né treg.

Autoriteti i Konkurrencés

Konsideron skemén e reduktimit t& FTR si pozitive dhe té arsyeshme, duke theksuar se
promovon konkurrencé efektive, gmime mé té uléta pér konsumatorét dhe tarifat e terminimit
té unifikuara pér té gjithé operatorét fiks. Ai gjithashtu nénvizon se reduktimi i tarifave né
nivel shumicé ka ndikim té drejtpérdrejté né tregun e pakicés dhe duhet té monitorohet me
kujdes gé pérfitimet té kalojné tek konsumatorét finalé.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP miraton parimin e reduktimit té pérshkallézuar té tarifave té terminimit (FTR) pér té
gjithé operatorét e rrjeteve fikse, duke e konsideruar kété njé masé té domosdoshme pér
unifikimin e tarifave, rritjen e transparencés dhe promovimin e konkurrencés. Né pérputhje
me shgetésimet e One Albania, AKEP vleréson se kérkesa e ONE Albania pér shtyrje né
kohé té glide-path-it éshté e kuptueshme né aspektin ekonomik, por jo e justifikueshme né
terma rregullatoré, pér shkak té:

- Efektit tashmé té kufizuar té FTR-ve né treg — trafiku fiks pérfagéson njé peshé té vogél

dhe né rénie, duke minimizuar ndikimin ekonomik real té reduktimit té tarifés;
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- Nevojés pér pérafrim me tregun europian dhe rajonal — vazhdimi i njé disbalance té gjaté
né nivelet e FTR-ve do té démtonte konkurrencén e ndershme dhe harmonizimin me
praktikat e BE-sé;

- Karakterit gradual té zbatimit, glide-path-i i propozuar tashmé parashikon njé zbritje té
pérshkallézuar, qé lejon pérshtatje té operatoréve né njé periudhé té arsyeshme
tranzicioni.

- AKEP vleréson gjithashtu se, ndonése neni 193 i Ligjit nr. 54/2024 pércakton gé barazimi
I tarifave té terminimit me ato té tregut té pérbashkét europian hyn né fuqgi pas
anétarésimit té Shqipérisé né BE, kjo nuk ndalon ndérmarrjen e hapave parapraké drejt
pérafrim té pjesshém e té arsyeshém, né pérputhje me parimet e konkurrencés efektive
dhe proporcionalitetit rregullator.

Né kété kuptim, AKEP merr né konsideraté shgetésimet e ONE Albania, por ruan zbatimin
e glide-path-it sipas planit té propozuar, duke vlerésuar se ai siguron njé balancé té drejté
midis, nevojés pér pérafrim me BE dhe rajonin, kufizimit té efekteve financiare tek
operatorét, dhe garantimit té kushteve konkurruese né tregun e terminimit fiks. AKEP
gjithashtu thekson nevojén pér monitorim té vazhdueshém té tregut, pér té siguruar gé
reduktimi i tarifave té reflektuar tek operatorét té ndikojé né pérfitimet reale pér konsumatorét
finalé, duke shmangur pérfitime té njéanshme nga operatorét. Kjo gasje synon té ruajé
balancén midis interesave té operatoréve, konkurrencés dhe konsumatoréve.
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