REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI | KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE POSTARE
KESHILLI DREJTUES

Nr. prot. Tirané, mé 02.02.2026

VENDIM

Nr.1, daté 02.02.2026

PER
“MIRATIMIN E RREGULLORES “PER PERCAKTIMIN E MODELIT TE
PERMBLEDHJES SE KONTRATES PER T°U PERDORUR NGA OFRUESIT E
SHERBIMEVE TE KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE PUBLIKE””

Késhilli Drejtues (KD) i Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP), me
pjesémarrjen e:

Z. Gentian Sala Kryetar
Znj. Edlira Dvorani Anétar
Z. Lorenc Bako Anétar
Z. Bleron Dokle Anétar
Z. Armer Juka Anétar

dhe sekretare Znj. Dania Nallbani, né mbledhjen e datés 02.02.2026, sipas procedurés sé
pércaktuar né Ligjin nr.54/2024 “Pér komunikimet elektronike né Republikén e Shqipéris€”, dhe
Rregullores sé Brendshme pér “Funksionimin e Késhillit Drejtues t€ Autoritetit t&¢ Komunikimeve
Elektronike dhe Postare” miratuar me Vendimin Nr.7, daté 16.02.2017 té Késhillit Drejtues té
AKEP, té ndryshuar, shgyrtoi ¢éshtjen me objekt:

“Miratimin e Rregullores “Pércaktimin e Modelit t&é Pérmbledhjes sé Kontratés pér ¢ 'u pérdorur
nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike””

BAZA LIGJORE:

1. Pika 6 e Nenit 141 té Ligjit 54/2024 “Pér komunikimet elektronike né Republikén e
Shqipéris€” (ligji nr. 54/2024);

2. Rregullore “Pér procedurat e njoftimit dhe késhillimit publik”, miratuar me Vendim té Késhillit
Drejtues t¢ AKEP me nr.21, daté 7.12.2021.
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KESHILLI DREJTUES:

Nga shqyrtimi i materialit shkresor té pérbéré si mé poshté:

1. Dokumentacioni i pérgatitur nga Drejtoria e Mbrojtjes sé Konsumatorit, Statistikave dhe
Inspektimit pas procedurés sé késhillimit publik:

a. “Rregullore pér Pércaktimin e Modelit té Pérmbledhjes sé kontratés pér ¢ 'u pérdorur nga
ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike”;

b. “Qéndrimi i AKEP pér komentet e paléve té interesuara pér késhillimin publik té Projekt-
Rregullores pér Modelin e Pérmbledhjes sé Kontratés”

2. Projekt-Vendimi i formatuar dhe arsyetuar;
3. Relacioni shogérues i Projekt-Vendimit;

si dhe nga diskutimet né mbledhje mbi ¢éshtjen dhe duke iu referuar bazés ligjore té sipércituar,

VEREN:

1. Keshilli Drejtues i AKEP me Vendimin nr. 01, daté 19.03.2025, ka miratuar dokumentin pér
Késhillim publik “Rregullore pér Pércaktimin e Modelit t¢ Pérmbledhjes sé Kontratés pér t'u
pérdorur nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike- Dokument pér
Késhillim Publik . Ky dokumenti u hartua dhe u publikua pér késhillim publik nga AKEP né
zbatim té pércaktimeve té Ligjit nr.54/2024 “Pér komunikimet elektronike né Republikén e
Shqipérisé” i cili hyri né fuqi mé daté 20.12.2024, duke shfugizuar Ligjin 9918/2008.

2. Ligji i ri 54/2024 ka pérafruar pjesérisht né legjislacionin kombétar Direktivén (EU)
2018/1972 t& parlamentit Evropian dhe t€ Késhillit “Pér krijimin e Kodit Evropian té
Komunikimeve Elektronike” (né€ vijim EECC), dhe pérmban njé séré pércaktimesh né lidhje
me té drejtat e pérdoruesve fundoré té shérbimeve dhe rrjeteve té komunikimeve elektronike.
Njé e drejté e shtuar pér konsumatorét éshté pajisja e tyre nga ofruesi i shérbimit me
dokumentin e Pérmbledhjes sé Kontratés:

- Sipas pikés 5 té Nenit 141 té Ligjit 54/2024, Ofruesit e shérbimeve té komunikimeve
elektronike té disponueshme pér publikun, pérveg shérbimeve té transmetimit té pérdorura
pér ofrimin e shérbimeve makiné-makiné, duhet t 'u véné né dispozicion konsumatoréve njé
pérmbledhje té shkurtér dhe lehtésisht té lexueshme té kontratés. Kjo dipozité ligjore
pérmban dhe elementét kryesoré gé duhet té pérmbajé pérmbledhja e kontratés si a) emri,
adresa dhe detaje té kontaktit té ofruesit dhe, nése éshté i ndryshém, dhe detajet e kontaktit
pér ankesat; b) karakteristikat kryesore té secilit shérbim té ofruar; c) gmimet pérkatése;
¢) kohézgjatja e kontratés dhe kushtet pér rinovimin dhe pérfundimin e saj; d) masa né té
cilén produktet dhe shérbimet jané té projektuara pér pérdoruesit fundoré me aftési té
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kufizuara; dh) né lidhje me shérbimet e aksesit né internet, njé pérmbledhje té
informacionit té kérkuar, sipas shkronjave “¢” dhe “d” té pikés 1 té nenit 178 té kétij ligji.

- Sipas pikés 6 té nenit 141 té Ligjit 54/2024, Ofruesit e shérbimit, gé jané objekt i zbatimit
té detyrimeve, sipas pikés 1 té kétij neni, plotésojné né ményrén e duhur modelin
pérmbledhés té kontratés me informacionin e kérkuar, né pérputhje me rregulloren e
miratuar nga AKEP-i dhe pajisin konsumatorin me pérmbledhjen e kontratés, pa pagesé
dhe pérpara lidhjes sé kontratés, pérfshiré pér kontratat né largési.

3. Dokumenti “Rregullore pér Pércaktimin e Modelit té Pérmbledhjes sé Kontratés pér t'u
pérdorur nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike- Dokument pér
Késhillim Publik”, i miratuar me VKD nr.1, daté 19.3.2025, u publikua né fagen e internetit té
AKEP-it mé daté 26.03.2025, dhe periudha e késhillimit publik pérfundoi mé daté 26.04.2025.
Né pérfundim té procesit té késhillimit publik né AKEP depozituan komente palét e interesuara
Si mé poshté:

- Sipérmarrési One Albania sh.a., me shkresén Nr.980 Prot., daté 25.04.2025 (Ref. AKEP:
Nr.749 Prot, daté 28.04.2025);

- Sipérmarrési Vodafone Albania sh.a., me shkresén me referencé LEA/030/L.R/E.M, daté
23.04.2025 (Ref. AKEP: Nr. 749/1 Prot, daté 28.04.2025).

AKEP mé daté 16.12.2025 zhvilloi dhe njé seancé diskutimi/sgarimi me palét e interesuara né
lidhje komentet e depozituara sa mé sipér pér Projekt-Rregulloren pér Modelin e Pérmbledhjes
sé Kontrateés.

4. AKEP pas vlerésimit té komenteve té paléve té interesuara pér dokumentin e Projekt-
Rregulloren pér Modelin e Pérmbledhjes sé Kontratés sé nxjerré né késhillim publik ka
pérgatitur dokumentat e méposhtém:

a. “Rregullore pér Pércaktimin e Modelit t¢ Pérmbledhjes sé Kontratés pér t'u pérdorur
nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike” gé pérbén dokumentin
pérfundimtar pas procesit té késhillimit publik, si dhe

b. “Qéndrimi i AKEP pér komentet e paléve té interesuara pér késhillimin publik té
Projekt-Rregullores pér Modelin e Pérmbledhjes sé Kontratés ”, qé pérmban komentet
e paléve té interesuara gjaté procesit té késhillimit publik té Projekt-Rregullores si dhe
géndrimet e AKEP pér komentet.

5. Dokumenti “Rregullore pér Pércaktimin e modelit t€ pérmbledhjes sé kontratés pér t'u
pérdorur nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike ”:

- pércakton Modelin e Pérmbledhjes sé Kontratés sé pajimit, pérfshiré:
o rregullat pérkatése pér prezantimin e informacionit/pérmbajtjes, si dhe

o udhézimet pérkatése detyruese pér plotésimin e saj,
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té cilat duhet té pérdoren nga té gjithé ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike
té disponueshme pér publikun, pérve¢ shérbimeve té transmetimit té pérdorura pér ofrimin
e shérbimeve makiné-makinég, pér zbatimin detyrimeve ligjore pér pajisjen e pérdoruesve
fundoré me dokumentin e pérmbledhjes sé kontratés sipas pikave 5 dhe 6 té nenit 141 té
Ligjit 54/2024.

- &shté pérafruar plotésisht, né strukturé dhe pérmbajtje, me Rregulloren Zbatuese té
Komisionit (BE) 2019/2243;*

- &shté njé dokument i réndésishém rregullator i pérgatitur né kuadér té hartimit nga AKEP
té akteve nénligjore pérkatése té nevojshme pér zbatimin e ligjit 54/2024, dhe

- nga piképamja e ligjshmérisé éshté né konformitet me pércaktimet ligjore té pikave 5 dhe
6 té nenit 141 té Ligjit 54/2024.

6. Dokumenti “Rregullore pér Pércaktimin e modelit té pérmbledhjes sé kontratés pér t'u
pérdorur nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike” pérbén njé element
té réndésishém té kuadrit rregullator pér zbatimin e Ligjit 54/2024, gé mundéson pajisjen e
konsumatoréve/pérdoruesve fundoré nga ofruesit e shérbimeve komunikimeve elektronike
publike me informacion konciz dhe lehtésisht té krahasueshém para-kontraktual té elementéve
kryesoré té kontratés sé pajtimit, népérmjet pérdorimit t€ Modelit t¢ Pérmbledhjes sé
Kontratés, i hartuar nga AKEP né pérputhje/pérafrim té ploté me modelin e aplikuar né té gjitha
vendet e BE-sé/Rregullore (BE) 2019/2243.

PER KETO ARSYE:

Duke marré né konsideraté réndésiné e miratimit té dokumentit té cituar mé lart, bazuar né pikén
1 té nenit 14, dhe pikén 1 té nenit 15 té ligjit nr. 54/2024, Késhilli Drejtues i AKEP,

VENDOSI:

1. Té miratojé:
a.  Rregullore “Pér pércaktimin e Modelit t& Pérmbledhjes sé Kontratés pér ¢ 'u pérdorur
nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike publike ”, dhe

b. “Qéndrimi i AKEP pér komentet e paléve té interesuara pér késhillimin publik té
Projekt-Rregullores pér Modelin e Pérmbledhjes sé Kontratés”

sipas dokumentave bashkélidhur;

! Rregullore Zbatuese e Komisionit (BE) 2019/2243 e datés 17 dhjetor 2019 gé pércakton njé model pér pérmbledhjen
e kontratés pér t'u pérdorur nga ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike té disponueshme pér publikun né
pérputhje me Direktivén (BE) 2018/1972 té Parlamentit Evropian dhe té Késhillit. CELEX_32019R2243, Fletorja
Zyrtare e Bashkimit Evropian, seria L, nr. 336, daté 17.12.2019, f. 274-280.
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2. Ky Vendim dhe dokumentat e miratuar né pikén 1 té publikohen né fagen zyrtare té internetit
té AKEP: www.akep.al.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

Kryetar Anétar Anétar Anétar Anétar
Gentian Sala Edlira Dvorani Bleron Dokle  Lorenc Bako  Armer Juka
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