REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI | KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE POSTARE
-Késhilli Drejtues-

VENDIM

Nr.1614, daté 22.06.2011

Pér

“Shqgyrtimin e Ankimimit administrativ t&¢ Neofone sh.p.k., ndaj Vendimit nr. 1559 daté
20.04.2011, té Keéshillit Drejtues t& AKEP, “Pér dia shtesa dhe ndryshime né ofertén
referencé té interkoneksionit té Vodafone Albanials.a.”

Késhilli Drejtues KD) i Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe Rase AKEP), i pérbéré
nga:

1.Z. Piro Xhixho Kryetar
2. Znj. Alketa Mukavelati  Anétar
3.Z. Benon Paloka Anétar
4.Z. lbsen Elezi Anétar
5. Znj. Zamira Nurce Anétar

dhe sekretare Znj. Marsida Drushku, né mbledhjesta&s 22.06.2011, sipas procedurés sé
pércaktuar né ligjin nr. 9918 daté 19.05.2008, “R@&munikimet Elektronike né Republikén e
Shqipérisé€”, ligjin nr. 8480, daté 27. 05.1999, rHénksionimin e organeve kolegjiale té
administratés shteterore dhe enteve publike” dheegillores sé Brendshme té AKEP-it,
shqyrtoi ¢céshtjen me objekt:

Shqgyrtimin e Ankimimit administrativ i Neofone sh.p.k., ndaj Vendimit nr. 1559, daté
20.04.2011, té Késhillit Drejtues té AKEP, “Pér dia shtesa dhe ndryshime né ofertén
referencé té interkoneksionit té Vodafone Albanials.a,

BAZA LIGJORE:

- Pika 1 e nenit 114 dhe pika 1 e nenit 115 té Ligjit 9918, daté 19.05.2008, “Pér
Komunikimet Elektronike né Republikén e Shqipéridggji nr. 9918);

- Neni 137, e vijues té Ligjit nr.8485, daté 12.0999 “Kodi i Procedurave
Administrative” (K.Pr.A);

- Rregullore nr. 13, daté 16.04.2010, “Pér portaddilite numrit’, miratuar me Vendimin e
Késhillit Drejtues nr. 1219, daté 07.04.2010;
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Pika 17, e nenit 21, té “Rregullores sé Brendsten&KEP (Rregullorja e Brendshme),
miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues té ERT-&&, 170, daté 24. 04. 2004, e
ndryshuar dhe né fugi sipas pikés 3 té nenit E38igjit nr. 9918;

KESHILLI DREJTUES:

Nga shqyrtimi i materialit shkresor, té& pérbéré:nga

Shkresa me nr. 81 Prot., daté 19.05.2011, (AKEP:7@8/7 prot, daté 23.05.2011 e
sipérmarrésit Neofone sh.p.k, i cili ka paraqgitarkamin administrativ me objektPér
disa ndryshime e shtesa né Vendimin nr. 1559 da@42011, té Késhillit Drejtues té
AKEP, “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ofertéreregicé té interkoneksionit té
Vodafone Albania sh.g.

Vendimi nr. 1559, daté 20.04.2011, té Késhillit jres t&¢ AKEP, Pér disa shtesa dhe
ndryshime né ofertén referencé té interkoneksiénitodafone Albania sh.a”;

Vendimi nr. 1468, daté 23.12.2010, té Késhillit jres “Pér miratimin e Ofertés
Referencé té Interkoneksionit t& Vodafone Albahia’s

Projektvendimin mbi shqgyrtimin e ankimimin admimgtv t€é Neofone sh.p.k., ndaj
Vendimit nr. 1559 daté 20.04.2011, té Késhillit fuwes t& AKEP, “Pér disa shtesa dhe
ndryshime né ofertén referencé té interkoneksiénitodafone Albania sh.a.”;

Relacion shpjegues mbi Projekt-Vendin(iRel acioni);

si dhe duke i'u referuar diskutimeve né mbledhjei mbshtjen, bazés ligjore té
sipércituar,

VEREN:
Neofone sh.p.k., me ané té ankimit administraté/nr. 81 Prot., daté 19.05.2011 kérkon:

Né seksionin I, Pérmbledhje, té shtohet pika “nikg§pl/a, e Vendimit nr. 1559, dt.
20.04.2011), si mé poshté:

Kjo Oferté Referencé Interkoneksioni mbulon temmim/origjinimin pér thirrjet
drejt/nga Pajtimtaréve/abonentét e rrjetit Vodafobania, té cilat jané ata abonenté
gé:

Kané numér celular gé i pérket serive numerike (@62xxx) té alokuar nga AKEP
Vodafone Albania, numeér i cili nuk éshté portuérrrjetin e njé operatori tjetér, ose
Kané numér gé nuk i pérket serive numerike té alokga AKEP Vodafone Albania,

por qé éshté portuar né rrietin e Vodafone Albania

Né rastin kur operatorit Vodafone i dorézohet ngg operator cfarédo brénda
Republikés sé Shqipérisé njé thirrje qé i pérkelveenumerike (069xxxxxx) té alokuara
nga AKEP pér Vodafone por té portuara nga njé opmrdjetér, atéheré operatori
Vodafone éshté i detyruar t'a rrugézojé kété teirdrejt operatorit gé e ka portuar

numrin pérkatés. Né kété rast operatori Vodafondaa operatorin qé i ka dorézuar
thirrjen me njé tarifé shtesé prej 50 leké/min.
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Vodafone ka detyrimin té pranojé pér terminim jithg thirrjet telefonike té destinuara
pér abonentét/pajtimtarét e Vodafone, té cituar sig&r pa kosto shtesé duke aplikuar
tarifat normale té terminimit, dhe éshté pérgjewés operatorit pérfitues té rrugézojé
thirrjet drejt rrjetit té duhur pér numrat e portuaduke béré analizén e thirrjeve né
pérputhje me rregullat e vendosura nga AKEP pértamlitetin e numrave dhe
rrugézimin e thirrjeve drejt tyre me géllim gé tésketé kosto shtesé né terminim.

Por né rastet kur operatori dorézues i thirrjevdérgon operatorit Vodafone njé thirrje
me seri numerike (069xxxxxx) e cila éshté portuamjé rrjet té ndryshém nga ai i
Vodafone, atéheré operatori Vodafone tarifon openiat dérgues té thirrjes me tarifén
shumatore:

T=Tarifé terminimi pér minuté + 50 lek&/min. (kostotesé pér rrugézimin gabim)
Pér sa mé sipér, Neofone argumenton se:

Duke mos i prishur thirrjet e parrugézuaraémpor duke aplikuar njé tarifé shtesé 50
leké/min kundrejt operatorit dorézues té thirrjegeratori Vodafone Albania sh.a
pérmbush misionin kryesor té njé kompanie telekakagioni pér té ofruar me c¢do

kusht shérbim abonentéve fundoré;

Abonenti nuk mund té quhet fajtor nése operatga i cili tranzitohet thirrja e kétij
abonenti nuk mund té rrugézojé thirrjet né menymédkte;

Nisur nga ky fakt éshté normale qé kostot gé&zumit gabim té bien mbi operatorét té
cilét nuk rrugézojné thirrjet né ményré korrektkel@aplikuar njé tarifé shtesé me kosto
mé té larté financiare me géllim qgé t'i detyrojéeogorét té rrugézojné thirrjet
optimalisht duke i ofruar né c¢cdo rast shérbim albtihdundor si misioni primar i
kompanive té telekomunikacionit;

Né tregun shqiptar aktualisht, ka shumé opegatranzitues gé nuk i japin réndésiné e
duhur rrugézimit optimal té thirrjeve pasi thirrgaejt numrave té portuar kané volume té
vogla dhe kostua financiare nése kéto thirrje ma#tizohen éshté zero;

Sistemi i propozuar nga Neofone sh.p.k. krij@rrenin e duhur pér pérmbushjen e disa
objektivave njéherésh:

- Abonenti merr né ¢do rast shérbimin e kérkuar pagormuar numrin marrés né
menyré korrekte;

- Operatori gé nuk e kryen rrugézimin korrekt té niinté portuar me seri
(069xxxxxx) nuk i pritet thirrja por té aplikohejéntarifé e larté me géllim qé té
pérgigjet financiarisht pér mosoperimin né ményédkte.

Neofone sh.p.k konsideron se sygjerimi i tij, baztolé kuadrin rregullator té vendeve té
BE-sé, ku misioni primar é&shté t'i ofrohet shérbahonentéve fundoré né té gjitha
situatat e mundshme;

GjithashtuNeofone sh.p.k. népérmjet kétij ankimimi kérkon n§dEP té ndérmarré
edhe disa shtesa e ndryshime té tjera né Vendinmn 1468, daté 23.12.2010, té
Késhillit Drejtues té AKEP “Pér miratimin e OfestdReferencé té Interkoneksionit té
Vodafone Albania sh.a”;

Pér sa mé sipér, Neofone sh.p.k. kérkon gé Kégh#ljtues, té dalé me njé vendim i cili
té pércaktojé qarté:
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. Heqgjen e tarifimit pér sekondé té kohés gé aborn@#tlor sistemin IVR té operatorit

alternativ plus kohén e rénies sé ziles tek aborfentior pér shérbimin e kartés sé
parapaguar;

. Vendosjen e njé tarife fikse zero leké ose minimade cdo thirrje té sistemit IVR té

operatorit alternativ nga operatori FNT, né rastalsenenti fundor nuk i pérgjigjet thirrjes
me sukses;

. Vendosjen e tarifimit pér sekondé gé nga momenélgghenti i thirrur fundor i pérgjijget

thirrjes me sukses dhe abonenti merr shérbimirrlauké.

AKEP pér sa i pérket pretendimeve té ngritura né&inmin administrativ té
sipérmarrésit Neofone sh.p.k., arsyeton si mé gosht

Ankimi administrativ i paragitur nga sipérmarrésedione sh.p.k. me nr. 81 Prot., daté
19.05.2011 mbi Vendimin nr. 1559, daté 20.04.2@LKD t& AKEP éshté né pérputhje
me pikén 1, té nenit 140, té Ligjit nr. 8485, dat2.05.1999, “Kodi i Procedurave

Administrative” (K.Pr.A);

AKEP né lidhje me ndryshimin e propozuar nga Neefmé& gérmén n) té Seksionit |
pérmbledhje te pika 1/a, t& Vendimit nr. 1559 2@t04.2011, vleréson se:

a. Vendosja e detyrimit mbi operatorin celular gért&ézojé thirrjet drejt numrave
té serive numerike té tij, por té portuara né njgt tjetér celular, kur kéto thirje
vijné gabimisht nga c¢farédolloj operatori né RSBhté njé zgjidhje e ndryshme
nga metoda e ACQ e pércaktar né rregulloren e Ipbtédit, pra dhe do té binte
ndesh me té;

b. Zgjidhja gqe ka béré AKEP pér RIO-t e operatoréviulag2 me Vendimet
nr.1559, nr. 1560 dhe nr.1561, daté 20.04.2011capéimet né Vendimin
nr.1581, daté 26.04.2011, si dhe sgarimet e dhénaperatoret me shkresén nr.
728/2 prot., daté 10.06.2011, jané né pérputhje Rregulloren nr.13, daté
16.04.2010 “Pér Portabilitetin e Numrit®, duke iéshyer géllimit gé procesi i
portabilitetit t& numrit té jeté i suksesshém dhthmojné né realizimin e
objektivit kryesor qé éshté mbrojtja e interesa¥epé&rdoruesve té shérbimeve
telefonike né ményre qé pérdoruesit gqé transfenoymirin tek njé operator tjetér
té mos kené probleme me thirrjet e marra (hyrése).

AKEP, né lidhje kérkesén e 2-té té Neofone rdisa shtesa dhe ndryshime né
Vendiminin nr. 1468, daté 23.12.2010, té KéshiDitejtues “Pér miratimin e Ofertés
Referencé té Interkoneksionit t& Vodafone Albasiea”, me shkresés me nr. 731/1
prot, dt. 18.05.2011 i ka kthyer pérgjigje Neofanbi ankimin e tij me nr. 79 prot, daté
25.04.2011'Pér disa ndyshime né RIO-t e operatoréve AMC siN.adafone Albania
sh.a dhe Albtelecom sh.a né lidhje me ofrimin &lsmit té kartés sé parapaguar”,
duke béré me dije Neofone pér mos pranimin e anladministrativ pér shkak té kalimit
té afatit njé mujor té parashikuar né nenin 18X.Pr.A.

Gjithashtu AKEP népérmjet kesaj shkrese ka sqddgafone mbi objektin e ankimit si
mé poshté:

Teksti gé ju kundérshtoni, né lidhje me ményrériérit pér thirrjet e origjinuara drejt
OSHKP, éshté i njéjté me pércaktimin e RIO-s séeldbom sha té miratuar me VKD
nr.630, daté 10.02.2009, me té cilin ju keni pundiae jeni duke punuar aktualisht;
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Né rastin e cituar thirrje e suksesshme quhetgéugjigjet platforma e OSHKP dhe pér

sa kohé pajtimtari i operatorit celular (apo i ap¢orit Albtelecom) éshté né komunikim

me platformén e OSHKP, konsiderohet thirrje e ssgsme dhe e tarifueshme nga
operatori celular ofrues i shérbimit akses origgmt, si origjinim thirrje pér OSHKP.

Pér sa mé sipér, AKEP né lidhje me kérkesén e t&-t8leofone pér disa shtesa e
ndryshime té tjera né Vendiminin nr. 1468, daté.22010, té Késhillit Drejtues “Pér
miratimin e Ofertés Referencé té InterkoneksidgitVodafone Albania sh.a” mban
po té njéjtin géndrim si né shkresén nr. 731/1t,pdb. 18.05.2011 drejtuar Neofone
sh.p.k,

PER KETO ARSYE:

Bazuar né pikén 1 té nenit 114, dhe pikén 1 tétrieh®, té ligjit nr. 9918, nenin 137 e vijues té
K.Pr.A, si dhe pikén 17, té nenit 21 té RregullsédBrendshme,

3.
4.

VENDOS:

Rrézimin e ankimimit administrativ t& Neofone sk.pme nr. 81 prot., daté
19.05.2011(AKEP: nr. 703/7 prot, daté 23.05.201Rgr* disa ndryshime e shtesa né
Vendimin nr. 1559, daté 20.04.2011, té Késhillieffwes té AKEP;

Lénien né fuqgi té Vendimit t& Késhillit Drejtues. rik559, daté 20.04.2011, “Pér disa
shtesa dhe ndryshime né ofertén referencé té orteksionit t& Vodafone Albania sh.a.”;

Té njoftohet Neofone sh.p.k. pér zbatimin e kégndimi;
Ky vendim té publikohet né fagen e internetit té K www.akep.al

Ky vendim hyn né fuqi datén e miratimit té tij.

KRYETARI
Piro XHIXHO
ANETARE:
1. Alketa MUKAVELATI
2. Benon PALOKA
3. Ibsen ELEZI
4. Zamira NURCE
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