REPUBLIKA E SHQIPERISE

AUTORITETI I KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE POSTARE

VENDIM
Nr. 2489, daté 26.06.2014
Pér
“Disa ndryshime né Oferten Referencé té Interkoneksionit té sipérmarrésit Albtelecom sh.a,

né lidhje me thirrjet drejt numrave té portuar né rrjetet fikse”

Ké&shilli Drejtues (KD) i Autoritetit t&¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP), i pérbéré
nga:

1. Z. Piro Xhixho Kryetar
2. 7. Alban Karapici Anétar
3.7nj. Alketa  Mukavelati  Antétare
4. 7. Benon Paloka Anétar
5.7Znj. Zamira  Nurge Anétare

dhe sekretare Marsida Drushku, né mbledhjen e datés 26.06.2014, sipas procedurés s¢ pércaktuar
né ligjin nr. 9918 daté 19.5.2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén e Shqipérisé”i
ndryshuar, ligjin nr. 8480, daté¢ 27.05.1999 “Pér funksionimin e organeve kolegjiale té
administratés shteterore dhe enteve publike” shqyrtoi ¢é€shtjen me objekt:

Disa ndryshime né Oferten Referencé té Interkoneksionit té sipérmarrésit Albtelecom sh.a,
né lidhje me thirrjet drejt numrave té portuar né rrjetet fikse

BAZA LIGJORE:

1. Ligji nr. 9918, dat¢ 19.05. 2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén e
Shqipérisé” 1 ndryshuar(Ligji nr. 9918);

2. Rregullore nr. 19, daté 14.6.2010 “Pér Aksesin dhe Interkoneksionin”, e ndryshuar;
3. Rregullore Nr. 13 daté 16.04.2010 “Per Portabilitetin e Numrit”, e ndryshuar;

4. Vendimet e Késhillit Drejtues t¢ AKEP, Nr. 2176-2179, daté 29.10.2012, pér miratimin e
ofertave referencé té interkoneksionit té operatoréve celulare;

5. Vendimi 1 Késhillit Drejtues t&¢ AKEP, Nr.2403, daté 26.12.2013, pér miratimin e Ofertés
Referencé t& Interkoneksionit té€ sipérmarrésit Albtelecom sh.a (pér rrjetin telefonik fiks).

KESHILLIDREJTUES:
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Nga shqyrtimi i materialit shkresor, t&€ pérbéré nga:

Shkresé¢ e Albtelecom sh.a. me nr. 3544Prot, daté 23.4.2014 (nr. 1083Prot. i AKEP, dat&
24.4.2014) Kérkesé pér ndérhyrje nga AKEP né lidhje me problematikat e terminimit té
thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave té€ portuar™;

Shkresé e Vodafone me Ref. LRD/121/IK, daté¢ 7.5.2014 (nr. 1083/1Prot. i AKEP, daté
9.5.2014) “Né& lidhje me kérkesén e Albtelecom pér ndérhyrje rregullatore né lidhje me
terminim e thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave t& portuar”.

Shkresé e Nisatel sh.p.k. me nr. 101/1Prot. daté 27.5.2014, (nr. 1446Prot. i AKEP, daté
30.5.2014) “Mbi tarifén e terminimit té trafikut ndérkombétar né rrjetin e Nisatel sh.p.k.”;

Korrespondenca né formé elektronike e shkémbyer me AKEP.

Relacion shpjegues mbi Projekt-Vendimin (Relacioni),

si dhe duke i’u referuar diskutimeve né mbledhje mbi ¢éshtjen, bazés ligjore t& sipércituar,

L.

1.

VEREN:

Albtelecom sh.a. me ané t&€ shkresés nr. 3544Prot, daté 23.4.2014, ka kérkuar ndérhyrjen e
AKEP né lidhje me terminimin e thirrjeve ndérkombétare drejt numrave t€ portuar né
telefoning e 1€vizshme dhe até fikse.

Albtelecom shprehet se né lidhje me telefoniné e lévizhme &shté i shqetésuar mbi
dukuring e bllokimit té thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave t€ portuar né rrjetin
e Albtelecom sh.a. dhe pér rrjedhojé déshtimin e kétyre thirrjeve pér pajtimtarin.

Albtelecom sjell né vémendje rastin e Vodafone Albania i cili edhe pse ka MI me
Abissnet, refuzon thirrjet nga Abissnet nése kéto thirrje kané pér destinacion njé numér
Vodafone t€ portuar né rrjetin Albtelecom.

Albtelecom shpjegon se nuk ka MI me Operatorin Alternativ (OA) dhe nuk &shté i
detyruar té keté pér shkak t& derregullimit t& trafikut ndérkombétar, dhené kéto kushte
operatori dhénés €shté i detyruar t& béjé rrugézimin e thirrjeve drejt rrjetit tek i cili éshté
portuar numri, g€ né rastin konkret &shté Albtelecom por mund té jet¢ edhe cdo operator
tjetér mobile sipas rastit g€ nuk ka MI me OA.

Albtelecom shpjegon se edhe pse &shté pérpjekur ta zgjidhé kété problem né kuadér edhe
té detyrimit sipas nenit 7, t& Rregullores s Portabilitetit pér mbéshtetjen e rrugézimit nga
té gjithé operatorét, nuk ka arritur njé zgjidhje. Kjo 1 ka krijuar si humbje financiare ashtu
edhe ankesa nga pajtimtarét.

Albtelecom shprehet se né zbatim t€ Vendimit t&¢ AKEP nr. 2120, daté¢ 4.7.2012, pér
derregullimin e trafikut ndérkombétar, dhe né t€ drejtén e cdo operatori pér pérzgjedhjen
e operatorit me t&€ cilin lidh MI, pér trafikun ndérkombétar, duhet t&é rishikohet
Rregullorja e portabilitetit t&¢ numrit dhe ORI e operatoréve si dhe aktet e tjera q&
rregullojné kété proces.
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II.

1.

Albtelecom kérkon qé né rregulloren e portabilitetit duhet t& parashikohet edhe rasti 1
rrugézimit indirekt té thirrjeve apo mundésia e rrugézimit nga operatori dhénés drejt
rrjetit t& ri ku éshté vendosur numri.

Sa i takon telefonisé fikse, Albtelecom shpjegon se, problematika géndron tek pércaktimi
1 tarifés s€ terminimit pér thirrjet hyrése ndérkombétare t&€ origjinuara nga rrjete
ndérkombétare, té pércjella me interkoneksion direkt t&€ Albtelecom me bartés
ndérkombétaré drejt numrave t€ Albtelecom t& portuar né rrjetin e operatorit pérfitues.

Precedenti &shté krijuar nga Nisatel, i cili duke mos patur njé MI me Albtelecom pér
trafikun ndérkombétar, kérkon té tarifojé Albtelecom sipas tarifés komerciale edhe pér
thirrjet ndérkombétare drejt numrave t&€ portuar né rrjetin e tij q€¢ Albtelecom rrugézon
drejt rrjetit t€ operatorit marrés.

Albtelecom shprehet se bazuar né rregulloren e portabilitetit, neni 7, cdo operator ka
detyrimin t€ rrugézojé drejt rrjeteve t€ tjera me té cilat jo detyrimisht ka MI pér trafikun
ndérkombétar, thirrjet hyrése ndérkombétare me destinacion numrat e tij t€ portuar né
rrjete t& tjera, thirrje t€ cilat pércillen nga bartés ndérkombétaré.

Albtelecom e ka béré kété rrugézim por nga Nisatel ka pretendime pér tarifim pér
terminimin e kétyre thirrjeve si thirrje hyrése ndérkombétare né kushtet e derregullimit t&
kétij trafiku. Albtelecom detyrohet t& kryejé rrugézim t& thirrjes dhe po ashtu paguan njé
tarifé komerciale pér njé shérbim qé e ofron operatori terminues i thirrjes (4/btelecom i
referohet Vendimeve té AKEP nr. 1559, 1560 dhe 1561 té datés 20.4.2011).

Albtelecom shprehet se ka zbatuar kérkesat e Rregullores sé portabilitetit t€ numrit, VKD
nr. 1581, daté 26.4.2011. Né& zbatim edhe t& MI mes paléve operatorét e kané faturuar
kéte shérbim sipas tarifés s¢ pércaktuar nga AKEP pér trafikun kombétar.

Albtelecom e gjen kérkesén e Nisatel jo né pérputhje me kuadrin rregullator por
megjithaté pér t€ mos Iéné vend pér ekuivoke dhe pretendime t€ metejshme kérkon
ndérhyrjen e AKEP pér rregullimin e telefonisé fikse né lidhje me tarifimin e thirrjeve
ndérkombétare t€ pércjella nga bartés ndérkombétar nga rrjeti dhénés drejt rrjetit marrés
té numrit duke béré pércaktimet edhe né ORI t& Albtelecom.

Sa mé sipér Albtelecom kérkon nga AKEP konsiderimin e ndryshimeve pér t’i dhéné njé
zgjidhje problemit t& refuzimit t& kétyre thirrjeve dhe dhénies sé njé shérbimi sa mé
cilésor pajtimtarit.

Vodafone Albania sh.a. me shkresén me Ref. LRD/121/IK, daté 7.5.2014, shprehet se éshté
njohur me kérkesén e Albtelcom dhe pretendimet e tij né€ lidhje me bllokimin e thirrjeve
hyrése ndérkombétare drejt numrave té portuar né Albtelecom.

Vodafone sa i takon pretendimeve té Albtelecom, konfirmon se né t& gjithé rastet kur
trafiku hyrés ndérkombétar tranzitohet nga operatoré vendas, rrugézimi i thirrjeve né
ményrén e duhur €shté detyrim e pérgjegjési rregullatore e operatoréve tranzitues dhe jo e
Vodafone, sipas pércaktimeve né Rregulloren e portabilitetit t& numrit, neni 7.

Vodafone shprehet se t& gjithé operatorét, pérfshiré edhe OA, né zbatim t&€ Rregullores s&
portabilitetit, kané detyrimin g€ pér cdo thirrje pavarésisht se origjinohet nga brenda apo
jashté rrjetit, duhet t&€ aksesojné CRDB dhe t&€ kryejné ACQ dhe mé pas t€ dérgojné
thirrjen drejt rrjetit ku pajtimtari ndodhet né até cast. Pér rrjedhojé cdo operator q&€ zbaton
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III.

detyrimet rregullatore dhe t&€ Autorizimit t€ Pérgjithshém, nuk duhet kurrésesi ¢ thirrjet
e tij té drejtohen né rrjetin e gabuar ku pajtimtari nuk éshté mé. Ky operator ka detyrimin
té terminojé thirrjen n€ ményré korrekte ose ti rrézojé kéto thirrje kur nuk interkonektohet
me operatorin pérkatés.

3. Vodafone shprehet sa mé lart, OA vendas qé merr thirrjen ndérkombétare i pari, drejt
numrave Vodafone té portuar né Albtelecom (EM) ka detyrimin ligjore t’i rrugézojé né
rrjetin e Albtelecom dhe jo drejt Vodafone, edhe né&se nuk ka interkoneksion
drejtpérdrejté me Albtelecom, dhe jo ti drejtojé né Vodafone né shkelje t&€ kuadrit
rregullator.

4. Vodafone shpjegon se pavarésisht sa mé lart, &shté treguar bashképunues duke e
ndihmuar Albtelecom, t€ identifikojé operatorin tranzitues vendas té thirrjeve, edhe pse
nuk e ka detyrim rregullator.

5. Vodafone shpjegon se problemi &shté sic e shpreh vete Albtelecom, se edhe nése
operatori vendas e rrug€zon korrekt thirrjen ndérkombétare, pér sa i takon numrave
Vodafone t& bartur né Albtelecom, thirrja nuk terminohet se pse Albtelecom ka zgjedhur
té bllokojé gjithé trafikun ndérkombétar t& tranzituar, duke mospranuar té lidhé MI me
operatorin vendas (si Abissnet).

6. Vodafone shprehet se Albtelecom me propozimin e tij kérkon rregullimin e njé tregu
térésisht konkurues, sic €shté tregu i tranzitimit, ku Vodafone nuk ka pse t& marré
pérsipér detyrime rregullatore.

7. Vodafone shprehet se Albtelecom ka béré njé zgjedhje komerciale duke preferuar t&€ mos
lidhé MI pér termiminim e trafikut ndérkombétar me operatoré tranzitues vendas (si
Abissnet) ku edhe rrjedhojat qé sjell kjo zgjidhje jané komerciale. Kjo nuk mundet té
kufizojé lirin€ tregtare t& operatoréve té tjeré dhe Vodafone.

8. Sa mé lart, Vodafone shpjegon se ka mbajtur takime me Albtelecom né& ndihmé té
zgjidhjes sé ¢éshtjes.

9. Vodafone shprehet se Albtelecom mund t& pranojé terminimin e thirrjeve nga Abissnet,
sic vepron me rastet e ngjashme me operatoré mobile, ku nuk ka MI pér terminim
thirrjesh ndérkombétare duke pérdorur interkoneksionin ekzistues (sqarojmé sené kété
rast Vodafone ka dhéné edhe shpjegimin teknik pér ¢éshtjen).

10. N¢ pérfundim, Vodafone i kérkon AKEP ta trajtojé c¢é€shtjen né dritén e fakteve dhe
argumenteve sa mé lart shpjeguar.

Sipérmarrési Nisatel sh.p.k me shkresén nr. 101/1Prot. daté¢ 27.5.2014, (nr. 1446Prot. i
AKEP, daté 30.5.2014) “Mbi tarifén e terminimit té trafikut ndérkombétar né rrjetin e Nisatel
sh.p.k.”shpjegon se,

1. Albtelecom nuk pranon té paguajé ¢mimin e vendosur me marréveshje dhe njoftime
dypaléshe, dhe vazhdon t¢ terminojé trafik ndérkombétar né rrjetin e Nisatel, duke
arsyetuar se thirrjet jané kryesisht drejt numrave Albtelecom t€ portuar né rrjetin e
Nisatel, do t&€ mund t& tarifohen me tarifé t€ rregulluar nga AKEP dhe g€ né marréveshjet
dypaléshe &shté tarifa e trafikut kombétar. Albtelecom kérkon qé pér periudhén prej
muajit mars e n€ vijim, t€ paguajé 1.5 lek&/min, pér njé shérbim qé¢ duhet t& paguajé 18
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leké/min. Ky pretendim i Albtelecom, i shkakton humbje, dhe po e ¢on Nisatel drejt njé
situate financiare qé& sa vjen e réndohet duke gené se Albtelecom vazhdon t& dérgojé
trafik ndérkombétar né rrjetin e Nisatel.

2. Albtelecom, i &shté pérgjigjur se ky faturim éshté béré me cmim t€ ndryshém pér trafikun
e numrave t& portuar nga Albtelecom né Nisatel. Albtelecom pretendon se nuk mund ta
devijojé nga ana teknike dhe as ta kthejé mbrapsht me arsyen e duhur tek operatorét
ndérkombétaré q€ e sjell até tek Nisatel. Nisatel shprehet se, nga Albtelecom &shté
konfirmuar se i &shté drejtuar AKEP-it pér vendimmarrje dhe pér legjitimimin e ¢mimit
té trafikut ndérkombétar n€ vlerén e trafikut kombétar.

3. Nése AKEP ka hapur procedurat e shqyrtimit t€¢ ankesés sé¢ Albtelecom, t& trajtojé edhe
kérkesén e lartpérmendur t€ Nisatel, si palé e interesuar direkt né vendimmarrje, e cila do
té ndikonte pér té€ ruajtur gjendjen aktuale t€ tregut ose do t& nxiste njérén nga palét té
pérfitojé ne kurriz té tjetrés;

4. Nisatel shprehet se AKEP nuk duhet té€ ndérhyjé dhe t& vendosé ¢mime t& rregulluara né
njé treg t€ derregulluar t&€ terminimit t€ trafikut ndérkombétar, por t’i detyrojé operatoret
té marrin masa teknike pér rrugézimin né ményrén e duhur té€ thirrjeve pa nxjerré
pretendime absurde me qéllim pérfitimin e pandershém;

5. Vendosja e cmimit té€ rregulluar pér njé kategori thirrjesh pér terminim ndérkombétar o
vettm q& do t&€ prishé ekuilibrat e tregut por do t&€ lejoj¢ abuzivizém t€ madh mes
operatoréve, njé pjesé e té ciléve nuk ka abonenté ‘de facto’ por vetém ‘de jure’ qé
vazhdojné t€ [éshojné fatura e t&€ pérfitojné nga operatorét q¢ kané abonenté.

6. Vendosja e ¢gmimeve té rregulluar pér kategirné e numrave t& portuar nuk &shté as né
praktikén e vendeve t€ BE-s€, ku operatorét ‘carrier’ e rregullojné me marréveshje;

7. Krahasimi i situatés me operatorét mobile nuk géndron sepse kéta té fundit shkémbejné
volum t& konsiderueshém té trafikut ndérkombétar dhe qarkullojné sasi shumé t&€ médha
monetare, sa numrat e portuar te njéri tjetri nuk ndikojné né vlerat e pérgjithshme t&
trafikut. AKEP &éshté shprehur né qéndrimin e tij se nuk ndérhyn né tregun e derregulluar.

8. Balanca e numrave té portuar Nisatel dhe Albtelecom, &shté 400 numra t& portuar nga
Albtelecom né& Nisatel, dhe 4 numra té portuar nga Nisatel né Albtelecom. I njé&jti raport
géndron mes Albtelecom dhe operatoréve té tjeré alternativé. Nga kjo analizé del
pérfundimi se i vetmi pérfitues nga kjo vendimmarrje e mundshme &shté Albtelecom, i
cili do té pérfitonte nga konkurrenca e pandershme, duke forcuar pozitat dominuese né
treg, né kurriz t€ operatoréve alternative.

9. Vendimmarrja pér rregullim t€ ¢mimit pér trafikun ndérkombétar do t’i hapte rrugén
abuzimeve t€ métejshme, faturimeve fiktive, destabilitetit t€ tregut dhe falimentimit té
operatoréve alternativé, ku t&€ ardhurat nga ky trafik zéné 60 % t& t& ardhurave nga
telefonia. Njé vendimmarrje e tillé nga AKEP do ti kalonte Albtelecom-it kété monopol,
si zotérues i pjesés mé t&€ madhe t& telefonisé né€ vend, duke véné né véshtirési operatorét
e tjeré.

10. Me kété vendimmarrje té kérkuar nga Albtelecom, ky i fundit kérkon kthimin mbrapa,
duke pérdorur justifikim absurd, me qéllim pérfitimi. Nisatel kérkon qé¢ AKEP té
vazhdojé t€ mos ndérhyjé né njé treg t€ derregulluar si ai i terminimit t& trafikut
ndérkombétar, ndérhyrje e cila do t€ vinte né véshtirési operatorét alternative.
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11. Sa mé lart, Nisatel konkludon se Albtelecom &shté né proces té vetdijshém t& démtimit

dhe shterrjes ekonomike t&é operatoréve alternativé dhe tenton me ¢do ményré démtimin
dhe pengimin e punés sé tyre. Albtelecom kérkon imponimin e rregullave né treg sipas
interesave té€ tij e si i tillé éshté béré i rrezikshém pér konkurrencén e liré dhe démtues i
qéllimshém i tregut.

12. Sa mé lart, Nisatel kérkon q&¢ AKEP, t& mos e marré parasysh kété kékesé t& Albtelecom,

IV.

V.

1.

pér trajtimin e trafikut ndérkombétar me t€ njé&jtin ¢gmim me t& trafikut kombétar, veprim i
cili bie ndesh jo vetém me parimet dhe strategjiné e AKEP, por edhe até t&€ Komunitetit
Europian, tregun e liré dhe konkurrencén e ndershme.

Nisatel paralelisht mé shkresén e cituar mé sipér ka dérguar edhe shkresén me nr.
101/2Prot., daté 28.5.2014 (nr. 1447Prot. i AKEP,d até 30.5.2014) “Kérkesé pér fillimin
e procedurave pér zgjidhjen e mosmarréveshjes midis Nisatel sh.p.k. dhe Albtelecom
sh.a.”. Né kété shkresé Nisatel paraget argumenta t&é ngjashme me shkresén e cituar né
pikén IIT mé sipér duke kérkuar fillimin e procedurave pér zgjidhje mos-marrévseshje me
Albtelecom pér tarifén e terminimit té thirrjeve hyrése ndérkombétare té pércjella nga
Albtelecom drejt Nisatel me destinacion numrat e portuar nga Albtelecom né Nisatel. Kjo
kérkesé e Nisatel trajtohet né vendim-marrje t&€ vecanté t¢ AKEP.

AKEP pasi mori né shqyrtim pretendimet e paléve qé kané dhéné mendime pér dy céshtjet,
vleréson se:

AKEP me Vendimet nr. 1559-1561, daté 20.04.2014 dhe me Vendimet 2176-2179, daté
29.010.2012, ka miratuar disa pércaktime/rregulla, t&€ pérfshira né ofertat referncé t&
operatoréve celulare, né lidhje me rrugézimin dhe tarifén e terminimit pér tu aplikuar pér
terminimin e thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave té portuar né rrjete celulare.
Sipas kétyre pércaktimeve,operatori dhénéscelular q&é merr thirrjen hyrése
ndérkombétare direkt nga bartés ndérkombétar (g€ nuk ushtrojné aktivitet né Shqipéri pra
q¢ nuk jané t& autorizuar nga AKEP) ka detyrimin t& pércjellé thirrjen drejt operatorit
marrés celular dhe operatori marréska detyrimin tétarifojé pér terminimin e kétyre
thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave t€ portuar tarifé t€njéjt€ me tarifén pér
terminimin e thirrjeve kombétare.Kéto rregullime jané kryer fillimisht né& Prill 2011 me

fillimin e implementimit t&€ portabilitetit t€ numrit celular, me qéllimin e

miréfunksionimit t&€ shérbimeve t& portabilitetit dhe mos-humbjes s¢ thirrjeve drejt

numrave t€ portuar. Pér thirrjet e origjinuara né Shqipéri nuk ka asnjé€ problem pasi sipas
rregullave té€ rrugézimit ACQ operatori origjinues ka detyrimin e kontrollit t& bazés s€ té
dhénave t€ numrave t&€ portuar dhe con thirrjen ne rrjetin e duhur. Pér thirrjet hyrése

ndérkombétare, bartésit ndérkombétare (t€ huaj) nuk kané akses né bazén e te dhénave t&

numrave t€ portuar, dhe thirrjet drejt kétyre numrave normalisht i shkojné operatorit

dhénés pér shkak té pérdorimit t& prefiksit t& numrave si identifikues i operatorit.

Rregullat e cituara pér operatorét celularé pérfshijné detyrime pér operatorin dhénés

dhemarrés:

a. Operatori _dhénésqé¢ merr thirrjet hyrése ndérkombétare nga barté€s 1 huaj
ndérkombétar ka detyrim t’i pércjellé kéto thirrje drejt operatorit ku &shté portuar
numri;

b. Operatori marrés ka detyrim t& tarifojé pér terminimin e kétyre thirrjeve t&€ njéjtén
tarifé si edhe pér terminimin e thirrjeve kombétare.
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3. Rregullat e mésipérme pér operatorét celulare jané pércaktuar né vitin 2011 né kohén qé
tarifa e terminimit t& thirrjeve hyrése ndérkombétare (pér marrdhéniet me operatorét
tranzitues vendas) ishte nén-rregullim dhe e barabarté me tarifén e terminimit té thirrjeve
kombétare. Megjithaté t&€ njéjtat rregulla jané aplikuar edhe pas de-rregullimit té tarifés sé
terminimit t€ thirrjeve hyrése ndérkombétare, sic mund t€ vihet re nga pércaktimet e RIO-
ve celulare t€ miratuara mé 29.10.2012, né aneksin II, pika 2.4.1, shérbimi 101:

Sherbimi i terminimit te thirrjeve kombetare te dorezuara nga Operatori Perfitues drejt
abonenteve te rrjetit te Vodafone perfshire:

a. thirrje te origjinuara nga abonentet e Operatorit Perfitues;

b. thirrje te gjemeruara nga abonentet e rrjeteve te tjera publike telefonike ne
Republiken e Shqiperise dhe ge rregullisht jane te tranzituara nga rrjeti i Operatorit
Perfitues

c. thirrje te origjinuara nga rrjete nderkombetare, te percjella me interkoneksion direkt
tek Operatorit Perfitues me bartes nderkombetare (jo i autorizuar nga AKEP), drejt
numrave te Operatorit Perfitues te portuar ne rrjetin e Vodafone.

Tarifa pér t& tre llojet e thirrjeve (pra dhe rastin ‘c’) €shté e njé&jté sa tarifa nén-rregullim e
terminimit téthirrjeve kombétare. Ky rregullim aplikohet pér t€¢ dy operatorét celularé
palé nénjémarréveshje interkoneksioni né ményré reciproke.

Objektivi final pér kéto rregullime ka gené dhe éshté ¢ t&€ mos keté humbje t& thirrjeve
drejt numrave té portuar, pasi kjo do t&€ démtonte portabilitetin si e drejt€ e
konsumatorit/pérdoruesit fundor dhe pérfitimet e tij nga shérbimet e komunikimeve
elektronike.

4. Kéto rregulla kané funksionuar dhe jané hartuar pas diskutimeve me operatorét.
Vodafone &shté njohur me kérkesén e Albtelecom dhe ka dhéné pérgjigje/komente me
shkresé. AKEP mé daté 24.06.2014 zhvilloi njé takim me katér operatorét celularé pér t&
diskutuar mbi mundésine e ndryshimeve t¢ mundshme pér rrugézimin e thirrjeve hyrése
ndérkombétare drejt numrave té portuar celularé, kur kéto thirrje vijné né Shqipéri
pérmes njé bartési té thirrjeve ndérkombétare t€ auatorizuar nga AKEP. Nga diskutimi dy
operatoré celularé kérkuan kohé pér té dhéné komente me shkrim pér kérkesén e
Albtelecom. N¢ kété ményré kjo céshtje, pér shkak t€ ndryshimeve t&€ mundshme q¢
mund t€ prekin RIO-t e katér operatoréve celularé, do té trajtohet pas marrjes s€
pérgjigjeve me shkrim nga operatorét celularé.

5. Né lidhje me tarifén e terminimit pér tu aplikuar pér terminimin e thirrjeve hyrése
ndérkombétare drejt numrave t€ portuar né rrjete fikse, t&€ pércjella nga operatori dhénés
tek operatori marrés, ekziston tashmé praktika analoge né rrjetet celulare t& pérfshira
néofertat referencé t€ interkoneksionit t&€ operatoréve celularg, t&€ miratuara nga AKEP né
Prill 2011 dhe Tetor 2012, t& pérshkruar né paragrafét e mésip&rm.

6. Disa nga arsyet g€ tarifa e terminimit t€ thirrjeve hyrése ndérkombétare t&€ pércjella nga
operatori dhénés te operatori marrés té jeté e njéjt€ me tarifén e terminimit té thirrjeve
kombétare jané:

a. Tarifa q& operatori dhénés pérfiton pér terminimin e ké&tyre thirrjeve hyrése
ndérkombétare drejt nurmave t€ portuar (X lek/minuté) &shté e njéjté me tarifen e
terminimit té thirrjeve drejt numrave jo-t€ portuar dhe mund té jeté mé e ulét se tarifa
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g€ operatori marrés aplikon pér thirrjet hyrése ndérkombétare né rrjetin e vet (Y

lek/minut€), dhe né kété rast operatori dhénés nuk ka interes t& pércjellé thirrjet drejt

operatorit marrés pasi do té kishte humbje (Y-X>0), dhe humbja e thirrjeve drejt
numrave t& portuar pérbén njé problem té madh pér pajtimtarin e portuar dhe
njékohésisht pér procesin e portabilitetit t&€ numrit. Humbja pér pajtimtarin e portuar

&shté humbje edhe pér operatorin marrés, pasi pakénagésia e humbjes sé€ thirrjeve

hyrése ndérkombétare con né pakénaqési t€ tij ndaj portabilitetit, operatorit marrés

et].

b. Operatori dhénés normalisht nuk ka interes komercial t€ rrugézojé thirrje drejt
numrave t€ portuar nga rrjeti i tij tek operatori konkurrues, pasi ka humbur njé (apo
shumég) pajtimtaré drejt konkurrentit dhe né mungesé t¢ detyrimeve rregullatore nuk
do ta kryente kété rrugézim, me géllim rimarrjen e kétyre pajtimtaréve. Nése pér kéto
thirrje tarifa e aplikuar do t&é ishte mé e madhe se tarifa e terminimit t& thirrjeve
kombétare (Z lek/minuté) at€heré operatori dhénés nuk do kishte interes rrugézimin e
tyre drejt operatorit marrés.

c. Mundésité teknike apo komerciale q& operatori dhénés té kérkojé bartésve
ndérkombétare tarifé terminimi t€ ndryshme drejt numrave t€ portuar jané t&€ pakta
apo jo-praktike, pasi portimi €shté njé proces i vazhdueshém qé pérfshin jo thjesht dy
operatoré por mé& shumé (sidomos né telefoning fikse).

d. Pretendimet se operatori marrés do t& humbiste shumé dhe né ményré t€ padrejté nga
diferenca midis tarifés sé terminimit t& thirrjeve ndérkombétare dhe kombétare (Y-Z7),
duke u béré pérfitim i padrejté pér operatorin dhénés, nuk géndrojné pasi:

i. AKEP pércakton Z (n€ nivel t& arsyeshém dhe qé aktualisht pér OA &shté mé e
larté se pér Albtelecom) por tarifa Y dhe diferenca me Z pércaktohet nga operatori
marrés dhe jo nga AKEP. De-rregullimi pér tarifén e terminimit t& thirrjeve hyrése
ndérkombéatre nuk do t& thoté domosdoshmérisht & tarifa Y t€ jeté shumé mé e
madhe se Z.

ii. Operatori marrés ka pérfituar njé apo shumé pajtimtaré nga operatori dhénés dhe
kéta pajtimtaré t€ rinj pér operatorin marrés gjenerojné normalisht t¢ ardhura
shtes€ né nivel me pakicédhe né nivel me shumicé pér kétéoperator dhe humbje t&
té ardhurave pér operatorin dhénés né nivel me pakicé dhe me shumicé. Fokusimi
pér kété céshtje vetém tek pérfitimet/humbjet né€ nivel me shumicé (né njé pjesé té
saj) bie né kundérshtim me objektivin e portabilitetit t€ numrit si e drejté e
pajtimtarit g€ rrit zgjedhjen e tij dhe konkurrencén né shérbime me pakicé té
operatoréve né treg.

iii. Nése népermjet portabilitet t&€ numrave fiks Albtelecom ka humbur shumé
pajtimtaré drejt nj€ apo disa operatoréve t& tjeré dhe ka marré shumé pak prej tyre,
kjo nuk tregon pér rritje t& dominancés s¢ Albtelecom, pérkundrazi pér zvogélim té
saj, pavarésisht se Albtelecom mund t& pérfitojé ende njé sasi t€¢ ardhurash nga
rrugézimi i thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave té portuar. Gjithsesi edhe
pérfitimi nga kéto téardhuraéshté mé i ulét se kur pajtimtari ishte né rrjetin e tij, si
dhe Albtelecom ka humbur totalisht té¢ ardhurat nga shérbimet me pakicé dhe
terminimi i llojeve t& tjera t& thirrjeve drejt kétij pajtimtari t&€ larguar nga rrjeti i tij.

7. Né¢ lidhje me komentet se AKEP nuk duhet t€ ndérhyjé pér rregullimin e tarifés sé¢
terminimit t& thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave té portuar, pasi tarifa e
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terminimit e thirrjeve hyrése ndérkombétare &shté e derregulluar, AKEP gjykon se
rregullimi i shérben implementimit efektiv t& portabilitetit t& numrit dhe &shté me
pérfitime pér pérdoruesit fundore duke krijuar m& shumé mundési zgjedhje pér
pérdoruesit dhe aftési konkurruese pér operatorét mé eficenté dhe mé té vegjél/hyrés mé
té voné né treg se operatori inkumbent.

8. Pér sa mé sipér, AKEP vleréson se skema e aplikuar midis operatoréve celular, duhet t&
aplikohet né ményré analoge edhe midis operatoréve té rrjeteve fikse pér terminimin e
thirrjeve hyrése ndérkombétare drejt numrave té portuar. Ndryshimet do té kryhen duke
béré amendime né ofertat referencé t& interkoneksionit t& Albtelecom (pér rrjet fiks) dhe
katér operatoréve celularé. Kéto ndryshime 1 shérbejné implementimit efektiv
téportabilitetit t&¢ numrit fiks dhe rritjes té pérfitimeve té pérdoruesve fundoré nga
portabiliteti i numrit dhe konkurrencés sé rritur né treg duke minimizuar né maksimum
mundésing pér humbje té thirrjeve drejt numrave té portuar.

PERKETO ARSYE:

Bazuar né pikén 1 t€ nenit 114 dhe pikén 1 t&€ nenit 115, t&€ Ligjit nr. 9918 i ndryshuar,
VENDOS:

1. Oferta Referencé e Interkoneksionit (ORI) e sipérmarrésit Albtelecom sh.a (pér rrjetin
telefonik fiks), e miratuar nga AKEP me VKD nr.2403, daté 26.12.2013, t€¢ amendohet si
mé poshté:

a. Ng pérshkrimin e shérbimit t€ terminimit t€ thirrjeve t& dorézuara nga Operatori Pérfitues
drejt pérdoruesve (abonenteve) t& Rrjetit t& Albtelecom, né Aneks 3, dhe nécdo pjesé
tjetér t&€ ORI t& Albtelecom t& lidhur me kété pérshkrim,t&€ shtohet:

Sherbimi i terminimit te thirrjeve kombetare te dorezuara nga Operatori Perfitues drejt
abonenteve te rrjetit te Albtelecom, perfshire:

a. thirrje te origjinuara nga abonentet e Operatorit Perfitues;

b. thirrje te gjenmeruara nga abonentet e rrjeteve te tjera publike telefonike ne
Republiken e Shqiperise dhe ge rregullisht jane te tranzituara nga rrjeti i Operatorit
Perfitues

c. thirrje te origjinuara nga rrjete nderkombetare, te percjella me interkoneksion direkt
tek Operatorit Perfitues me bartes nderkombetare (jo i autorizuar nga AKEP), drejt
numrave te Operatorit Perfitues te portuar ne rrjetin e Albtelecom.

Tarifa pér t€ tre llojet e trafikut t&€ terminuar né rrjetin Albtelecom &shté e njéjt€¢ me
tarifén pérkatése t€ terminimit té thirrjeve kombétare.

b. Ng pérshkrimin e shérbimit t€ terminimit t& thirrjeve né€ rrjetin e operatorit pérfitues t&
dorézuara nga Albtelecom drejt pérdoruesve (abonenteve) té Rrjetit té operatorit
pérfitues, né Aneks 3. dhe né cdo pjesé tjetér t&¢ ORI t& Albtelecom té lidhur me kété
pérshkrim, t& shtohet:
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Sherbimi i terminimit te thirrjeve kombetare te dorezuara nga Albtelecom drejt

abonenteve te rrjetit te Operatorit pérfitues, perfshire.:

a. thirrje te origjinuara nga abonentet e Albtelecom;

b. thirrje te gjemeruara nga abonentet e rrjeteve te tjera publike telefonike ne
Republiken e Shqiperise dhe ge rregullisht jane te tranzituara nga rrjeti i Albtelecom,

c. thirrje te origjinuara nga rrjete nderkombetare, te percjella me interkoneksion direkt
tek Albtelecom me bartes nderkombetare (jo i autorizuar nga AKEP), drejt numrave
te Albtelecomte portuar ne rrjetin e Operatorit Perfitues.

Tarifa pér té tre llojet e trafikut té terminuar né rrjetin e operatorit pérfitues &shté e nj&jte
me tarifén pérkatése t&é terminimit t& thirrjeve kombétare.

Albtelecom sh.a t& pérditésojé ofertén referencé t& interkoneksionit sipas pércaktimeve né
pikén 1, brenda 5 ditéve nga data e publikimit t& kétij Vendimi.

T& njoftohen palét e interesuara pér zbatimin e vendimit.
Ky Vendim t& publikohet né fagen e internetit t¢ AKEP: www.akep.al

Kundér kétij Vendimi palét e interesuara mund t€ ankimohen brenda 30 ditéve nga marrja
e njoftimit apo publikimit né fagen Web t&¢ AKEP.

Ky Vendim hyn né¢ fuqi né datén e miratimit té tij.

KRYETAR
PiroXHIXHO
ANETARE:
1. Alban KARAPICI
2. Alketa MUKAVELATI
3. Benon PALOKA
4. Zamira NURCE
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