REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI | KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE POSTARE
-Késhilli Drejtues-

VENDIM
Nr.1505, daté 10.02. 2011
Pér

“Miratimin e Dokumentacionit Final pér Orientimin né kosto té tarifave té shérbimeve té
operatoréve celularé me FNT”

Késhilli Drejtues (KD) i Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP), i pérbéré
nga:

1.Z. Piro Xhixho Kryetar
2. Znj. Alketa Mukavelati ~ Anétar
3.Z. Benon Paloka Anétar
4.Z. lbsen Elezi Anétar
5. Znj. Zamira Nurce Anétar

dhe sekretare Znj.Marsida Drushku, né mbledhjen e datés 10.02.2011, sipas progedurés sé
pércaktuar né ligjin nr. 9918 daté 19.05.2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén e
Shqipérisé”, ligjin nr. 8480, daté 27. 05.1999 “Pér funksionimin e organeve kolegjiale té
administratés shtetérore dhe enteve publike” dhe Rregullores sé Brendshme té AKEP-it, shqyrtoi
céshtjen me objekt:

Miratimin e Dokumentacionit final: Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve
celularé me FNT

Dokumentacioni i Grupit té Punés té ngritur me Urdhérin e Brendshém nr.639, daté 15.11.2010,
pérbéhet nga:

0 Projekt vendimi;
0 Relacioni Shogérues i projekt vendimit;

0 Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT
Dokumenti final;

0 Qéndrimi ndaj komenteve té paléve té interesuara.
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BAZA LIGJORE:

1. Nenet 58 dhe 110 té ligjit nr. 9918, daté 19. 05. 2008, “Pér Komunikimet Elektronike
né Republikén e Shqipérisé” (ligji nr. 9918);

2. Nenet 1, 2, 106 e né vijim té ligjit nr. 8485, daté 12.05.1999 “Kodi i Procedurave
Administrative” (ligji nr. 8485), i ndryshuar;

3. Pika 1, germa (e) dhe pika 17 e nenit 21 té “Rregullores sé Brendéshme té AKEP (ish
ERT)” (Rregullorja e Brendshme), miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues (VKD)
té ERT-sé, Nr. 170, daté 24. 04. 2004, e ndryshuar dhe né fuqi sipas pikés 3 té nenit
138 té ligjit nr. 9918;

4. Vendimet nr.1210, nr.1211 dhe nr.1212, daté 31.03.2010, té ndryshuara, pér shpalljen
me FNT dhe vendosjen e masave rregulluese pér AMC, Vodafone Albania dhe Eagle
Mobile;

5. Vendimi nr. 1469, daté 24.12.2010, Pér “Miratimin pér késhillim publik té
Dokumentit: Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me
FNT”.

KESHILLI DREJTUES:
Nga shqyrtimi i materialit shkresor, té pérbéré nga:

1. Projektvendim i KD té AKEP “Pér Miratimin e Dokumentacionit Final: Orientimi né
kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT” (projektvendimi).

2. Relacioni shpjegues mbi projektvendimin (Relacioni),

3. Komentet e paléve té intersuara pér dokumentin “Orientimi né kosto i tarifave té
shérbimeve té operatoréve celularé me FNT-Konsultim Publik daté 24.12.2010”:
a. Vodafone Albania sh.a. népérmjet shkresés me Referencé CEO/009/E.Xh, daté
31.01.2011.
b. Albanian Mobile Communications sh.a. me shkresén Nr. Prot.3582/10, daté
28.01.20111;
c. Eagle Mobile sh.a., me shkresén Nr.321 Prot, daté 28.01.2011.
d. Plus Communications sh.a. me shkresén e datés 28.01.2011 (refrenca e AKEP:
Nr.121 prot, daté 28.01.2011.
4. Dokumentacioni i pérgatitur nga Grupi i Punés:
a. Qéndrimi ndaj komenteve té paléve té interesuara;

b. Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT
Dokumenti final.

5. Si dhe nga diskutimet né mbledhje mbi c¢éshtjen, dhe bazés ligjore té sipércituar.

Adresa: Rr. “Reshit Collaku”, Nr. 43, Tirané Tel : + 35542259571 www.akep.al
Fax: + 3554 2259 106 info@akep.al

Fage2/6



VEREN:

1. AKEP me vendimet nr.1210, nr.1211 dhe nr.1212, daté 31.03.2010, té ndryshuara, pér
shpalljen me FNT dhe vendosjen e masave rregulluese pér AMC, VVodafone Albania dhe
Eagle Mobile, ka pércaktuar se orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve
celularé me FNT né tregjet pérkatés do té kryhet sipas pércaktimeve té vendimeve té
vecanta t¢ AKEP, t& marra pas njé konsultimi publik sipas nenit 58, pika 1 e ligjit nr.
9918.

2. Késhilli Drejtues i AKEP me vendimin nr. 1469, daté 24.12.2010, miration nxjerrjen né
konsultim Publik té dokumentit: Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té
operatoréve celularé me FNT”.

3. Késhillimi publik u krye mé daté 29.01.2010, deri mé 29.01.2011, dhe nga palét e
interesuara kané dérguar komente né AKEP, katér operatorét celularé: AMC Sh.a.,
Vodafone Albania sh.a., Eagle Mobile sh.a. dhe Plus Communication sh.a.

4. Dokumentacioni i pérgatitur nga grupi i punés:

a. Qéndrimi ndaj komenteve té paléve té interesuara;

b. Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT
Dokumenti final.

bazohet né rezultatet pérfundimtare té Modelit BULRAIC té kostove telefonike té
operatoréve celularé, té pérgatitur nga kompania konsulente ICC, né ligjin nr. 9918 dhe
kuadrin rregullator t¢ komunikimeve elektronike, si edhe ka marré né konsideraté kushtet
e tregut dhe praktikat mé té mira rregullatore né vendet e BE dhe rekomandimet e KE.

5. Dokumenti “Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT
Dokumenti final”, pérbén njé dokument té réndésishém mbi té cilin AKEP do té marré
vendime individuale pér orientimin né kosto té tarifave té shérbimeve té operatoréve
celularé mé FNT pér shérbimet respektive sipas pércaktimeve té vendimeve nr.1210, nr.
1211 dhe nr. 1212, daté 31.03.2010, té ndryshuara.

6. Dokumenti i cituar né pikén 5 mé sipér si dhe vendimet individuale gé do merren né bazé
té kétij dokumenti, pér pércaktimin e metodologjive té rregullimit té tarifave té
shérbimeve me shumicé té operatoréve celularé me FNT, pér orientimin né kosto, jané té
réndésishme dhe me interes pér té gjithé tregun e komunikimeve elektronike né Shqipéri.

PERKETO ARSYE:

Duke marré né konsideraté réndésiné e miratimit t& dokumentit té cituar mé lart, bazuar né pikén
1 té nenit 114, dhe pikén 1 té nenit 115 té ligjit nr. 9918, si dhe pika 17, neni 21 té Rregullores
sé Brendshme té¢ AKEP, e ndryshuar,
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VENDOS:

1. Té miratojé dokumentat:

a.

b.

Qéndrimi ndaj komenteve té paléve té interesuara pér dokumentin “Orientimi né
kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT-Konsultim Publik-
24.12.20107, sipas pérmbajtjes né Aneks 1;

Orientimi né kosto 1 tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT
Dokumenti final, sipas pérmbajtjes né Aneks 2.

2. Dokumentat e cituar né pikén 1 mé sipér si dhe dokumentat:

a.

o

BULRAIC celulare_pérgjigjet per komentet e konsultimit publik té& rezultateve
(pérgatitur nga ICC)

Mobile BULRAIC Updated Results Consultation Paper Final (pérgatitur nga ICC)
BULRAIC Mobile WACC Paper (pérgatitur nga ICC)

Komentet e Operatoréve pér konsultimin publik pér rezultatet e modelit
BULRAIC;

Komentet e operatoréve pér dokumentin “Orientimi né kosto i tarifave té
shérbimeve té operatoréve celularé me FNT-Konsultim Publik-24.12.2010”

té publikohen né fagen e internetit www.akep.al

Ky vendim hyn né fugi né datén e miratimit té tij.

KRYETARI
) ) Piro XHIXHO
ANETARE:

1. Alketa MUKAVELATI
2. Benon PALOKA
3. Ibsen ELEZI
4. Zamira NURCE
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http://www.akep.al/

ANEKS 1:

Qéndrimi ndaj komenteve té paléve te interesuara pér dokumentin:
“Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT-
Konsultim Publik-24.12.2010”

(bashkéngjitur)
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AUTORITETI KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE
POSTARE

QENDRIMI I AKEP PER KOMENTET E
OPERATOREVE PER DOKUMENTIN: !

ORIENTIMI NE KOSTO I TARIFAVE TE SHERBIMEVE

CELULARE TEOPERATOREVE ME FNT
(KONSULTIM PUBLIK: 24.12.2010)

Tirané mé 10.02.2011

! Dokument i Miratuar me VKD nr.1505, daté 10.02.2011, si Aneks 1 i kétij vendimi.
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Né pérfundim té procesit té konsultimit publik pér dokumentin “Orientimi né kosto i
tarifave té shérbimeve celulare té operatoréve me FNT”, i cili éshté miratuar me VKD
nr. 1469, daté 24.12.2010, nga palét e interesuara kané dérguar komente né AKEP,
katér operatorét e telefonisé sé lévizshme né tregun e komunikimeve elektronike né
Republikén e Shqipérisé. Ky dokument ka dalé né konsultim publik né fagen e
internetit t¢ AKEP me daté 29.12.2010 dhe paléve té interesuara i’u la njé muaj kohé,
deri mé 29.01.2011, pér té dérguar komentet e tyre. Operatorét kané sjellé komentet e
tyre me shkresat pérkatése:

Vodafone Albania sh.a. ka sjellé komentet e tij népérmjet shkresés
nr.ref. CEO/009/E.Xh, daté 31.01.2011.

Albanian Mobile Communications sh.a. ka sjellé komentet né formé elektronike né
adresén e AKEP me daté 31.12.2011.

Eagle Mobile sh.a., ka sjellé komentet népérmjet shkresés nr.321 Prot, daté
28.01.2011.

Plus Communications sh.a. ka sjellé komentet me shkresén e datés 28.01.2011.

Né kété dokument paragitet géndrimi i AKEP pér komentet e operatoréve pér
dokumentin e nxjerré pér konsultim publik, ndérsa komentet e plota té operatoréve
paragiten né njé dokument té vecanté “Komentet e Operatoréve pér orientimin né
kosto té tarifave celulare”.

AKEP, né aneksin e dokumentit “Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve celulare
té operatoréve me FNT”, i nxjerré né konsultim publik, kishte shtruar katér pyetje té
cilat u gjykuan si mé kryesoret dhe mé té réndésishmet pér procesin e komenteve nga
ana e paléve té interesuara, si mé poshté:
1. Cilat jané komentet tuaja né lidhje me propozimin e AKEP-it pér pérdorimin e
vlerés sé WACC prej 17.5%?
2. A jané dakord palét e interesuara me reduktimin e pérshkallézuar té tarifave té
terminimit, vlerat dhe afatet kohore té propozuara?
3. A jané dakord palét e interesuara me reduktimin e pérshkallézuar té tarifave té
origjinimit, vlerat dhe afatet kohore té propozuar nga AKEP?
4. A jané dakord palét e interesuara me reduktimin e pérshkallézuar, vlerat dhe
afatet kohore si edhe strategjiné e propozuar pér tarifat e terminimit t¢ SMS-
ve?

Mé poshté AKEP paraget komentet kryesore té operatorévé pér secilén prej pyetjeve
té konsultimit publik dhe géndrimin e AKEP pér komentet e dérguara, dhé mé pas
paragiten komentet kryesore pér céshtje té tjera pérvec pyetjeve té mésipérme dhe
géndrimi i AKEP pér kéto komente.
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Pyetja Nr.1: Cilat jané komentet tuaja né lidhje me propozimin e AKEP-it pér
pérdorimin e vlerés s WACC prej 17.5%7?

Vodafone Albania_sh.a. shprehet se vlera e WACC prej 17.5% duhet té
reflektojé draft ligjin e propozuar pér rritjen e taksés mbi té ardhurat pér
operatorét celularé(nése miratohet) gé pritet té hyjé né fugi shumé shpejt. Sipas
kétij propozimi pritet gé norma e tatim fitimit pér operatorét celularé té rritet
ndjeshém dhe kjo do té ndikojé né rritjen e WACC dhe rjedhimisht edhe té
kostos sé terminimit. Vodafone sugjeron gé ICC té rillogarisé edhe njé heré
vlerén e WACC dhe té kostos sé terminimit.

Albanian Mobile Communications sh.a. pretendon se vliera e WACC prej 17.5%
i korrespondon normés mé té ulét té vlerésur dhe parashtruar nga AMC dhe se
kjo vleré nuk parget normén e arsyeshme pér tregun Shqiptar. AMC, propozon
gé AKEP té marré né konsideraté njé normé gé pasgyron mé miré tregun
Shqiptar ose té shpjegojé mé garté se si justifikohet vlera 17.5%.

Plus _Communication _sh.a. éshté shprehur se vlera prej 17.5%, merr né
konsideraté vetém koston e kapitalit dhe nuk merr pér bazé kosto té tjera
operacionale si dhe jané pérjashtuar oferta/promocionet e operatoréve, si faktoré
gé ndikojné né koston e terminimit dhe rrjedhimisht tarifén e terminimit. Plus,
shprehet se njé shgetésim tjetér é&shté niveli i njéjté i WACC i propozuar pér té
gjithé operatorét té cilét jané né faza té ndryshme investimi dhe me profile té
ndryshme, si dhe vlera e propozuar nuk mund té pérdoret pér Plus, pasi ai nuk
ka qéné pjesé e té dhénave té dérguara pér meodologjiné. Plus, propozon
pérdorimin e vlerave té ndryshme pér operatoré té ndryshém, si dhe kérkon njé
argumentim pér pérdorimin e vlerés 17.5%.

Eagle Mobile sh.a., nuk ka dhéné ndonjé koment konkret lidhur me WACC,
duke argumentuar se i géndron komenteve té méparshme pér modelin se ai
referohet té dhénave té vitit 2008, duke ndikuar negativisht tek operatorét e rinj.

Qéndrimi i AKEP:

Nga komentet vihet re se AMC konsideron vlerén 17.5% té ulét, Vodafone nuk
komenton pér vlerén né kushtet aktuale por kérkon rishikim té saj nése rritet norma e
tatim fitimit, ndérsa Plus kérkon gé vlera té mos jeté e njéjté pér té gjithé operatorét.
Gjithashtu operatorét kérkojné argumentim té vlerés 17.5%.

Pér sa i pérket komentit t¢ VVodafone, sqarojmé vlera e WACC éshté para takes dhe
ndryshimi i normés sé tatimit mbi fitimin nuk ka efekt né vlerén e pérllogaritur té
WACC.

Pér sa i pérket komenteve té Plus né lidhje me kostot operacionale, AKEP sqgaron se
kosto e terminimit té pérllogaritur, pérfshin vlerésimin e kostove operacionale dhe
WACC éshté kosto e kapitalit t¢ ponderuar, e cila i shtohet kétyre kostove, pér té
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nxjerré nivelin e kostos ekonomike té terminimit, gé pérfshin fitimin e arsyeshém pér
sipérmarrésin.

Pér sa i pérket té dhénave té pérdorur né model dhe pérfagésimit té operatoréve, sic
éshté shpjeguar né dokumentat e tjeré té konsultuar pér modelin (Dokumenti
Reference i Modelit dhe Rezultatet e Modelit), té dhénat e pérdoruara jané té dhénat
historike deri né fund té vitit 2009, duke béré mé pas parashikime pér té ardhmen né
modelin e tregut. Pér mé shumé sqgarime palét e interesuara mund t’i referohen
dokumentave té publikuara té modelit né fagen e internetit t¢ AKEP:

1. Dokumenti Reference i Modelit;

2. Rezulatet e modelit.

Njékohésisht, AKEP né vijim edhe té komenteve té operatorévé po publikon edhe
dokumentat finale té konsulentit né lidhje me rezulatatet e modelit dhe té kostos sé
kapitalit WACC:

- BULRAIC celulare_pergjigjet per komentete konsultimit publik te rezultateve;
- Mobile BULRAIC Updated Results Consultation Paper Final;
- BULRAIC Mobile WACC Paper.

Pyetja Nr.2: A jané dakord palét e interesuara me reduktimin e pérshkallézuar
té tarifave té terminimit, vlerat dhe afatet kohore té propozuara?

Vodafone Albania sh.a. ka rezerva lidhur me vlerat dhe afatet e pérshkallézimit
té tarifés sé terminimit, duke mos géné dakord me pérshkallézimin e propozuar
né dokument, dhe risjell né vémendje komentet e dhéna né muajin Korrik 2010
per rezultatet e modelit dhe asimetriné e propozuar. Vodafone propozon
reduktimin e pérshkallézuar sipas vlerave te méposhtme (propozuar né Korrik
2010):

Data e pércaktuar Nga Nga Nga Nga
Periudha né vendimin e shtatori shtatori | shtatori | shtatori
AKEP 2011 2012 2013 2014
Tarifa
(té gjithé 9.13 7.85 6.7 5.6 4.63
operatorét)
Ulja (%) 13% 14% 15% 16% 17%

Vodafone komenton se nése AKEP nuk merr né konsiderate propozimin e
mesipérm, ateheré AKEP duhet té mos devijojé nga propozimi i konsulentit té
dhéné ne Tabelén 2 té dokumentit pér késhillim publik t¢ AKEP.
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Albanian Mobile Communications sh.a, lidhur me kété geshtje shprehet se éshté
e pagarté lidhur me modelin e pérdorur, dhe do té donte njé njohje mé té thellé
té tij. Njé shqetésim tjetér éshté se llogaritjet e tarifés duke u bazuar né
mesataren europiane nuk kané pasqyruar sakté ndryshimet e kursit té kémbimit
Leké/Euro, duke sgaruar se kursi aktual nga koha kur jané béré llogaritjet ka
ndryshuar nga 134 né 139 Leké/Euro, ¢cka pasqyron njé ulje té tarifés né valuté
nga 6.7 Eurocent gé éshté marré si tarifé mesatare e vendeve té BE-sé, né 6.4
Eurocent.

Eagle Mobile sh.a, e gjykon shumé té shkurtér periudhén e ruajtjes sé nivelit té
asimetrisé né favor té tij, duke kérkuar késhtu njé kohé mé té gjaté pér té géné
sa mé konkurent me dy operatorét e médhenj gé operojné prej vitesh né kété
treg. Gjithashtu EM shprehet kundér rregullimit me kostot BULRAIC dhe
kérkon pérdorimin e mesatares sé BE si instrument pér rregullimin e tarifave té
terminimit.

Plus _Communication _sh.a shprehet se pérshkallézimi dhe afatet kohore té
propozuara né dokument jané té disfavorshme pér té. Duke géné njé operator i
ri né kété treg, do ti duhej njé kohé mé e gjaté pér té pérfituar asimetriné e
tarifave né raport me operatorét e tjeré. Gjithashtu ai nuk éshté dakort me
vlerat e pérshkallézuara duke pretenduar se brenda 3 vjetéve do t’i duhet té
pérballet me ulje drastike té tarifés sé terminimit. Gjithahstu plus komenton se
sipas propozimit asimetria per EM zgjat 5 vjet (2008-2013) ndérsa pér Plus 4
vjet 2010-2014, dhe kjo nuk éshté e drejte pér Plus.

Qéndrimi i AKEP:

Nga komentet vihet re se Vodafone dhe AMC kémbéngulin pér reduktim/eliminim té
asimetrisé shumé mé shpejt se propozimi, ndérsa dy operatoret e tjeré EM dhe Plus
kérkojne rritjen apo zgjatjen e afatit té asimetrisé nga nivelet e propozuara.

AKEP, né dokumentin e késhillimit publik ka marré parasysh pérllogaritjet dhe
rekomandimet e kompanisé konsulente ICC, dhe ka béré disa ndryshime té vogla nga
varianti final i paraqgitur nga konsulenti. Rezulatet finale t¢ modelit dhe rekomandimi
final pér asimetriné té konsulentit ICC jané ato gé jané dhéné né seksionin 3 té
dokumentit t& konsultimit publik. Ndryshimet né rezultatet e modelit né faza té
ndryshme kané ardhur pér shkak té ndryshimeve dhe korigjimeve té modelit deri né
arritjen e versionit final dhe jane argumentuar nga konsulenti né dokumentat finale gé
do té publikohen nga AKEP. Né lidhje me asimetriné e tarifave pér katér operatorét,
ndryshimet e kryera nga AKEP nga varianti final i konsulentit jane vetém ne fazén e
paré pér AMC/Vodafone (vetem 2%)? dhe EM (me vetém 6%) dhe vetém né dy fazat
e para pér Plus Communications. Kéto ndryshime jané argumetuar nga AKEP si té
arsyeshme pasi:

2 pér fazén e paré pér AMC/Vodafoné éshté pérdorur kursi i kémbimit mesatar té vitit 2009, megénése
edhe tarifa mesatare e BE (6.7 eurocent) i referohet vitit 2009. Gjithashtu ndryshimet né kursin e
kémbimit jané shumé mé té vogla se diferenca e tarifés me koston e pérllogaritur.
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- niveli i propozuar nga AKEP pér fazén e paré, per AMC/Vodafone barazon tarifén
me mesataren né vendet e BE.

- Aplikimi i tarifave me té larta pér dy hyrésit e rinj né treg, ne fazat 1 dhe 2 éshté
gjykuar i arsyeshém nga AKEP, pasi tarifat e kolonés sé paré (tarifat aktuale) pér EM
jané aplikuar nga data 24.07.2010, ndérsa pér Plus Communication nga 27.11. 2010
(koha e hyrjes aktive né treg), dhe reduktime mé té larta se ato té parashikuara
gjykohet té ndikojné negativisht dy hyrésit e rinj. Ndérkohé reduktimi pér dy hyresit e
rinj ruan nivelin aktual té asimetrisé né pérgindje dhe ky nivel reduktohet deri né zero
né fazat e mévonshme.

Ndérkohe pérsa i perket komenteve té Plus pér reduktime mé té ndjeshme té tarifés sé
terminimit né rrjetin Plus se né rrjetet e tjera, rénia e ndjeshme éshté e pritshme dhe
normale pér shkak té nivelit prej 80% té asimetrisé aktuale.

Ndérkohe, AKEP duke marré né konsideraté komentet e operatoréve pér asimetrine
relative té tarifave midis operatoréve dhe kohézgjatjen e asimetrise pér Plus, ve re se
vlerat e tarifave té terminimit té propozuara nga AKEP jané vértet né rénie pér té
gjithé operatorét, por né disa faza asimetria relative midis Plus dhe AMC/Vodafone
dhe EM vjen ne rritje pas njé faze uljeje té saj: né fazén 2 (Shtator 2011) asimetria
Plus/EM rritet nga 46% né 53%, né fazén 4 (Shtator 2011) asimetria Plus/EM rritet
nga 29% né 43% dhe né té njéjtén faze aimetria Plus/AMC-Vodafone rritet nga 38%
né 43% (pér mé shumé shiko Figurén e méposhtme 1).

Figura 1: Ecuria e aismetrise se tariafev te terminimit te propozuar ne konsultim
Publik

Niveli i asimetrise relative (konsultimi publik)
90%
80% O g
70% \\
60%
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40% lP_.‘"
30%
20% 0
10% ~~—
0% — Y
Aktuale 1 Mars 1Shtator | 1Shtator | 1 Shtator | 1 Shtator
2011 2011 2012 2013 2014
=== Asimetria EM/AMC 23% 23% 11% 7% 0% 0%
—@—Asimetria M4/AMC|  80% 80% 71% 38% 43% 0%
Asimetria M4/EM 46% 46% 53% 29% 43% 0%
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Duke géné se asimetria relative (né pérqgindje) e tarifave midis operatoréve né treg
luan njé rol té réndésishém dhe se rekomandimet e BE dhe parktikat mé té mira
rregullatore rekomandojné qgé asimetria té vijé né ulje, AKEP gjykon se vlerat e
tarifave té terminimit pér Plus dhe EM té rishikohen pér té shmangur kété problem.
Njékohésisht, né kété rishikim AKEP ka marré né konsiderate komentin e Plus pér
kohézgjatje té njéjté té asimetrisé prej 5 vjet si edhe pér EM. AKEP ka béré njé
rishikim té vlerave té tarifave té terminimit te propozuara ne dokumentin e hedhur per
konsultim publik mé 29.12.2010, duke béré disa ndryshime si mé poshté:

- Tarifa e terminimit pér t’u aplikuar né rrjetin EM mé 01.09.2011 té rritet nga
8.42 né 8.85 leké/minuté (e njéjté me tarifén gé do aplikohet né rrjetet
AMC/Vodafone né periudhén 01.03.2011-31.08.2011);

- Tarifat e terminimit té rekomanduara pér Plus pér fazat 3 (01.09.2012) dhe 4
(01.09.2013) té ndryshojné nga 8.42 dhe 6.52 leké/minuté né 8.85 dhe 6.1
leké/minuté respektivisht;

- Pér Plus tarifa e terminimit té konvergojé me até té tre operatoréve té tjeré né
vlerén 4.57 leké/minuté né 01.09.2015 né vend té 01.09.2014 té propozuar né
konsultim publik, duke aplikuar vlerén 5.3 leké/minuté né 01.09.2014.

Vlerat sipas kétyre ndryshimeve jané dhéné né tabelén e méposhtme:

1 1 1 1 1 1

Aktuale | Mars | Shtator | Shtator | Shtator | Shtator | Shtator

2011 2011 2012 2013 2014 2015

AMC, Vodafone 10.5 8.85 7.57 6.1 457 457 457

Eagle Mobile 12.92 |10.89 8.85 6.52 4.57 4.57 457

Plus

S 18.9 15.93 12.92 8.85 6.1 5.2 4.57

Communication

Né bazé té kétyre ndryshimeve, asimetria relative midis operatoréve vjen duke u
zvogéluar dhe nuk ka faza me rritje té asimetrise, sic mund té vihet re nga figura 2 mé
poshté.
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Figura 2: Ndryshimet e asimetrisé midis operatoreve (finale)

Ecuria e asimetrise midis operatoreve
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Asimetria M4/EM 46% 46% 46% 36% 33% 16% 0%

Pyetja Nr.3: A jané dakort palét e interesuara me reduktimin e pérshkallézuar
té tarifave té origjinimit, vlerat dhe afatet kohore té propozuar nga AKEP?

Vodafone Albania sh.a., shprehet se nuk éshté fare né dijeni té njé analize pér
llogaritjen e kostos sé origjinimit té thirrjeve dhe duke géné se nuk ka pasur
asnjéheré konsultim publik pér kété ceshtje, nuk éshté aspak dakord me kété lloj
pérshkallézimi.

Albanian Mobile Communications sh.a., gjithashtu nuk éshté dakord qé tarifat e
origjinimit té thirrjeve té jené objekt rregullimi né kété material, po pér té
njéjtat arsye gé parashtron edhe Vodafone Albania.

Eagle Mobile sh.a, dhe Plus Communication sh.a., nuk jané objekt i kétij
rregullimi dhe nuk kané dhéné komente pér kété pyetje.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP, sgaron se modeli kishte si ‘output’ kryesor pérllogaritjen e tarifave té
terminimit, dhe duke gjykuar se kostoja e origjinimit ésht né nivel pothuajse té njéjté
me até té terminimit té thirrjeve, diskutimi kryesor éshté pérgendruar né koston e
terminimit té thirrjeve. Ndérsa diksutimi nése duhet té jené objekt rregullimi apo jo
tarifat e origjinimit té thirrjeve, éshté béré gjaté analizés sé tregut cellular né vitet
2009-2010, né pérfundim té sé cilave AKEP ka dalé me vendimet pér FNT dhe
detyrime pér AMC dhe Vodafone pér origjinimin e thirrjeve.
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PyetjJa Nr.4: A jané dakord palét e interesuara me reduktimin e
pérshkallézuar, vlerat dhe afatet kohore si edhe strategjiné e propozuar pér
tarifat e terminimit té SMS-ve?

Vodafone Albania sh.a., edhe pér kété céshtje shprehet se nuk éshté fare né
dijeni té njé analize pér llogaritjen e kostos sé terminimit té SMS-ve, si dhe nuk
ka pasur konsultim publik, ndaj dhe nuk éshté dakord me kété lloj
pérshkallézimi.

Albanian _Mobile Communications sh.a., megjithése nga njéra ané shprehet se
nuk ka njé analizé dhe as késhillim publik pér llogaritjen e kostos sé terminimit
té SMS, nga ana tjetér e vleréson iniciativén e AKEP, rregulloret dhe parimet me
ato té BE-se.

Plus Communication: nuk éshté dakord me rregullimin e tarifave té terminimit
té SMS-ve pasi nuk éshté kryer ndonjé analizé pér koston e kétij shérbimi dhe se
nuk ka operatoré me FNT pér kété shérbim. AKEP, duhet té ri-konsiderojé
géndrimin lidhur me ndérhyrjen pér SMS, gofté edhe mbi baza rekomandimi.

Eagle Mobile: Shprehet se pér kété shérbim nuk ka analizé pér SMS dhe AKEP
nuk ka mbéshteje ligjore pér ndérhyrje.

Qéndrimi i AKEP:

Sic éshté shprehur edhe mé lart pér koston e origjinimit té thirrjeve, edhe terminimi i
SMS-ve ka gené objekt i modelit té kostove, megjithése nuk ka gené ‘output’ mé i
réndésishém i tij. AKEP éshté shprehur né dokumentin e publikuar se tarifat e
terminimit t¢ SMS jané propozuar sipas rezultateve té modelit té konsulentit.
Megénése kostoja e terminimit éshté shumé heré mé e vogél se tarifat gé aplikohen,
dhe fakti tjetér gé nuk ka njé analizé tregu pér shpalljen me FNT té operatoréve né
kété treg, atéhere AKEP e ka paré té arsyeshme gé té rekomandojé tarifa té orientuara
drejt kostos, té pérshkallézuara né zbritje deri né vitin 2013. Operatorét mund té
aplikojné veté kéto tarifa té rekomanduara t¢ AKEP. Ndérkohé AKEP ka filluar
tashmé kryerjen e njé analize pér FNT pér terminimin e SMS-ve dhe do té ndjeké
procedurat e pércaktuara né ligjin nr. 9918 dhe Rregulloren pér Analizén e tregut, si
edhe rekomandimet e BE dhe praktikat rregullatore né keto vende pér kété shérbim,
gé si¢ citohet edhe nga AMC ka praktiké né disa vende té BE pér rregullimin e
tarifave té terminimit t¢ SMS-ve né rrjetet celulare. AKEP ka planifikuar gé
dokumenti i analizés pér terminimin e SMS-ve té publikohet pér konsultim publik
rreth fundit té muajit Shkurt 2011, dhe sipas procedurés pér konsultim dy mujor té
analizés sé tregut, AKEP mund té marré vendime pér FNT né kéto tregje dhe masat
rregulluese pérkatése né varesi té pérfundimeve té analizés rreth muajit Maj 2011.

Vlen té theksohet se pércaktimet e Ligjit 9918, lejojné AKEP té ndérhyjé né
rregullimin e tarifave té shérbimeve edhe pér operatoré gé nuk kané fuqi té ndjeshme
né treg, dhé né kété rast, bazuar né diferencén midis tarifés sé terminimit dhe kostos
dhe interesin publik, mund té justifikohet njé ndérhyrje e tillé. AKEP do t& monitorojé
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sjelljen e lojtaréve né lidhje me rekomandimin e mésipérm si dhe alternativat e
ndérhyrjeve né rast t€ mos-reduktimit té vullnetshém té tarifés sé terminimit té SMS-
ve nga operatorét celularé.

Komente té tjera

Né komentet e operatoréve ka edhe disa konsiderata té tjera jashté ¢éshtjeve té
diskutuara mé lart.

Plus Communication sh.a., mendon se nuk mund té jeté objekt i rregullimit té
tarifave, pasi dokumenti i paraqitur pér késhillim publik merr parasysh vetém
Operatorét FNT, dhe se ai akoma nuk e ka njé status té tillé.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP e vleréson komentin e mésipérm dhe e quan té drejté shgetésimin e operatorit
Plus Communication sh.a., sepse sipas Nenit 45 té Ligjit Nr. 9918, daté 19.05.2008
“Pér komunikimet elektronike né RSH”, operatorét e shpallur me FNT jané objekt i
rregullimi té tarifave.

Megjithaté, duke ju referuar edhe dokumentit té késhillimit publik, AKEP thjesht ka
dhéné tarifa orientuese dhe rekomanduese pér operatorin Plus Communication sh.a,
pér sa kohé gé ai nuk éshté shpallur me FNT né kété treg. Né pérfundim té kétij
progesi AKEP do té dalé me vendime té vecanta pér operatorét AMC, Vodafone dhe
EM, té pércaktuar me FNT sipas vendimeve nr. 1210, nr. 1211 dhe nr. 1212, daté
31.03.2010 (té ndryshuara) dhe nuk do té nxjerre vendim pér Plus Communication
pasi nuk ka status me FNT sipas njé vendimi formal t¢ AKEP. Vendimet e AKEP pér
tre operatoret me FNT do té jené pér tarifat e shérbimeve pér té cilat operatorét jané
me FNT dhe né pérputhje me pércaktimet e vendimeve té cituara mé sipér pér
shpalljen me FNT té tyre.

AMC dhe Vodafone kané komentuar se rezulatet finale t¢ modelit nuk jané
publikuar nga AKEP pér konsultimin publik té kryer mé 10.06.2010-10.07.2010.

Qéndrimi i AKEP:

AKEP né pérfundim té kétij procesi sé bashku me komentet e operatoréve, géndrimi i
AKEP pér komente e operatoreve dhe dokumentin final pér orientimin né kosto pér
konsultimin e kryer mé 29.12.2010-29.01.2010 do té publikojé edhe dokumentacionin
final pér konsultimin publik té kryer pér rezultatet e modelit BULRAIC mé
10.06.2010-10.07.2010, pérfshiré komentet e operatoréve dhe géndrimin pér kéto
komente.
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Vodafone kometon se reduktimi i tarifés sé terminimit né rrjetet celulare do té
krijojé presion pér mos-ndryshim madje edhe pér rritje té tarifave me pakice,
sidomos pér parapagim, duke dhéné referenca né nje studim dhe né analizén e
fundit t¢ OFCOM pér terminimin e thirrjeve né rrjetet celulare.

Qéndrimi i AKEP:

Debati pér efektin e reduktimit té tarifave té terminimit né tarifat me pakicé celulare,
éshté i hershém dhe argumentat e operatoréve celularé pér efektin ‘waterbed’ nuk jané
provuar ndonjéheré empirikisht, megjithése Vodafone referon njé studim® qé ka
provuar ekzistencén e kétij efekti. Pér sa i pérket referencés me analizén e fundit té
OFCOM, vémé né dukje se debati éshté i pérgéndruar nése duhet té pérdoret LRIC i
pastér apo LRIC+. Megjithaté, theksojmé se Mbretétia e Bashkuar éshté ndér shtetet e
para gé ka implementuar LRIC dhe ka propozuar té implementojé LRIC e pastér sipas
rekomandimit té fundit t¢ BE, gé do té reduktojé akoma mé ndjeshém tarifat e
terminimit né rrjetet celulare. Gjithashtu, AKEP vé né dukje se reduktimet e shumta
dhe té ndjeshme té tarifave té terminimit né rrjetet celulare né vendet e BE né vitet e
fundit té shogéruara dhe me reduktime té tarifave t¢ Romingu-t, jané shogéruar me
reduktime té tarifave celulare me pakicé té matura me shpenzimet pér shportat OECD
(sic mund té shihet nga figura e méposhtéme), pra qé pérbén njé argument pér
mungesé té efektit ‘waterbed’. Njé géndim i ngjashém ndaj argumentit ‘waterbed
effect’ éshté pérdorur edhe nga konsulenti ICC, né géndrimin ndaj komenteve té
operatoréve pér rezultatet e modelit dhe VVodafone mund t’i referohet kétij dokumenti
pér mé shumé detaje.

Figura: Ecuria e tarifave celulare me pakicé (shporta OECD: Euro/muaj) dhe
tarifave me shumicé t& terminimit (eurocent/minutg)*
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¥ Studimi i financuar nga Vodafone Group
* Té dhénat jané marré nga raportet e implementimit té BE.
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ANEKS 2:
Orientimi né kosto i tarifave té shérbimeve té operatoréve celularé me FNT
Dokumenti final
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1. Hyrje

Ky dokument éshté pérgatitur nga AKEP, né pérfundim té konsultimit publik té dokumentit té
“Orientimi né Kosto i Tarifave t& Shérbimeve Celulare té Operatoréve me FNT”, konsultim i
kryer mé 29.12.2010-29.01.2011, dhe vendimeve nr.1210, nr.1211 dhe nr.1212, daté 31.03.2010,
pér shpalljen me FNT dhe vendosjen e masave rregulluese pér AMC, Vodafone Albania dhe
Eagle Mobile, té ndryshuara me vendimet nr. 1345, nr.1346 dhe nr.1347 daté 23.07.2010, dhe
me vendimet nr.1436, nr.1437 dhe nr.1438, date 03.11.2010, si dhe té rezultateve pérfundimtare
té projektit “Konsulencé ndérkombétare pér hartimin dhe zhvillimin e modelit BU-LRAIC pér
llogaritjen e kostove té shérbimeve telefonike té l1évizshme”.

Né pérfundim té procesit té konsultimit publik pér dokumentin nga palét e interesuara kané
dérguar komente né AKEP, katér operatorét e telefonisé sé Iévizshme né tregun e komunikimeve
elektronike né Republikén e Shqipérisé. Ky dokument paraget versionin final t& dokumentit té
nxjerré pér konsultim publik, né té cilin jané béré disa ndryshime pas marrjes sé komenteve té
paleve te interesuara. Né njé dokument té vecanté “Qéndrimi i AKEP pér kometet e paléve té
interesuara” AKEP ka dhéné pérgjigje pér kometet e operatoréve duke béré sgarime edhe pér
ndryshimet e kryera né kété dokument final. Komentet e plota té operatoréve paragiten né njé
document té vecanté “Komentet e Operatoréve pér orientimin né kosto té tarifave celulare”.

AKEP bazuar né kété dokument final do té marré vendimet pérkatése pér orientimin né kosto té
tarifave celulare me shumicé pér operatorét me FNT né tregjet respektive.
Céshtjet kryesore té trajtuara né kété dokument jané:

- Baza ligjore dhe vendimet pér FNT pér orientimin né kosto té tarifave celulare;

- Rezulatet e modelit BULRAIC celulare;

- Rekomandimet e KE dhe pérvoja né vendet e BE dhe vendet e rajonit;

- Orientimi né kosto i tarifave té terminimit;

- Tarifat e shérbimeve té tjera té interkoneksionit;

- Ndikimi né tarifat e shérbimeve me pakicé.
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2.

Baza ligjore dhe vendimet pér FNT

AKEP bazuar né analizén e tregut celular me vendimet nr.1210, nr.1211 dhe nr.1212, daté
31.03.2010, pércaktoi AMC, Vodafone Albania dhe Eagle Mobile si sipermarrés me FNT pér
shérbimet e méposhtme:

AMC:

o terminimi i thirrjeve né rrjetin AMC

0 akses/origjinimi i thirrjeve né rrjete celulare
Vodafone Albania:

o terminimi i thirrjeve né rrjetin Vodafone Albania

0 akses/origjinimi i thirrjeve né rrjete celulare
Eagle Mobile:

o terminimi i thirrjeve né rrjetin Eagle Mobile.

Népérmjet kétyre vendimeve, AKEP pércaktoi dhe masat rregulluese pér secilin operator pér
FNT né tregjet pérkatése respektive. Né lidhje me detyrimin pér kontrollin e tarifave, AKEP
pércaktoi gé:

Tarifa e terminimit té thirrjeve né rrjetet AMC dhe Vodafone Albania té jeté 10.50
lek/minute dhe 0.31 lek/thirrje, duke géndruar né nivel té njéjté me tarifén e méparshme
(né fugi gé prej datés 01.09.2009) ;

Tarifa e terminimit né rrjetin Eagle Mobile té jeté 12.20 lek/minute dhe 0.37 lek/thirrje,
duke pésuar reduktim nga 13.32 lek/minute dhe 0.40 lek/thirrje te aplikuar nga 1 Shatori
2008;

Tarifa e origjinimit té thirrjeve né rrjetet AMC dhe Vodafone Albania té jeté 10.50
lek/minute dhe 0.31 lek/thirrje, e njéjté me tarifén e terminimit té thirrjeve.

AKEP me Vendimet Nr. 1345, Nr. 1346 dhe Nr.1347 date 23.07.2010, béri disa ndryshime né
vendimet e cituar mé sipér, té cilat konsistojné né:

Tarifa e terminimit té Eagle Mobile té ndryshohet nga 12.20 né 12.92 lek/minute;

Tarifa e terminimit té thirrjeve hyrése ndérkombetare té percjella nga operatoré véndas té
jeté objekt i negociatave komerciale midis operatoréve duke filluar nga data 01.11.2010,
né ndryshim nga situata deri mé tani ku kjo tarifé &shté nén-rregullim e njéjté me tarifén e
terminimit té thirrjeve kombétare.

AKEP, me vendimet nr.1436, nr.1437 dhe nr.1438, daté 03.11.2010, anulloi pikén e dyté té
cituar mé sipér, pér terminimin e thirrjeve hyrése ndérkombétare.

Sipas kétyre vendimeve, detyrimi i orientimit né kosto té tarifave, sipas neneve 41, 45 dhe 59 do
té implementohet me njé vendim té vecante t¢ AKEP, i cili do té pércaktoje afatin e zbatimit té
tarifave aktuale té cituara me sipér. Konsultimi publik i kétij dokumenti éshté pér marrjen nga
AKEP té kétyre vendimeve, té cilat do té percaktojné modalitetet e orientimit né kosto té tarifave
té operatoreve me FNT, pér té cilat éshté vendosur ky detyrim.
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Né bazé té pércaktimeve té Ligjit 9918:

Neni 41 pércakton detyrimin pér mbajtjen e llogarive pér shérbimet pér té cilat kané
FNT, sidomos sipérmarrésit e integruar vertikalisht. Mbajtja e llogarive duhet té béhet
sipas njé formati dhe metodologjie té vecanté, té cilat duhet té pércaktohen nga AKEP.
Kéto detyrime kané lidhje me detyrimet rregullatore dhe nuk bien ndesh apo pérjashtojné
detyrimet sipas legjislacionit tatimor apo ligji i kontabilitetit pér té gjitha shogerité
tregtare gé operojné né Shqiperi.

Neni 45 pércakton té drejten e AKEP pér té vendosur detyrime pér kontrollin e tarifave
bazuar né kosto dhe sistemet e mbajtjes sé llogarive, duke lejuar njé normé té arsyeshme
fitimi pér sipérmarrésin. Bazuar né kété nen, AKEP pércakton metodologjiné e
llogaritjes sé kostos (FAC, LRIC etj) dhe bazén mbi té cilat llogariten kéto kosto (kosto
historike apo korrente)

Sipas nenit 59:

1. Kur njé sipérmarrés ka detyrimin pér orientimin e tarifave drejt kostos, éshté i
detyruar té provojé qgé tarifat e shérbimeve té ofruara prej tij jané rrjedhojé e kostos
eficente, duke mundésuar njé normé fitimi té arsyeshme.

2. Me géllim llogaritjen e kostos sé ofrimit efigent té shérbimeve, AKEP-i pérdor metoda
té llogaritjes sé kostos, té pavarura nga ato té pérdorura nga sipérmarreésit.

3. Me kérkesé té AKEP-it, brenda njé afati kohor prej 45 ditésh, sipérmarrési duhet té
provojé se tarifat e tij jané té orientuara drejt kostos. Nése sipérmarrési, brenda afatit té
caktuar, déshton né justifikimin e tarifave si mé sipér, AKEP-i konsideron se tarifat nuk
jané té orientuara drejt kostos.

4. AKEP-i, duhet té sigurojé gé sipérmarrésit me fuqi té ndjeshme né treg, ndaj té cilit
éshté vendosur detyrimi pér llogaritjen e kostos, té béjé publikisht té vlefshme
pérshkrimin e sistemit té llogaritjes sé kostos, duke treguar té paktén kategorité kryesore,
né té cilat jané grupuar kostot dhe rregullat e pérdorura pér caktimin e kostove.

5. AKEP, ose njé ekspertizé e kualifikuar e pavarur, e pérzgjedhur nga AKEP-i, ka té
drejté té kryejé auditimin (verifikimin) vjetor té pérputhshmérisé me sistemin e llogaritjes
sé kostos.

Nga pércaktimet e mésipérme, nga praktikat rregullatore né vendet e BE dhe nga rekomandimet
e KE-sé:

AKEP ka té drejté té vendose detyrime pér pérllogaritjen e kostove eficente nga
operatorét (LRIC);

AKEP Kka té drejté té pérdore metoden BU pér pérllogaritjen e kostove eficente.

Né cdo lloj metode té llogaritjes sé kostove, operatorit duhet té lejohet gé té fitojé njé
normé té arsyeshme fitimi.

Pér ndarjen e llogarive AKEP duhet té pércaktojé formatin e tyre;

Kostot e pérllogaritura nga operatorét duhet té auditohen nga AKEP.
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3. Projekti dhe Modeli BULRAIC

AKEP gjaté vitit 2008-2009, népérmjet procesit t€ prokurimit publik pérzgjodhi kompaniné
Britanike InterConnect Communications (ICC né vijim), pér zhvillimin e modelit BU-LRAIC
(Bottom- Up Long Run Average Incremental Cost) pér pércaktimin e kostove té shérbimeve té
operatoreve té telefonisé té I1évizshme.

Obijekti i kétij projekti ishte hartimi dhe zhvillimi i modelit BU- LRAIC (Bottom- Up Long Run
Average Incremental Cost) pér pércaktimin e kostove té ofrimit eficent t& shérbimeve té
operatoréve té telefonisé sé l1évizshme qé operojné né njé treg konkurues né Shqipéri.

Qéllimi i zhvillimit t¢ modelit ishte gé rezulatet e Modelit BU-LRAIC, AKEP ti pérdore si input-
e né procesin e rregullimit té tarifave té shérbimeve té ofruara nga operatorét e telefonisé sé
lévizshme.

Projekti filloi né muajin Qershor 2009 dhe pérfundoi né muajin Korrik 2010. Fazat kryesore té
projekt ishin:
1. Publikimi i pyetésoréve té té dhénave pér operatorét celuaré

Konsulenti pérdori té dhénat e tregut gé disponoheshin nga AKEP si dhe té dhéna mé té
detajuara nga secili operator, té cilat pérfshinin té dhena operative té aktivitetit pér sasiné e
shérbimeve té shitura, té dhéna pér rrjetet e ndértuara, té ardhurat dhe té dhéna financiare pér
kostot e pajisjeve dhe aktivitetit. Konsulenti kishte detyrimin dhe ka béré rregullime apo
plotésime té té dhénave té marra me té dhéna nga vende te tjera, bazuar né eksperiencén e
tyre né zhvillimin e modeleve té ngjashme.

2. Zhvillimi i konsultimit publik pér Dokumentin Referencé te Modelit (MRP)

Né kété fazé u trajtuan ¢éshtjet/alternativat kryesore té cilat lidhen me zhvillimin e modelit
BU-LRAIC:
Strukturén e modelit: Lart-poshté apo Poshté- Lart;
Objekti: cilét operatoré, cilat shérbime, ¢’faré teknologjie;
Struktura e rrjetit: scorched earth, scorched node, modified scorched node;
Inkrementi (shtesa) : inkrement i ngushté kundrejt inkrement i gjeré;
Trajtimi i kostove:
Parimi i shkaktimit té kostove;
Ndarja e kostove té trafikut dhe mbulimit;
Alokimi i kostove té pérbashkeéta;
Alokimi i kostove té shérbimeve;
Pagesat pér eksternalitetet e rrjeteve;
o0 Trajtimi i pagesave pér licénsé dhe spektrin e frekuencave;
e Metodat e anualizimit: zhvlerésimi (amortizimi) ekonomik dhe pérafruesit e tij;
e Kostoja e Kapitalit;
e Tarifat simetrike kundrejt tarifave asimetrike;

O O0OO0OO0OOo
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3. Ndértimi i modelit BU-LRAIC dhe konsultimi me operatorét celularé

Pasi ishin pércaktuar zgjedhjet kryesore né lidhje me modelin dhe ishin mbledhur té dhénat e
nevojshme, konsulenti ndértoi modelin BU-LRAIC duke dhéné disa rezultate paraprake.
Modeli u konsultua me operatorét celularé té cilét kishin akses né ményré té kufizuar apo té
ploté né prezencén e konsulentit/ AKEP-it, pér té paré funksionimin e modelit dhe pérdorimin
e té dhénave té depozitura prej tyre. Bazuar né komentet e operatoréve né kété fazé,
konsulenti kreu rregullime té€ modelit.

4. Zhvillimi i konsultimit publik pér rezultatet e modelit BU-LRAIC

Né Kkété fazé u krye konsultim publik né lidhje me rezultatet e modelit BU-LRAIC, duke
pérshiré njé paragitje t¢ modelit té kostove me inputet dhe supozimet kryesore, modelin e
parashikimit té& ecurisé sé pjeséve dhe kérkeses sé tregut, dimensionimin e rrjetit dhe
llogaritjet e kostove. Konsultimi pérfshinte dhe ¢eshtjet e analizés sé ndjeshmérisé si dhe
pércaktimin e tarifave té terminimit né rrjetet celularé dhe asimetrine e tyre.

Dokumentacioni i konsultimeve publike &shé publikuar né fagen e internetit t¢ AKEP-it dhe
lexuesi mund t'i referohet kétyre dokumentave pér mé shumé detaje.

ICC né pérfundim té Kkétij projekti ka dorézuar né AKEP rezultatet finale té cilat jané
pérmbledhur né tabelén e méposhtme.

Tabela 1. Output-et e modelit BU-LRAIC me viere WACC=17.5%

g Kostoja e modeluar (Leké né

Terminimi i thirrjeve minuté 4.57
Origjinimi i thirrjeve minuté 451
Thirrje Brenda rrjetit minuté 7.17
Tranzit ndérkombétar minuté 1.13
Tranzit kombétar minuté 1.13
SMS Brenda rrjetit mesazh 0.60
SMS dalése mesazh 0.58
SMS hyrése mesazh 0.58
MMS Brenda rrjetit mesazh 0.272
MMS dalése mesazh 0.16
MMS hyrése mesazh 0.17
GPRS downloads megabit 5.14

Bazuar né kéto rezultate dhe ICC ka dhéné rekomandime pér implementimin e rezulateve né
pércaktimin e tarifave té terminimit pér katér operatoret celulare, sipas tabelés sé méposhtme:

Z Kostot pér MMS nuk pérfshijné kostot e MMSC pasi AMC e kryen kété shérbim jashté shtetit dhe asnjé operator
tjetér nuk dha informacion pér kosto pér njési.
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Tabela 2: Reduktimi i pérshkallézuar i tarifave té terminimit i rekomanduar nga ICC.

Nga data e [F\[ef! Nga Nga Nga
pércaktuar [ESjplEzilely Shtatori Shtatori Shtatori
né 2011 2012 2013 2014
vendimin
e AKEP?
AMC, Vodafone | 10.5 9.03 7.57 6.10 4.57 4.57
Eagle Mobile 12.92 10.31 8.42 6.52 4,57 4,57
PIU.S . 13.32 10.31 8.42 6.52 4.57
Communication

Table 5: Revised proposed glide paths

Né tabelé mungon vlera tarifés sé Plus Communication né periudhén e paré, pasi né kohén e
pérfundimit té projektit, vlera e tarifés sé terminimit pér Plus Communication, nuk ishte e njohur
ende.*

¥ Vendimet gé do merren pas kétij konsultimi public.

* Vendimi pér pércaktimin e tarifés sé terminimit né Plus Communication 18.9 leké/minuté, u mor mé 4.8.2010, me
zgjidhjen e mosmarréveshjes sé interkoneksionit midis kétij operatori dhe katér operatoréve me FNT.
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4, Pérvoja e vendeve té BE dhe rajonit

Figura e méposhtme paraqget vlerat e tarifave té terminimit né rrjetet celularé né véndet e BE, té
publikuara né raportin e 15 te implementimit té KE, ku tarifa mesatare né véndet e BE per vitin
2009 ishte 6.7 Eurocent.

Figura 1: Tarifat e terminimit né rrjetet celulare né véndet e BE (2009)
Figure 14: IC charges for call termination on mabile networks

Interconnection charges for call termination on mobile netweorks
[national average on the basis of subscribers)
EU average Oct. 2009: 6.70€-cents

1B

£-cents pa minute

0 Dctober 2008 B October 2009 — AVIRAGEL 2003

Burimi: Raporti i 15-té i Implementimit té BE

Sipas t& dhénave t&8 BEREC ° (ish ERG) tarifa masatare né véndet anétare t& ERG (véndet e BE
plus disa vénde té tjéra Europiane) mé 01.01.2010 éshté 6.30-6.69 Eurocent/minuté (né varési té
llojit té mesatares aritmetike apo e ponderuar dhe kohes peak/off peak/total).

Komisioni Europian né rekomandimet e tij gé prej vitit 2002, ka theksuar qé tarifat e
akses/interkoneksionit pér operatorét me FNT duhet té reflektojne koston e ofrimit té tyre prej
njé operatori eficent, gé operon né njé treg konkurues dhe metodologjia e kostove gé nxjerr
rezulate té tilla éshté LRIC. Pér kété metodologji ekzistojne dy metoda kryesore BU dhe TD. Pér
aplikimin e BU ekzistojné njé séré zgjedhjesh metodologjike, gé duhen kryer para zhvillimit té
modelit (té cituara edhe ne seksionin 3). Pérsa i pérket bazés sé kostove (cost base) KE
rekomandon pérdorimin e kostove korrente.

® BoR (10) 30rev1l: MTR Benchmark snapshot (as of January 2010)
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Ndérkohé né lidhje me detyrimin pér ndarjen e llogarive, detyrim gé shérben kryesisht pér
kontrollin e pérputhshmerisé sé zbatimit té detyrimit t¢ mos-diskriminimit, KE népérmjet ERG
ka dhéné rekomandime pér zbatimin e kétij detyrimi, ndérkohé qé sic pércaktohet edhe né nenin
41 té ligjit nr. 9918, éshté e nevojshme qé autoriteti rregullator té specifikojé rregullat pér
ndarjen e llogarive.

Rregulla té tilla duhet té publikohen nga rregullatori dhe pér sistemin e mbajtjes sé llogarive
rregullatore (HC apo CC) dhe kategorité kryesore/rregullat e alokimit. Ky detyrim vendoset pér
operatorét gé té justifikojné tarifat e propozuara gé ato jané té orientuara né kosto.

Dokumenti i ERG “(09) 41 ERG Report: Regulatory Accounting in Practice 2009”, ka dhéné njé
pérmbledhje té praktikave né vendet e BE né lidhje me aplikimin e detyrimit pér orientim né
kosto dhe zgjedhjet e béra nga rregullatorét né lidhje me llojet dhe metodologjité e kostove pér té
kontrolluar tarifat né tregjet pérkatese, ku éshté vendosur ky detyrim pér FNT. Sipas té dhénave
té kétij raporti, pér tregun e terminimit té thirrjeve né njé rrjet celulare, rezulton se metoda mé e
pérdorur éshté LRIC (LRAIC).

Tabela 3: Praktika né vendet e BE pér orientimin né kosto té tarifave té terminimit

celulare
Baza e kostove | Sistemi alokimit té Metoda e kontrollit té
(Cost base) kostove/modeli | cmimeve
kostove
Alternativat Kosto Historike LRIC, LRAIC apo Price Cap, Retail Minus,
(HCA), Kosto FDC Cost orientation/Cost
Korrente (CCA) accounting, Benchmarking
apo té tjera: te tjera
BE 65% CCA LRIC/LRAIC 73% Cost Orientation
54% nga 24 vende té
BE
67% nga 15 vende
gé kané raportuar gé
nga viti 2006

Burimi: Dokumenti i ERG “(09) 41 ERG Report: Regulatory Accounting in Practice 2009

Né véndet e rajonit t¢ SEE, bazuar né raportin e Cullen International né mars 2010, modelet
LRIC jané aplikuar/parashikohen té aplikohen né Turgi, Magedoni dhe Kroaci. Turgia ka
imponuar BU, ndérsa Magedonia TD. Kroacia nuk ka vendosur ende. Né véndet e tjera
rregullimi i tarifave té terminimit kryhet me metodén “benchmark”.

Komisioni Europian né rekomandimin mé té fundit pér orientimin né kosto té tarifave té
terminimit: COMMISSION RECOMMENDATION of 7 May 2009 on the Regulatory
Treatment of Fixed and Mobile Termination Rates in the EU (2009/396/EC), ka rekomanduar
autoriteteve rregullatore, midis té tjerave:
- Pércaktimin e tarifave té terminimit (fiks dhe celular) bazuar né kostot e ofrimit nga njé
operator eficent. Kjo nénkupton gjithashtu qé tarifat duhet té jené simetrike;
- Vlerésimi i kostove eficente té bazohet né kostot korrente dhe pérdorimin kostove
afatgjate inkrementale me metoden BU, si metodologjia e duhur e kostove;

Fage 8 nga 18



- Mund té perdorin krahasimin e rezulateve te modelit BU me model TD i cili pérdor té
dhéna té auditiara pér té pérmirésuar konsistencen e rezultateve dhe mund té béjné
rregullimet e nevojshme;

Rekomandimi pércakton dhe disa zgjedhje qé duhen béré né modelimin BU, ku mé i réndesishmi
duket sé éshté pérdorimi i LRIC pér shérbimin e terminimit d.m.th inkrementi té jeté vetém
terminimi dhe jo té gjitha shérbimet si né rastin e LRAIC. Pritshmerité pér aplikimin e té gjitha
zgjedhjeve té rekomandimit t& KE, éshté se tarifa e terminimit né rrjete celulare né fundin té vitit
2012 pritet té jeté shumé mé ulet se niveli aktual. Kjo céshtje ka géné objekt diskutimi né
modelin BULRAIC té ndértuar nga ICC, dhe lexuesit mund t’i referohen dokumentave té
publikuar nga AKEP pér modelin BULRAIC.
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5. Orientimi né kosto i tarifave té terminimit

Bazuar né pércaktimet e Ligjit 9918, rekomandimet e KE dhe praktiken mé té miré né vendet e
BE dhe té rajonit, AKEP gjykon se tarifat e terminimit né rrjetet celulare duhet té jené té
orientuara né koston eficente té ofrimit té€ pérllogarituar sipas modelit BU me metodologjiné
LRAIC té ndértuar nga AKEP (me konsulencén e ICC).

Bazuar né rezultatet dhe rekomandimet e ICC pér tarifat e terminimit né rrjetet celulare sipas
rezultateve t¢ modelit BULRAIC, AKEP né seksionet né vijim, paraget propozimin pér
orientimin né kosto té tarifave té terminimit né rrjetet celulare.

Kosto e kapitalit

Si¢ pércaktohet né disa nene té ligjit nr. 9918, né rregullimin e tarifave bazuar né koston eficente
té ofrimit té& tyre, AKEP duhet té lejojé sipérmarrésin gé té sigurojé njé normé fitimi té
arsyeshme mbi kapitalin e punésuar gé merr né konsideraté riskun e aktivitetit té tij. Pér
pércaktimin e normés sé arsyeshme té fitimit, pérdoret koeficenti i kostos mesatare té ponderuar
té kapitalit (WACC). ICC né pérllogaritjet e kostos sé kapitalit, pér operatorét celularé né
Shqipéri, ka arritur né pérfundimin se vlera nominale para tatimit e WACC éshté 17.5%, dhe
bazuar né kété vleré t&¢ WACC, vlera e kostos sé terminimit, pérfshiré fitimin e arsyeshém, pra
tarifa e terminimit, éshté pérllogaritur té jeté 4.57 lek/minuté. Ndérkohé 1CC ka béré pérllogaritje
se si ndikon vlera e WACC né tarifén e terminimit té orientuar né koston BULRAIC. Kéto vlera
jané dhéné né tabelén e méposhtme.

Tabela 4: Rezulatet e analizave té ndjeshmérisé pér WACC

Kosto e terminimit

Variabli

(Leké/minuté 2013)

Skenari bazé 17.5% 4.57
Ndjeshméria e WACC:

18.50% 4.73
19.50% 4.89
20% 4.98
22% 5.32

AKEP gjykon se pérdorimi i vleres 17.5% pér WACC, dhe tarifés respektive 4.57 leké/minuté
éshté i arsyeshem pér t'u pérdorur pér rregullimin e tarifés sé terminimit té operatoréve celularé
né Shqipéri.

Reduktimi i pérshkallézuar dhe asimetria

Né rekomandimet pér orientimin né kosto té tarifave té terminimit nga KE dhe ERG (BEREC),
si dhe nga praktikat rregullatore né vende té BE, vihet re se orentimi né kosto shpesh
rekomandohet té kryhet népérmjet njé reduktimi té pérshkallézuar, né rastet kur reduktimi éshté i
ndjeshém me qéllim gé ky reduktim té mos shkaktojé probleme disproporcionale pér operatorét
né tregjet pérkatés.
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Ndryshimi midis vlerés aktuale té tarifés sé terminimit dhe tarifés sé orientuar né kosto éshté i
ndjeshém: 5.52-13.92 lek/minuté. Ndryshime té tilla t& ndjeshme, rekomandohen gé té aplikohen
né ményré té pérshkallézuar.

Gjithashtu, né lidhje me asimetriné, KE rekomandon gé tarifat e terminimit duhet té jené
simetrike, pasi sipas parimit té kostove eficente té njé operatori né treg konkurues, nuk duhet té
keté dallim né koston/tarifén e aplikuar. Megjithaté né rastet kur asimetria éshté e justifikuar, ajo
duhet té jeté e kufizuar né kohé duke u reduktuar dhe mé pas eliminuar brenda njé periudhe
kohore té pérshtatshme. Sic¢ éshté theksuar né dokumentin e analizés sé tregut dhe géndrimet e
méparshme té AKEP, népérmjet vendimeve gé do té merren pas kétij konsultimi publik, AKEP
do té pércaktoje kohézgjatjen e asimetrisé dhe kohén kur tarifat e katér operatoréve aktual do té
konvergojné né té njéjtén tarifé.

Tabela e méposhtme paraget vlerat aktuale té tarifave té terminimit té katér operatoréve né treg,
dhe ndryshimin e nevojshém gé kéto tarifa té jené té orientuar né kosto.

Tabela 5: Tarifat aktuale té terminimit dhe té bazuar né kosto BU-LRAIC

Tarifa Aktuale Tarifa sipas kostos Reduktimi |
(leké/minuté) (leké/minuté) névojshem (%)
AMC 10.50 4.57 -56%
Vodafone Albania 10.50 457 -56%
Eagle Mobile 12.92 4.57 -65%
Pus 18.90 4.57 76%
Communication

Meqgénese reduktimet e tarifave jané té ndjeshme pér té katér operatorét aktualé né treg, AKEP
gjykon se aplikimi i reduktimit té pérshkallézuar, éshté ményra e drejté e zbatimit té orientimit
né kosto. Pér afatet kohore té reduktimit té pérshkallézuar dhe reduktimit/eliminimit té
asimetrisé, AKEP né procesin e konsultimit publik propozoi gé tarifat e katér operatoréve
celulare té reduktohen sipas afateve dhe vlerave né tabelén e méposhtme (pércaktimi i vlerave
maksimale té tarifave).

Tabela 6: Reduktimi i pérshkallézuar i tarifave té terminimit né rrjetet celulare pér
orientim né kosto BULRAIC (leké/minuté)®(Konsultimi publik)

Aktuale 1 Mars 1Shtator 1Shtator 1 Shtator | 1 Shtator
2011 2011 2012 2013 2014
AMC, Vodafone | 1905 8.85 7.57 6.1 457 457
Eagle Mobile 12.92 10.89 8.42 6.52 457 457
Plus
Communication 18.9 15.93 12.92 8.42 6.52 4.57

® Tarifat e reja, né ndryshim nga praktika e deritanishme, nuk do té pérfshijné tarifé pér thirrje.
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Ndérkohe, AKEP duke marré né konsideraté komentet e operatoréve pér asimetriné relative té
tarifave midis operatoréve dhe kohézgjatjen e asimetrise pér Plus, ve re se vlerat e tarifave té
terminimit té propozuara nga AKEP jané vértet né rénie pér té gjithé operatorét, por né disa faza
asimetria relative midis Plus dhe AMC/Vodafone dhe EM vjen né rritje pas njé faze uljeje té saj:
né fazén 2 (Shtator 2011) asimetria Plus/EM rritet nga 46% né 53%, né fazén 4 (Shtator 2011)
asimetria PIus/EM rritet nga 29% né 43% dhe né té njéjtén faze aimetria PlussAMC-Vodafone
rritet nga 38% né 43% (pér mé shumé shiko Figurén e méposhtme 2).

Figura 2: Ndryshimet e asimetrisé midis operatoréve (propozimi konsultim publik)

Nivelii asimetrise relative (konsultimi publik)
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Alsiala 1 Mars 1Shtator 1Shtator 1 Shtator 1 Shtator
2011 2011 2012 2013 2014
—a— Asimetria EM/AMC 23% 23% 11% 7% 0% 0%
—m—Asimetria M4/AMC 80% 80% 71% 38% 43% 0%
Asimetria M4/EM 46% 46% 53% 29% 43% 0%

Duke géné se asimetria relative (né pérgindje) e tarifave midis operatoréve né treg luan njé rol té
réndésishém dhe se rekomandimet e BE dhe praktikat mé té mira rregullatore rekomandojné qé
asimetria té vijé né ulje, AKEP gjykon se vlerat e tarifave té terminimit pér Plus dhe EM té
rishikohen pér t& shmangur kété problem. Njékohésisht, né kété rishikim AKEP ka marré né
konsideraté komentin e Plus pér kohézgjatje té njéjté té asimetrisé prej 5 vjet si edhe pér EM.
AKEP ka béré njé rishikim té vlerave té tarifave té terminimit té propozuara né dokumentin e
hedhur pér konsultim publik mé 29.12.2010, duke béré disa ndryshime si mé poshté:

- Tarifa e terminimit pér t’u aplikuar né rrjetin EM mé 01.09.2011 té rritet nga 8.42 né 8.85
leké/minuté (e njéjté me tarifén gé do aplikohet né rrjtet AMC/Vodafone né periudhén
01.03.2011-31.08.2011);

- Tarifat e terminimit té rekomanduara pér Plus pér fazat 3 (01.09.2012) dhe 4
(01.09.2013) té ndryshojné nga 8.42 dhe 6.52 leké/minuté, né 8.85 dhe 6.1 leké/minuté
respektivisht;

- Pér Plus tarifa e terminimit té konvergojé me até té tre operatoréve té tjeré né vlerén 4.57
leké/minuté né 01.09.2015, né vend té 01.09.2014 té propozuar né konsultim publik,
duke aplikuar vlerén 5.3 leké/minuté né 01.09.2014.

Vlerat sipas kétyre ndryshimeve dhe vlerat g¢ AKEP do té pérdoré per rregullimin e tarifave té
terminimit té operatoréve me FNT jané dhéné né tabelén e méposhtme:
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Tabela 7: Reduktimi i pérshkallézuar i tarifave té terminimit né rrjetet celulare pér
orientim né kosto BULRAIC (leké/minuté) (Finale)

1 1 1 1 1 1
Aktuale’ | Mars Shtator Shtator Shtator | Shtator | Shtator

2011 2011 2012 2013 2014 2015

AMC, Vodafone 10.5 8.85 7.57 6.1 457 457 457
Eagle Mobile 12.92 10.89 8.85 6.52 457 457 457

Plus
Communicatio 18.9 15.93 12.92 8.85 6.1 53 4.57
n

Figura 3: Reduktimi i pérshkallézuar i tarifave té terminimit né rrjetet celulare pér
orientim né kosto BULRAIC (leké/minuté) (Finale)
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Plus Communications 18,9 15,93 12,92 8,85 6,1 5,3 4,57

Né bazé té kétyre ndryshimeve, asimetria relative midis operatoréve vjen duke u zvogéluar dhe
nuk ka faza me rritje té asimetrisé, si¢ mund té vihet re nga Figura 4 mé poshté.

" Tarifat aktuale pérfshijne njé tarifé fikse pér thirrje qé éshté e barabarté me 3% té tarifés pér minuté. Tarifat e
periudhave té tjera, duke filluar nga 1 Mars 2011 nuk pérmbajné tarifé fikse pér thirrje.
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Figura 4: Ndryshimet e asimetrisé midis operatoréve (finale)

I

Pra pas ndryshimeve té béra, sipas tabelés sé mésipérme:

- Tarifat e té katér operatoréve fillojné té reduktohen mé 01.03.2011, ku pér AMC dhe
Vodafone tarifa e terminimit barazohet me tarifén mesatare né vendet e BE né vitin 2009,
té publikuar né Raportin e 15-t€ KE, prej 6.7 eurocent duke pérdorur kursin mesatar té
kémbimit prej 132.06 Leké&/Euro pér vitin 20009.

- Pér EM dhe Plus Communication reduktimi né fazén e paré parashikohet té kryhet duke
ruajtur asimetriné aktuale né terma relativé me AMC/Vodafone.

- Asimetria midis tarifave EM dhe AMC/Vodafone, Plus dhe AMC/Vodafone, Plus dhe
EM, ruhet né periudhén e paré ose té dyté dhe mé pas vjen gjithmoné né rénie deri né
zero.

- Tarifat e AMC, Vodafone dhe EM konvergojné né 1 shtator 2013, né vlerén e llogaritur
té BU-LRAIC 4.57 leké/minuté;

- Tarifa e Plus Communication konvergon me tarifén e tre operatoréve té tjeré né vlerén
4.57 lek&/minuté mé 1 Shtator 2015.

Tarifa aktuale e terminimit né rrjetin Plus Communication, éshté pércaktuar me Vendimin e KD
té AKEP nr. 1351, daté 04.08.2010, né kuadér té zgjidhjes sé mosmarréveshjes midis kétij
operatori dhe 4 operatorévé me FNT, pér lidhjen e marréveshjes sé interkoneksionit. Sipas kétij
vendimi, tarifa e terminimit té thirrjeve prej 18.9 leké/minuté (dhe 0.57 leké/thirrje) dhe
terminimit t¢ SMS-ve prej 4 leké/SMS, do té aplikohen me njé afat maksimal deri mé
31.08.2011. Né kuadér té pércaktimit té tarifés sé terminimit t& Plus Communication pér
periudhat e dhéna né tabelé, megénése Plus Communication formalisht (me vendim té AKEP)
nuk ka status me FNT, vlerat e dhéna né tabelé do te shérbejné si tarifé rekomanduese pér kété
operator, deri né shpalljen me FNT té kétij operatori pér terminimin e thirrjeve né rrjetin e vet.

Rregullimi i tarifave té terminimit né rrjetet celulare né Shqipéri éshté béré shpesh me njoftime
té vendimeve té AKEP né afate kohore té shkurtér, e cila ka sjellé gé jo vetém té ndikojé né
planet e biznesit t¢ kompanive, por edhe né vonesa té implementimit té tarifave té reja, pér shkak
té procedurave formale ligjore té apelimeve. Marrja e vendimit nga AKEP pér nivelin e tarifave
té terminimit né katér rrjetet celulare, pér njé periudhé 4 vjecare, krijon njé precedent té ri i cili
ka efekte pozitive né treg, jo vetém pér reduktimin e nivelit té tarifave, por edhe né mundésité qé
u krijohen té gjithé lojtaréve né treg pér pérshtatjen e planeve afatgjate té biznesit.
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6. Tarifat e shérbimeve té tjera té interkoneksionit
1. Origjinimi i thirrjeve

AKEP bazuar né analizén e tregut celular me vendimet nr. 1210, nr. 1211, daté 31.03.2010,
pércaktoi AMC dhe Vodafone Albania si sipérmarrés me FNT pér shérbimet e akses/origjinimit
té thirrjeve né rrjete celulare, duke pércaktuar:

- Tarifa e aksesit dhe origjinimit té thirrjeve dhe shérbimeve té interkoneksionit té lidhura
me aksesin dhe origjinimin e thirrjeve né rrjetin AMC jané:

i. Objekt kontrolli nga AKEP pér shérbime té origjinimit té thirrjeve drejt numrave
té ofruesve té thirrjeve me karta té parapaguara (OSHKP) dhe numrave pa pagesé
0800xxx:

a. Tarifa maksimale e origjinimit té thirrjeve né rrjetin AMC, té jeté 10.50
leké/minuté dhe tarifé 0.31 leké/pér thirrje.

b. Tarifa aplikohet pér kohézgjatjen e thirrjes (dhe numrin e thirrjeve) sé
suksesshme drejt platformés sé OSHKP apo call center.

c. Zbatimi i detyrimit té ndarjes sé llogarive dhe mbajtjes sé llogarive (nenet 42
dhe 45) dhe zbatimi i detyrimit té orientimit né kosto té tarifave té
interkoneksionit (neni 59), nga sipérmarrési AMC Sh.a, do té kryhet né bazé
té pércaktimeve té mévonshme té AKEP.

ii. Objekt negociatash komerciale pér shérbimet e tjera té akses dhe origjinimit té
thirrjeve pérfshiré MVVNO, rishités té shérbimeve celulare té sipérmarrésit AMC Sh.a.

AKEP, gjykon gé tarifat e origjinimit té thirrjeve, gé jané nén kontroll, pér AMC dhe Vodafone
Albania té aplikojé té njéjtat masa rregulluese té propozuar pér terminimin e thirrjeve dhe vlera
té njéjta me tarifén e terminimit sipas reduktimit té pérshkallézuar t€é dhéné né tabelén e
méposhtme:

Tabela 7: Reduktimi i pérshkallézuar i tarifave té origjinimit né rrjetet celulare pér
orientim né kosto BU-LRAIC (leké/minutg)®

Aktuale

2011 2011 2012 2013 2014

1 Mars 1 Shtator 1 Shtator 1 Shtator 1 Shtator

AMC,

10.50 8.85 7.57 6.10 451 451
Vodafone

® Tarifat e reja, né ndryshim nga prakatika e deritanishme, nuk do té pérfshijné tarifé pér thirrje.
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2. SMS

Rezulatet e modelit tregojné, se kostoja pér terminimin e mesazheve SMS éshté 0.58 leké/SMS,
e cila éshté shumé mé e ulét se tarifa aktuale e terminimit prej 4 leké/SMS. AKEP, gjykon se
tarifa aktuale e terminimit t¢ SMS né nivel 7 heré mé té larté se kostoja e ofrimit eficent, ka
ndikim tepér negativ né zhvillimin e konkurencés pér kété segment té tregut dhe pérfitimet e
konsumatoréve pér kété shérbim. Megénése AKEP nuk ka kryer analizé pér kété shérbim, dhe
nuk ka operatoré me FNT, gjykon gé té japé tarifa rekomanduese pér terminimin e SMS-ve, té
cilat mund té aplikohen nga veté operatorét celularé. Tarifat rekomanduese pér terminimin e
SMS-ve jané dhéné né tabelén 8. Operatorét celulare mund té béjné reduktim té vullnetshém té
tarifave té terminimit t& SMS-ve, népérmjet negociatave té cilat duhet té tentojné aplikimin e
tarifave maksimale sipas tabelés sé méposhtme.

Tabela 8: Reduktimi i pérshkallézuar i tarifave té terminimit t&€ SMS-ve né rrjetet
celulare pér orientim né kosto BU-LRAIC (leké/minutg)

Aktuale 1 Mars 1 Shtator | 1 Shtator | 1 Shtator
2011 2011 2012 2013
AMC
Vodafone
Eagle Mobile 4.00 2.40 1.44 0.86 0.58
Plus
Communication

Ndérkohé AKEP ka filluar tashmé kryerjen e njé analize pér FNT pér terminimin e SMS-ve dhe
do té ndjeké procedurat e pércaktuara né ligjin nr. 9918 dhe Rregulloren pér Analizén e tregut, si
edhe rekomandimet e BE dhe praktikat rregullatore né kéto vende pér kété shérbim, qé si¢
citohet edhe nga AMC ka praktiké né disa vende té BE pér rregullimin e tarifave té terminimit té
SMS-ve né rrjetet celulare. AKEP, ka planifikuar gé dokumenti i analizés pér terminimin e SMS-
ve té publikohet pér konsultim publik rreth fundit t€ muajit Shkurt 2011, dhe sipas procedurés
pér konsultim dy mujor té analizés sé tregut. AKEP mund té marré vendime pér FNT né kéto
tregje dhe masat rregulluese pérkatése né varési té pérfundimeve té analizes, rreth muajit Maj
2011. Vlen té theksohet se pércaktimet e Ligjit 9918, lejojné AKEP té ndérhyjé né rregullimin e
tarifave té shérbimeve edhe pér operatoré gé nuk kané fuqi té ndjeshme né treg, dhé né kété rast,
bazuar né diferencén midis tarifés sé terminimit dhe kostos dhe interesin publik, mund té
justifikohet njé ndérhyrje e tille. AKEP do té monitorojé sjelljen e lojtaréve né lidhje me
rekomandimin e mésipérm si dhe alternativat e ndérhyrjeve né rast té mos-reduktimit té
vullnetshém té tarifés sé terminimit té SMS-ve nga operatorét celularé.
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7. Ndikimi né tarifat e shérbimeve me pakicé

Reduktimet e tarifave té interkoneksionit né nivelet e pérshkruara né seksionet 5-6, pritet té kené
efekt pozitiv né tregjet me pakicé té shérbimeve celulare dhe té telefonisé fikse. Ndikimi né
telefoniné fikse do té jeté direkt né pagesa mé té uléta pér terminimin e thirrjeve dhe né kosto me
té uléta pér thirrjet telefonike fiks-celulare, pra dhe né tarifa mé té uléta pér kéto thirrje.
Gjithashtu, reduktimi i diferencés midis tarifave té terminimit né rrjetet celulare dhe fiks do té
ndikojé pozitivisht né aftesiné konkuruese té operatoréve fiks, edhe me shérbimet celulare, ku
vihet re njé efekt zévendésimi mé i ndjeshém se né vitet e méparshme.

Efekti i reduktimit té tarifave té terminimit né rrjetet celulare do té ndikojé né rritjen e
konkurrencés né tregun celular, népérmjet:

- Uljes sé kostos sé thirrjeve off-net celulare pér operatorét duke krijuar mundésiné e
reduktimit té tarifave té kétyre thirrjeve né tregun me pakicé té shérbimeve celulare, té
cilat aktualisht jané né nivele té larta.

- Reduktimit té mundésive té operatoréve celulare pér subvencionimin e thirrjeve
telefonike né nivelin retail, njé praktike e véné re sidomos me thirrjet brenda grupeve té
mbyllura té pérdoruesve.

Tarifat aktuale té thirrjeve jashté rrjetit dhe t&¢ SMS-ve, brenda dhe jashté rrjetit, né shumicén e
programeve tarifore, pérve¢ promocioneve dhe programeve té caktuara, duket se jané shumé me
té larta se kotoja e ofrimit eficent t& tyre (pérfshiré edhe njé vlerésim pér kostot retail).
Reduktimi i tarifave té terminimit pér kéto shérbime, duhet gqé né kushtet e konkurencés efektive
né tregun me pakicé té shogérohet apo ndjehet né reduktime té tarifave me pakicé pér kéto
shérbime.

Bazuar né vlerat e kostove BULRAIC té thirrjeve brenda grupit, dhe problemeve té evidentuara
mé sipér dhe né analizén e tregut celular, ekziston mundésia e vendosjes sé ¢mimeve dysheme
apo minimale (price floor) me géllimin e eliminimit t& mundésisé sé ‘price squeeze’. Megjithaté
njé masé e tillé rregulluese né tregun me pakicé mund té vendoset vetém pér operatorét me FNT,
dhe bazuar né vendimet dhe Analizén e tregut celular t¢ AKEP, né tregun celular me pakicé nuk
ka operatoré me FNT. Ky pérfundim i AKEP dhe vendimi pér té hequr detyrimet e rregullimit té
tarifave me pakicé t¢ AMC dhe Vodafone, éshté né pérputhje dhe me rekomandimet e KE pér
pérdorimin e masave rregulluese me pakicé vetém nése masat rregulluese me shumicé nuk jané
efektive. Njékohésisht AKEP ka vendosur masa rregulluese né tregjet me shumicé té terminimit
(tre operatorét aktivé celularé) dhe tregun me shumicé té origjinimit, té cilat sé bashku me
reduktimet e parashikuara té tarifave me shumicé pritet té kené efekt pozitiv né tregun me pakicé
celular. Gjithashtu, vendosja e kontrolleve té tilla né tregjet me pakicé mund té kufizojé aftésiné
konkurruese té operatoréve té rinj né treg si EM dhe Plus Communication, duke i kufizuar né
politikat tarifore.

AKEP, parashikon gé ndikimi i reduktimit té tarifave té terminimit né rrjetet celulare né
konkurrencén né tregun me pakicé celular, té jeté mé i madh se thjesht reduktimi i tarifave té
thirrjeve jashté rrjetit né masé té njejte me reduktimin absolut té tarifave té terminimit. Kéto
reduktime té tarifave té thirrjeve pritet t€ shogérohen me reduktime té tarifave t¢ SMS-ve (pér
shkak té reduktimit edhe té tarifave té terminimit té SMS-ve) ku pritet té ¢cojné né reduktime té
métejshme té tarifave celulare dhe mé té médha se ato gé kané ndodhur dy vitet e fundit.
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AKEP nuk éshté dakort me komentet e operatoréve celulare gjaté konsultimit publik se
reduktimi i terminimit krijon efektin e presionit pér mos-reduktim madje pér rritje te tarifave me
pakice, sidomos me parapagim. Debati pér efektin e reduktimit té tarifave té terminimit né
tarifat me pakicé celulare, éshté i hershém dhe argumentat e operatoréve celularé pér efektin
‘saterbed’ nuk jané provuar ndonjéheré empirikisht, megjithése Vodafone referon njé studim® gé
ka provuar ekzistencén e kétij efekti. Pér sa i pérket referencés me analizén e fundit t¢ OFCOM,
vémeé né dukje se debati éshté i pérgéndruar nése duhet té pérdoret LRIC i pastér apo LRIC+.
Megjithaté, theksojmé se Mbretétia e Bashkuar éshté ndér shtetet e para gé ka implementuar
LRIC dhe ka propozuar té implementojé LRIC e pastér sipas rekomandimit té fundit té BE, qé do
té reduktojé akoma mé ndjeshém tarifat e terminimit né rrjetet celulare. Gjithashtu, AKEP vé né
dukje se reduktimet e shumta dhe té ndjeshme té tarifave té terminimit né rrjetet celulare né
vendet e BE né vitet e fundit té shogéruara dhe me reduktime té tarifave t¢ Romingu-t, jané
shogéruar me reduktime té tarifave celulare me pakicé té matura me shpenzimet pér shportat
OECD (si¢ mund té shihet nga figura e méposhtéme), pra gé pérbén njé argument pér mungesé té
efektit ‘waterbed’. Njé géndim i ngjashém ndaj argumentit ‘waterbed effect’ éshté pérdorur edhe
nga konsulenti ICC, né géndrimin ndaj komenteve té operatoréve pér rezultatet e modelit dhe
Vodafone mund t’i referohet kétij dokumenti pér mé shumé detaje.

Figura 5: Ecuria e tarifave celulare me pakicé (shporta OECD: Euro/muaj) dhe tarifave
me shumicé té terminimit (eurocent/minuté)™®

=¢=Low Usage =ill=Medium Usage High Usage  ===terminimi (eurocent/min)

45
40
35
30
25
20
15

—3
10 —_— —e
A

2006 2007 2008 2009

® Studimi i financuar nga VVodafone Group

19T dhénat jané marré nga raportet e implementimit té BE.
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