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RREGULLORE

Nr. 18 daté 11.06.2010

PER

“ PROCEDURAT E ZGJIDHJES SE MOSMARREVESHJEVE”

Miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues t¢ AKEP Nr.1296, Daté 11.06.2010.
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Rregullore pér Procedurat e Zgjidhjes sé Mosmarréveshjeve

Neni 1
Qellimi

Qéllimi i késaj rregulloreje éshté zgjidhja e mosmarréveshjeve mes sipermarresve lidhur
me aksesin dhe interkoneksionin, si dhe me pérdorimin e pérbashkét té faciliteteve
shogéruese. Zgjidhja e mosmarréveshjeve kérkon njé kombinim té aftésive juridike,
ekonomike dhe té biznesit. Rregullatori do sigurojé gé i gjithé informacioni i nevojitur
pér té marré njé vendim té drejté éshté i disponueshém, dhe se nuk ndikohet nga
argumente té pavérteta apo té paarsyeshme té paléve. Gjithashtu do té sigurojé qé né té
gjitha rastet zbatohen procedurat e duhura, dhe se vendimi final mbron interesat e palés e
cila nuk pérfagésohet né proces — konsumatorit. AKEP né zgjidhjen e mosmarreveshjeve
né zbatim té ketij dokumenti do té keté pér géllim:

té ofrojé zgjidhje té shpejté dhe té vendosur pér mosmarréveshjet mes sipermarresve;
té sigurojé qé té drejtat e té gjitha paléve jané respektuar;
té kontribuojé né pérmbushjen e té gjitha objektivave rregullatore;

té pérkrahé investime dhe konkurrencé efektive.

Neni 2
Baza ligjore
Ligji Nr. 9918, daté 19.05.2008 “Pér Komunikimet Elektronike né Republikén e

Shqipérisé” neni 8, (germa n), neni 22 ( pika 5) neni 49 (germa 2/b) neni 50, neni 60 dhe
neni 120.

Ligji Nr.8485 daté 12.05.1999 “Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé
Shqipérisé”

Rregullore e Brendshme e AKEP miratuar me Vendim té Késhillit Drejtues Nr.170 daté
24.04.2004.

Neni 3
Objekti

Objekt i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i procedurave pér zgjidhjen e
mosmarréveshjeve ndérmjet sipérmarrésve té rrjeteve dhe shérbimeve té komunimikeve
elektronike, té cilat lidhen me zbatimin e Ligjit dhe rregullave té nxjerra né zbatim té tij.
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5.1

5.2

5.3

5.4

Neni 4

Perkufizime

“Ligj” nénkuptohet Ligji Nr.9918 dt.19.05.2008 “Pér Komunikimet Elektronike né
Republikén e Shqipérsié”;

“Kod” nénkupton Ligji Nr. 8485 daté 12.05.1999 “Kodi i Procedurave Administrative té
Republikés sé Shqipérisé”;

“Keérkues” nénkupton sipérmarrésin i cili paraget kérkesén prané AKEP pér zgjidhjen e
njé mosmarreveshje;

“Pala Tjetér” nénkupton sipérmarrésin ndaj té cilit mund té jeté ngritur mosmarréveshja
nga ana e kérkuesit;

“Palé té treta” nénkupton sipérmarrés ose palé té tjera, té cilat mund té jené té lidhura me
zgjidhjen e mosmarreveshjes;

“Komisioni i shqyrtimit t& mosmarréveshjeve” komisioni i ngritur nga AKEP pér
zgjidhjen e mosmarréveshjeve, né pérbérje té té cilit ka specialist nga Zyra e
Mosmarreveshjeve dhe té fushave te tjera sipas rastit ( juridike, ekonomike dhe teknike).

Neni 5
Fusha e Veprimit dhe Roli i AKEP né zgjidhjen e Mosmarréveshjeve

Fusha e veprimit pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve éshté ajo e parashikuar nga ligji gqé
do té thoté mosmarréveshjet lidhur me aksesin dhe interkoneksionin, si dhe me
pérdorimin e pérbashkeét té faciliteteve dhe aseteve ndérmjet sipermarresve.

Roli i AKEP-it né zgjidhjen e mosmarréveshjeve éshté ligjor. Prandaj duhet té
konsiderohet si njé rregullator, i cili interpreton detyrat e tij né kéndveshtrim té
objektivave té veta ligjore, dhe jo vetém si palé e treté ndérmjetésuese. AKEP-i ka pér
detyré, sipas nenit 49 té Ligjit pér Komunikimet Elektronike, ti shqyrtojé
mosmarréveshjet té cilat i referohen kétij neni, ose té€ ndérhyjé me nismén e saj, kur
marréveshja pér akses dhe interkoneksion nuk éshté arritur. AKEP-i duhet t& mbikqyré
afatet kohore pér veprime administrative té vendosura né Kodin e Procedurave
Administrative. Gjithashtu gjaté zgjidhjes s&€ mosmarréveshjeve AKEP duhet té bazohet
né parimet e Kodit té Procedurés Administrative né Republikén e Shqipérisé.

AKEP-i éshté i detyruar té zgjidhé mosmarréveshjet lidhur me aksesin dhe
interkoneksionin, si dhe me pérdorimin e pérbashkét té faciliteteve dhe aseteve ndérmjet
sipermarresve. AKEP-i nuk ka rol né trajtimin e formave té tjera t& mosmarréveshjes dhe
i refuzon kéto mosmarréveshje nése i drejtohen.Natyrisht, njé sipermarres mund té
paragesé njé ankesé né ményré té njeanshme prané AKEP-it, pér sjelljen e njé operatori
tjetér. Né kété rast, pér trajtimin e Ankesave Sipermarresve , nga sipermarresi kérkues
pritet té paragesé prova mé konkrete se sa ato gé priten nga publiku i gjéré.

Fusha e veprimit t€ késaj rregulloreje lidhur me akses dhe interkoneksion pérfshin
mosmarréveshjet mes “sipérmarrésve té rrjeteve dhe shérbimeve publike té
komunikimeve elektronike ”. Fusha e veprimit té késaj rregulloreje, pér zgjidhjen e
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Ne rastet kur njéra palé né mosmarréveshje pretendon se njé shérbim ose facilitet i
caktuar té cilin e ka kérkuar pércaktohet si akses dhe/ose interkoneksion, ndérsa pala
tjetér pretendon se nuk pércaktohet si i tillé atehere céshtje te tilla jané té véshtira pér tu
pércaktuar ex ante dhe nése pérfundimi nuk éshté evident AKEP do te shqyrtojé ¢éshtjet
e tilla né té njejtén ményré si¢c e shqyrton veté mosmarréveshjen. Pasi té keté pranuar
mosmarréveshjen dhe pasi té keté filluar shqyrtimin, AKEP-i mund té vendosé se nuk ka
juridiksion mbi ¢éshtjen. Né raste té tilla AKEP-i mund ta mbyllé mosmarréveshjen pa e
zgjidhur até.

Pér té pércaktuar nése nje mosmarréveshje éshté e vérteté dhe éshté brenda juridiksionit
té AKEP pér ta shqyrtuar, éshté e domosdoshme qé sipérmarrési t’i ofroj¢ AKEP
informacionin e mjaftueshém né shkallé té paré, pér té vendosur nese mosmarréveshja
éshté né juridiksionin e AKEP dhe té kalohet né shkallén e dyté té shqyrtimit. Nése
dokumentacioni origjinal i paraqgitur lidhur me mosmarréveshjen nuk pérmban
informacion té mjaftueshém dhe té garté pér AKEP pér té gené i bindur nese ka
juridiksion, mosmarréveshja do té refuzohet dhe afati kohor pér té vendosur nuk do té
fillojé deri sa informacioni i ploté té jeté paragitur. Ményra e paraqgitjes se se
informacionit per njé mosmarréveshje pérshkruhet né nenin 6 mé poshté.

Kur mosmarréveshja lidhet me shérbimet e reja té cilat jané ményra té aksesit né rrjet,
kérkuesi duhet té ofrojé njé plan biznesi pér paragitjen e produktit t€ kérkuar, duke
pérfshiré parashikimet pér kérkesat. Ky informacion kérkohet nga AKEP né ményré gé té
vlerésojé nése kérkesa pér njé produkt té ri pér akses né rrjet éshté e arsyeshme.

AKEP e kupton se sipermarresit mund té refuzojné té hyjne né negociata apo mund té
krijojné vonesa té paarsyeshme né pérpjekje pér té ndaluar bisedimet. Né kéto raste, pala,
e cila kérkon nga AKEP té zgjidhé mosmarréveshjen, duhet té déshmojé se ka ndérmarré
hapa té arésyshme pér té angazhuar palén tjetér né negociata tregtare. AKEP zakonisht do
té pranojé, si alternativé té provave té dokumentuara té negociatave tregtare, prova té
cilat sugjerojné se njéra palé ka refuzuar géllimisht t& hyjé né negociata.

AKEP né pérgjithési do té pranojé njé mosmarréveshje vetém ne rastet kur pala né
mosmarréveshje paraget informacion té qarté pér té gjitha aspektet e mosmarréveshjes.
AKEP e parashikon se né disa raste pércaktimet e sakta ligjore té njé mosmarréveshjeje
mund té jené komplekse dhe té kérkojné vlerésim té ploté dhe té detajuar para se ato té
zgjidhen. AKEP do té vendosé ményrén mé té pérshtatshme pér té proceduar me secilén
mosmarréveshje rast pér rast.

Neni 6
Parimet e AKEP per zgjidhjen e mosmarreveshjeve

A. Transparenca
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Né zgjidhjen e mosmarréveshjve AKEP do té bazohet né parimin e transparencés qé
nénkupton publikimin e informacionit lidhur me mosmarréveshjet té cilat AKEP i ka
shqyrtuar ose po i shqyrton, si dhe arsyetimin pér arritjen e zgjidhjes sé mosmarréveshjes.
Kjo do té jeté njé menyré e thjeshté efikase dhe jo e kushtueshme pér té pércjellé tek
aktorét e tregut menyrén se si AKEP i konsideron lloje té ndryshme té
mosmarréveshjeve.

Keshillim per mosmarreveshjet

Kur AKEP vlereson se ¢éshtja né mosmarréveshje do té keté ndikim né tregun e gjeré
(gé do té thoté se do té keté efekt né njé numér té paléve té ndryshme me interes, ose kur
interesat e konsumatoréve ndikohen), pér té géné transparent, do té publikojé né web-site
ose me njoftim tjetér palét, pér mosmarréveshjen si dhe nje pérshkrim té fushés sé
veprimit. Palét e interesuara dhe palét e treta do té kené 7 dité afat pér té dérguar
komentet mbi pércaktimin e publikuar té mosmarréveshjes. AKEP do té marré né
shqyrtim edhe komentet e paléve té interesit pérpara marrjes sé Vendimit Pérfundimtar.

B. Konfidencialiteti

Né zbatim té nenit 120 pika 5 té ligjit pér Komunikimet Elektronike, AKEP-i éshté i
detyruar té publikojé vendimet lidhur me mosmarréveshjet, dhe té marré parasysh
detyrimin pér mospublikimin e sekreteve tregtare té paléve. Publikimi do té béhet né njé
variant publik né web-site duke mos perfshire pjeset gé kané té bé&jné me sekretin tregtar.

AKEP né publikimin e vendimeve do té keté parasysh parimin e sekretit tregtar te paleve.
Megjithate nuk do té pranojé domosdoshmérisht si t¢€ mirégena pohimet e paléve se
interesat e tyre do té démtoheshin nga publikimi i informacioneve té caktuara. Vendimet
e AKEP jane te qarta dhe te arésyetuara duke treguar menyren e shqyrtimit te ceshtjes
dhe arsyen pse ka arritur né até vendim. Dhénia e njé informacioni té nivelit té caktuar
lidhur me njé biznes, si dhe paragitjet e béra né AKEP pér mosmarréveshjen, jané té
nevojshme per te ndihmuar AKEP ne zbatimin e funksioneve te tij.

Palét normalisht ftohen té deklarojné nése, dhe né cfaré baze, njé informacion i caktuar
éshté sekret tregtar dhe sensitiv kur ato i ofrojné informacione AKEP (shih, shtojcén I —
informacioni gé kérkohet pér paragitjen e mosmarréveshjes).Publikimi ose jo i njé
informacioni té caktuar éshté nje céshtje té cilén e vendos AKEP.

AKEP nese nuk e konsideron sekret paragitjen e argumenteve ligjore apo té politikave
rregullatore i publikohen ato .

C. Afati kohor per zgjidhjen e mosmarreveshjeve

AKEP-i duhet té zgjidhé mosmarréveshjet brenda njé afati té pérgjithshém pér veprime
administrative té parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative té€ Shqipérisé deri
ne 3 muaj. Né rast té njé situate té vecanté, procedimi administrativ pérfundon brenda 3
muajve pas pérfundimit té situatés sé vecanteé.

Afatet kohore tipike pér njé proceduré té zgjidhjes sé mosmarréveshjes (duke pérfshiré
késhillimet e mundshme pér procedurén) jané né shtojcén I1.
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D. Bashkeveprimi mes mosmarreveshjeve dhe zbatimi

AKEP ka kompetenca qé i mundésojné té ndérmarré veprime pér té zbatuar rregullat ose
ligjin pér Komunikimet Elektronike. Duhet théné se pranimi i mosmarréveshjeve nga
AKEP nuk e parandalon até pér té ndérmarré ¢farédo veprim té pérshtatshém pér zbatim,
nése hetimi mbi mosmarréveshjen zbulon shkelje té ligjit.

E. Kompetencat lidhur me mosmarreveshjet

AKEP pasi té keté shgyrtuar mosmarréveshjen dhe té jené dégjuar argumentet e paléve,
népérmjet njé Vendimi té Késhillit Drejtues, ka kompetencé té urdhérojé nénshkrimin e
marréveshjes pér akses dhe interkoneksion brenda 30 diteve nga data e urdhérit.
Pretendimi pér mosmarréveshje mund té térhiget né ¢do kohé para nxjerrjes sé vendimit
té AKEP. Urdhéri mund té pérfshijé cilindo nga kushtet e marréveshjes pér akses dhe/ose
interkoneksion duke pérfshiré edhe tarifat. AKEP gjithashtu mund ti bashkangjis urdhérit
kushtet lidhur me paanshméring, transparencén, mosdiskriminimin, arésyeshmériné dhe
respektimin e afateve kohore. Moszbatimi i urdhérit brenda afateve kohore té pércaktuara
do té keté si pasojé vendosjen e gjobes sipas nenit 137 te ligjit 9918.

Kur njé pjesé e pretendimit té paragitur dhe njé pjesé e analizés pérkatése jané kushtet e
marréveshjes pér akses dhe interkoneksion, si dhe tarifat e detyruara pér shérbimet
dhe/ose facilitetet e kérkura, AKEP mund té marré vendime lidhur me kushtet dhe tarifat.
Afati kohor pér zbatimin e kétyre vendimeve éshté njé muaj pas hyrjes sé tyre né fuqi.

Neni 7
Procedurat e zgjidhjes se mosmarreveshjeve

Procedurat e AKEP pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve pérbéhen nga 6 faza. Kéto duhet té
kuptohen ndérlidhur me “Afatet kohore pér Zgjidhjen e Mosmarréveshjeve” né shtojcén
.

Hapi 1. Pranimi i mosmarreveshjes

AKEP-i pranon njoftimin me shkrim pér mosmarréveshjen, i cili pérmban informacionin
e kérkuar té pérshkruar né shtojcén I. AKEP do té vendosé nése njoftimi pérputhet me
pércaktimin e mosmarréveshjes, do té vlerésojé bazén ligjore pér mosmarréveshjen dhe
nése informacioni i ofruar éshté i pérshtatshém. Afati maksimal pér pranimin ose
kundérshtimin e njoftimit éshté 15 dité nga data e depozitimit te njoftimit. Brenda kétij
afati kohor AKEP do té kérkojé plotésimin e té gjithé informacionit sipas shtojcés I.

Hapi 2. Vendimi per te perdorur proceduren per zgjidhjen e mosmarrevjeve dhe
percaktimi i natyres se mosmarreveshjes.

Keshilli Drejtues merr nje vendim pér fillimin ose jo te shqyrtimit administrativ té
mosmarréveshjes. AKEP njofton kérkuesin, palén tjetér dhe cdo palé té treté né kété
mosmarrveshje, pér fillimin e shqyrtimit t&¢ mosmarréveshjes. Afati kohor prej 3 muajsh
fillon nga data e marrjes sé njoftimit té paléve pér fillimin e shqyrtimit té
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mosmarréveshjes. Njoftimi pér fillimin e shqyrtimit t¢ mosmarréveshjes si dhe
pérmbajtja e mosmarréveshjes do té botohen edhe ne web-site te AKEP.

Keshilli Drejtues ngre njé komision pér zgjidhjen e mosmarréveshjes. Komisioni
pérbéhet nga specialisté te Zyres se Mosmarreveshjeve dhe té fushave te tjera sipas
rastit (juridike, ekonomike dhe teknike), né varési t& mosmarréveshjes sé paraqitur.
Anétarét e Komisionit té zgjidhjes sé momarréveshjeve nuk do té marrin pjesé ne
zgjidhjen e nje mosmarreveshjeve kur gjenden né rastet e konfliktit té interesave, sipas
ligjit nr. 9367 daté 07.04.2005 “Pér parandalimin e konfliktit té interesave né ushtrimin e
funksioneve publike”. (ne kundershtim me nenin 27 dhe 80 te KprA)

- Komisioni zhvillon procedurén pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve, mbledhé, shqyrton
dhe pérgatit té gjithé dokumentacionin e nevojshém pér mosmarréveshjen.

AKEP do té njoftojé palét pér paragitjen e dokumentacionit té nevojshém, pretendimet
né lidhje me mosmarréveshjen e lindur.

Hapi 3. Pergjigje ndaj pretendimeve

Nga data e njoftimit t& vendimit t¢ AKEP pér té pérdorur procedurat pér zgjidhjen e
mosmarréveshjes né Hapin 2 , paleve u kérkohet (@é t’u pérgjigjen deklaratave
(sqarimeve dhe pretendimeve) té kérkuesit brenda 15 ditéve, né kontekst té géllimit té
mosmarréveshjes si¢ éshté pércaktuar nga AKEP.

Hapi 4. Procedura hetimore nga AKEP

Duke u bazuar né analizén e detajuar e té gjitha paragitjeve, komisioni per zgjidhjen e
mosmarreveshjes mund té ndérmarré progedurat si mé poshté:

(1) Té kérkojé mé shumé informacion me shkrim nga palét;
(I1) Té takojé palét, sé bashku ose vecanté;

(1) Vendos gé c¢éshtja, pjesérisht ose plotésisht, nuk pérbén njé mosmarréveshje
rregullatore té vérteté dhe se do té trajtohej né ményré mé efikase népérmes
mekanizmave té tjeré.

Kjo proceduré nuk do té zgjase me shumé se 30 dité.

Me pérfundimin e hetimit, Komisioni i shqyrtimit t¢ mosmarréveshjeve pérgatit njé
raport pérmbledhes té té gjithé hapave té ndjekur dhe pérfundimeve té arritura nga
shqyrtimi i mosmarréveshjes. Né kété raport pérfshihen pretendimet e paléve té
interesuara, historia e procedimit dhe formulon njé mendim paraprak pér vendimin
pérfundimtar, duke pérmbledhur arsyet ligjore dhe faktike gé, sipas vlerésimit té tij, e
justifikojné vendimin, pérfundimet pér c¢éshtjen, me njé projekt vendim dhe/ose projekt
urdhér gé kérkon nénshkrimin e marréveshjes pér akses dhe interkoneksion brenda 30
ditéve nga data e urdhérit. Urdhéri mund té€ mbulojé cilindo nga kushtet e marréveshjeve
pér akses dhe / ose interkoneksion, duke pérfshiré tarifat. AKEP gjithashtu mund ti
bashkengjise urdhérit kushtet lidhur me paanésing, transparencén, mosdiskriminimin,
arsyeshmérisé dhe respektimin e afateve kohore. Raporti sé bashku me projekt vendimin
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dhe/ose projekt urdhérin i paragiten Késhillit Drejtues brenda 30 ditéve nga pérfundimi i
hetimit.

Hapi 5. Seanca degjimore nga Keshilli Drejtues

Pérpara marrjes sé vendimit, nese e cmon Késhilli Drejtues mund te therrase palet ne
seance degjimore. Paléve ju jepet nje afat jo mé pak se 10 dité kohe pér tu paragitur né
seancé dégjimore. Njoftimi pér seancén dégjimore pérfshin ceshtjet ge do te trajtohen nga
Keshilli Drejtues ne seance degjimore.

Né seancé, palét né mosmarréveshje mund té japin argumente me gojé ose me shkrim,
dhe kané té drejté té pérfagésohen ligjérisht.

Pas seancés dégjimore, Keshilli Drejtues i AKEP nese e cmon mund ti kerkoje
Komisionit te shqyrtimit t¢ mosmarréveshjeve ge té rishikojé dhe pérditésojé raportin dhe
Draft Vendimin né ményré gé té pasqyrojé provat e dhéna gjaté seancés dégjimore si dhe
pérgjigjet, nése ky dokument ka ndryshuar gjaté seancave dégjimore. Pérditésimi i
Raportit dhe Draft Vendimit do té béhet brenda 5 ditéve nga pérfundimi i seancés
dégjimore. Pas perditesimit te Raportit dhe Draft Vendimit, Keshilli Drejtues merr
vendim perfundimtar.

Hapi 6. Perfundimi dhe publikimi

Vendimi pérfundimtar pér zgjidhjen e mosmarréveshjes do té miratohet nga Késhilli
Drejtues dhe ju njoftohet paléve sipas pércaktimeve né Kodin e Procedurave
Administrative. Vendimi Pérfundimtar duhet té pérmbajé té plota dhe té garta arsyet pér
vendimin e AKEP. Vendimi nuk do té pérjashtojé mundesine e i cilésdo pale per te
ushtruar te drejten e veprimit para gjykatés.

AKEP do te publikojé ne fagen e tij zyrtare versionin publik té Vendimit Pérfundimtar
lidhur me mosmarréveshjet, duke marré parasysh detyrimin pér mospublikimin e
sekreteve tregtare té paléve.

Neni 8
Hyrja ne fuqi
Kjo rregullore hyn ne fugi menjehere.



SHTOJCAII

INFORMACION MBI FORMEN E KERKUAR PER TE PARAQITUR NJE
MOSMARREVESHJE

Lloji i informacionit

Informacioni i kérkuar

Té dhénat e kontaktit

Té dyja palét:
Emri dhe Adresa e Plote
Nr. tel

E-mail

Pércaktimi i mosmarréveshjes

Pérshkrim i detajuar dhe i qarté i
mosmarréveshjes. Kjo duhet té pérmbajé
pérshkrimet pér produktin/shérbimin né
gofté se éshté e réndésishme.

Baza e mosmarréveshjes

Baza specifike ligjore e mosmarréveshjes,
duke ju referuar klauzolave ligjore
/kontraktore kur éshté e nevojshme dhe
baza ligjore pér ndérhyrjen e AKEP-it.

Konteksti tregtar

Pérshkrim i qarté dhe gjithépérfshirés i
kontekstit tregtar té mosmarréveshjes

Mekanizmi i preferuar pér zgjidhjen e
mosmarréveshjeve

Mekanizmi pér zgjidhjen e
mosmarréveshjes i preferuar nga kérkuesi

Pérpjekjet pér té zgjidhur mosmarréveshjen

Duhet té ofrohen prova gjithépérfshirése
lidhur me pérpjekjet nga té dyja palét pér té
zgjidhur céshtjen, né vecanti pér bisedimet
tregtare. Kjo duhet té pérmbajé njoftimin
nése mosmarrveshja éshté paragitur para
ndonje organi tjetér.

Provat e dokumentuara

Té gjitha pretendimet duhet mbéshtetur me




prova té dokumentuara kur kjo éshté e
mundur.

Deklarata nga zyrtari

Deklaraté nga zyrtari i kompanisé,
preferuar nga Drejtori Ekzekutiv, qé
kompania i ka béré té gjitha pérpjekjet pér
té  zgjidhur  céshtjen  népérmjet té
bisedimeve tregtare.

Ndikimi i mosmarréveshjes

Kjo pérfshin ndikimin qé ka
mosmarréveshja né biznesin e kérkuesit .
Nése éshté e mundur kjo duhet té
pércaktohet né ményré sasiore.

Masat rregullatore té propozuara

Pérfundimi i pritur nga kérkuesi, me arsyet.

Informacioni duhet té paragitet duke pasur parasysh se do ti dérgohet palés tjetér né
mosmarréveshje nése nuk é&shté i shénuar si konfidencial. Té gjitha kérkesat pér zgjidhjen e
mosmarréveshjes duhet ti dergohen Zyres se Mosmarreveshjeve né AKEP

[pozicioni]
Adresa:
me email [adresa elektronike], ose

me faks [numri i faksit]
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SHTOJCA II

KALENDARI PER ZGJIDHJEN E MOSMARREVESHJEVE

To pérfagéson datén kur paragitet njé kérkesé. Koha nga T, éshté né dité kalendarike. Ju lutem
vini re se datat e dhéna né kolonén 1 pérfagésojné afate absolute. Hapat ose detyrat mund té
plotésohen para kétyre datave.

Data

Hapi

Veprimi

To-23

Depozitimi i njoftimit pér mosmarréveshjen. AKEP kérkon
plotésimin e té dhénave né lidhje me njoftimin

To-8

Hapi 1

Njoftimi pér mosmarréveshjen éshté sipas shtojcés I.

To

Hapi 2

AKEP merr vendim pér fillimin e procedurés pér zgjidhjen e
mosmarréveshjes:

» Njofton palét pér fillimin e shqyrtimit té
mosmarréveshjes

» Ngarkon Zyren e Mosmarreveshjeve ose ngre
Komision per zgjidhjen e mosmarréveshjeve

» Njofton palét pér depozitimin e fakteve dhe
pretendimeve

To+ 15

Hapi 3

Palét depozitojné fakte, dokumentat dhe pretendimet .

To+ 30/45

Hapi 4

Analiza e Komisionin né lidhje me faktet dokumentat dhe
pretendimet e paléve

Komisioni mund té kérkoje informacion té métejshém prej
paléve ose té takohet me ta.

To+ 20/65

Komisioni i shqyrtimit t€ mosmarréveshjeve pérgatit raportin,
projekt vendimin/ urdhér pér lidhje marréveshje dhe
asrsyetimin né lidhje me hetimin qé ka kryer dhe ja paraget
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Késhillit Drejtues

To+ 10/75 | Hapi 5 | Késhilli Drejtues shqyrton raportin dhe projekt vendimin e
paragitur nga Komisoni i shqyrtimit té mosmarréveshjeve.
To+ 10/85 Késhilli Drejtues fton né seance dégjimore palét:
(1) Kryetari i Késhillit Drejtues eméron Kryetarin e
Seancés Dégjimore
(i)  AKEP-i pércakton datén e seancés dégjimore dhe
u dérgon paléve njoftimin i cili pérfshin
pérfundimet e raportit té hartuar.
Komisioni i shqyrtimi té mosmarréveshjeve pérditéson
raportin pérkatés , duke pérfshiré njé ProjektVendim dhe/ose
Projekt -Urdhér té Késhillit Drejtues atje ku éshté e
pérshtatshme, pas pérfundimit té seances dégjimore.
To+5/90 | Hapi 6 | Késhilli Drejtues merr vendimin pérfundimtar.

Vendimi Pérfundimtar iu dérgohet paléve, dhe nése AKEP-i
mendon se éshté e pérshtatshme, e publikon né fagen e
internetit, duke marré parasysh kérkesat pér fshehtési.

Paléve u jepet vendimi pérfundimtar dhe publikohet, duke
pérfshiré dhe urdhérin pérfundimtar té Késhillit Drejtues, ku
éshté e pérshtatshme.
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